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O Brasil ndo conhece o Brasil,
escreveu Aldir Blanc e cantou Elis
Regina. E a Carris conhece a Carris?
Certamente os colaboradores sabem
como funciona o setor onde traba-
lham, mas tém idéia do que fazem as
outras areas? Com o propésito de
disseminar o conhecimento, o Volan-
te comeca uma série que mostrara to-

EDITORIAL N\

dos os setores da empresa, quais suas
atividades e quem sdo as pessoas que
tocam o bonde pra frente. Por falar em
bonde, leiam a matéria da contracapa.

Uma coisa todos devem saber: o
povo da Carris adora as tradi¢des gau-
chas. A capa de setembro, como nao po-
dia deixar de ser, é dedicada a Semana
Farroupilha.

Z

CLASSIFICADOS

Vende-se cadeirinha de bebé para
carro nas cores branco e rosa, mar-
ca Galzerano. Pouco uso, no valor de
R$ 110. Aceita-se ticket. Fone:
9811.5513/3261.5708. Tratar com
Joel.

Vendem-se filhotes de Pitbull

(American Staffordshire Terrier) nas-
cidos em 07/06/2007. Trés fémeas e
quatro machos disponiveis e
desverminados. Localizag&o: Bairro
Jardim Itu, préximo ao triangulo da
Assis Brasil. Fone: 9116.1812. Tra-
tar com Alex.

Vendem-se uma faca elétrica
nova, na caixa, marca proctor-silex
110v no valor de R$ 60 duas maqui-
nas fotograficas Yashica no valor de
R$25 cada e um telefone sem-fio
Panasonic 110v por R$ 60. Fone:

3340.3028. Tratar com Paulo Rogé-
rio da Silva.

Vende-se méaquina de lavar rou-
pas Electrolux 6kg, seminova. Valor:
300. Tratar com Jodo Batista. Fone:
3411.3971 ou 9292.0580 a noite.

Vendem-se um forno elétrico
Fisher Grill autolimpante com
termostato, dourador e luz, cor bran-
ca, 110v, novo, no valor de R$ 220 e
uma fritadeira elétrica Fritanella nova,
cor branca, marca Walitta 110v, va-
lor de R$ 130. Aceita-se no negécio
forno de microondas 127v com
dourador tamanho 28 litros ou mais,
novo ou com pouco uso. Fone:
8168.4753. Tratar com Marquinhos.

Vende-se Opala Comodoro ano
80, quatro cilindros e documentagéo
em dia. Valor: R$ 3.500.

Aceita-se troca. Tratar com Danilo.
Fone: 3222.2777/9235.5238.

Faco Declaragio de Isento 2007
via internet. Valor: R$ 0,50. Tratar
com Jomar da Lavagem (dia). Fone
9622.6321.

Vende-se moto Honda Titan 2003,
verde, Gnico dono, com manual do
proprietario e nota fiscal 2007. Valor:
R$ 3.800 a vista ou financiado. Tra-
tar com Anderson.Fone: 34-70.3029/
84375597.

Vende-se moto Honda 125cc Titan
preta ano 2004. Com nota fiscal e
manual, 21.000 km rodados. Valor:
R$ 3.800. Tratar com Cesar Santos.
Fone: 9108.3023

Vende-se Monza 86 - gasolina, ar
e direcdo hidraulica. Documentos
OK. Tratar com M. Braga. Fone:
9144.15.13

Vendem-se DVDs de diversos ti-
tulos. Desenho, acdo, romance, ter-
ror e ficcdo. Tratar com Jomar da
Lavagem (dia). Fone: 9622.6321.

Espaco ABERTO

Gostariamos de agradecer a todos
os colegas pela solidariedade prestada
ao nosso amigo Paulo Elias Davis
Corréa, pois conseguimos arrecadar um
valor total de R$797,40. Com este di-
nheiro foram comprados quatro ranchos
no valor de R$ 487,60, pagos com 53
tickets valendo R$ 9,20 cada um, devi-
do ao desconto de 8%. Os quatro ran-
chos foram enregues em maos, bem
como o restante do dinheiro.

Colaboradores da Unidade 1

RAPIDAS

**Q cobrador Acelino Costa, 0 po-
pular “Fecha e Vai”, é a estrela de um
video-clipe produzido por passageiros da
linha T9. As imagens estdo disponiveis
na TV Carris, no site da Companhia
(www.carris.com.br).

**Q Grupo Vida Que Te Quero
Verde promoveu, de 1° a 5 de
setembro, o curso gratuito Como
Deixar de Fumar, coordenado por
Roman Orescko.

**Qs indices de abstengdo nas
provas objetivas do concurso para varios
cargos na Carris, realizadas dia 2 de
setembro, foram os seguintes: motorista
(24,85%), Agente de Manutencéo I -
Mecanica Automotiva (26,03%), Agente
de Manutencéo Il - Elétrica Veicular
(31,25%), Agente de Apoio | (55,14%),
Agente Administrativo (31,28%),
Auxiliar de Enfermagem do Trabalho
(27,44%), Médico do Trabalho (0%).

**QO Banco Santander iniciou
oficialmente suas operacdes na Car-
ris no dia 10 de setembro, com a
presenca de superintendentes e
gerentes. As atividades do banco
comegaram em uma agéncia-cami-
nhéo.

Luiza Fresina

Coordenagdo
Luzia Lindenbaum

Jornalista responséavel
Gilmar Martins (Mtb 6627)

Estagidria de jornalismo

Servigos Gréficos
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Excelénciaem responsabilidade social

A Carris atingiu 0 mais avangado
estagio em gestdo de responsabilidade
social, de acordo com a 4% pesquisa de
Responsabilidade Social Empresarial da
Regido Sul, divulgada na edigéo especial
da revista Expressdo, o Anuario Gestdo
Social 2007. Do Rio Grande do Sul, somente
outras cinco empresas alcancaram o nivel
de exceléncia: Marcopolo, Refap, Setrem,
Conpasul e KBH&C Tabacos. A pesquisa
é a maior do género da Regido Sul e foi
respondida por 79 empresas dos estados
do Rio Grande do Sul, Parana e Santa
Catarina.

Entre as acBes da empresa de trans-
porte coletivo da prefeitura que a fizeram
despontar na pesquisa esta a Campanha do
Agasalho, que o Servico Social desenvolve
0 ano inteiro, intensificando durante os
meses de inverno. Todos os 335 dnibus da
companhia e os 24 terminais recebem as
doacgdes, que sdo encaminhadas para a
Fundacéo de Assisténcia Social e Cidadania
(Fasc).

Outro destaque é o Fundo de Res-
ponsabilidade Social, formado com a doa-
céo de R$ 1,00 ou mais dos funcionarios.
Cerca de 700 trabalhadores contribuem para

o fundo, o que re-
presenta 40% do total
do quadro da com-
panhia. Com os re-
cursos obtidos, a Carris
apdia quatro entidades:
a Pequena Casa da
Crianga, que da assis-
téncia a 50 criangas do
Servico de Apoio So-
cioeducativo (Sase); o
Centro Infanto-juvenil
Murialdo do Morro da
Cruz, com 150 criangas
carentes; o Centro de
Recuperacdo Desafio =
Jovem, que abriga ado-
lescentes e adultos com dependéncia
quimica; e a Associagdo Nossa Senhora
Aparecida, no Bairro Agronomia, que cuida
de 230 criancas.

Doacéo - A Carris doou 374 pecas de roupa
para a familia Matte, de Viamé&o. No dia 27 de
agosto, Maria Regina e Joel Matte tornaram-
se pais de trigémeos, que se somam a mais
seis irmaos, com idades entre cinco e 14 anos.
H& quatro anos, a familia perdeu a casa num

Plano motivacional é expandido
para Manutencao e Administrativo

Implantado em margo ini-
cialmente para o pessoal da
Operagéo, o Programa de Motiva-
¢do e Incentivo Funcional passou
a ser, em setembro, extensivo
também aos trabalhadores dos
setores Administrativo e Manuten-
¢do. Para receber os prémios, 0s
critérios sdo 0s mesmos do
Programa de Participacdo nos
Resultados Carris (PPRC) 2007,
assinado em agosto. Para a
Manutencéo: redugdo de consumo
de combustivel (minimo 0%
maximo 3%), absenteismo (meta
1,50%), quilometragem entre
falhas (meta 11,35 mil km), custos
de manutencdo (meta 9,01%).
Para 0 Administrativo: atendimento
de pecas (minimo 97,5% maximo
98,25%), absenteismo (meta
0,55%), custos administrativos
(meta R$ 71,3 mil).

Os principais objetivos do

programa de motivacdo sdao
aumentar a satisfacdo dos cola-
boradores, economizar recursos,
melhorar os resultados e com isso
melhorar o foco principal da em-
presa, que é o atendimento a
comunidade.

O projeto de incentivo surgiu
da constatagdo de que 54,84% dos
funciondrios entrevistados demons-
traram ndo estar completamente
satisfeitos com a organizacao, con-
forme pesquisa de clima realizada
em novembro do ano passado.

Visando reverter os indices de
insatisfacdo e satisfacdo parcial, o
programa desenvolveu-se em cinco
etapas: reconhecimento da neces-
sidade de motivacéo, reavaliacdo do
clima organizacional, desenvol-
vimento dos mecanismos de
incentivo, criacdo de ferramentas de
controle e defini¢do dos resultados
esperados.

Valmir (C) veio receber doagéo para familia com nove filhos

- . .

incéndio e desde entdo vive em um casebre
de quatro pegas. Joel ganha R$ 450,00 por
més. Quem veio no dia 31 de agosto a
sede da empresa receber as doagdes do
grupo de voluntarios Carris Amigos da
Vida foi 0 irméo de Maria Regina, Valmir
Dias. “Recebemos muitas doacdes de
varios lugares do Estado, mas quase todas
para os trigémeos. As roupas que a Carris
esta doando sdo de grande utilidade por-
que servirdo as criangas maiores e também

Carris é lider

A Carris manteve-se como a
maior empresa de 6nibus urbano do
Sul do pais, de acordo com a lista publi-
cada na edicdo especial Grandes &
Lideres da Revista Amanha. Arelacéo
inclui as 500 maiores empresas do Rio
Grande do Sul, Parand e Santa Catari-
na no ano de 2006. No ranking geral,
a Carris aparece na 385? posicdo. A
classificagdo considera o Valor Ponde-
rado de Grandeza (VPG), que é o re-
sultado da soma, com pesos especi-
ficos, dos trés principais componentes
do balango contabil: patriménio liquido
(50%), receita bruta (40%) e resulta-
do - lucro ou prejuizo - liquido (10%).

A receita bruta da Carris no ano
passado foi de R$ 101,42 milhdes, o
que representa um crescimento de
6,60% em comparagdo com 2005.
Com um VPG de R$ 45,63 milhdes
em 2006 - R$ 2,66 milhdes a mais do
que no exercicio anterior -, a Carris é
também a primeira empresa publica
municipal a figurar entre as 500
maiores.
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Daesquerda paraa
direita, os respon-
saveis pela constru-
¢do da pira criou-
la: Roberto Avila,
Fabio Fraga, Eni-
omar Garcia e
Rogeis Daniel Pi-
res.

18/9/2007,

10:04

na Farroupilha na Carris

Oficina do Lupi ale-
grou a festa interpre-
tando cangdes gau-
chescas conhecidas
do publico. Cantores
da Carris também fo-
ram 0s responsaveis
pela execugdo dos
hinos nacional e rio-
grandense.




Antes do comecgo e ate depois do fim

A Unidade de Planejamento e
Desenvolvimento de Pessoal (UPDP)
é a porta de entrada da Carris. Nenhum
colaborador ingressa na empresa sem
antes passar por este importante setor.
A UPDP acompanha todo o processo
de chegada, de permanéncia e de saida
dos funcionérios, e é o setor que mais
tem contato com os colaboradores da
Companhia. Esta ligado a geréncia de
Recursos Humanos.

Formado por cinco areas, 0 grupo
da UPDP conta com dez funcionarios
e seis estagiarios. Até abril de 2007 fun-
cionava onde hoje esta o Servigo Soci-
al. A partir desta data, a UPDP foi unifi-
cada com o Departamento Pessoal e
comecou a funcionar em uma nova sa-
la, dentro da unidade da Area Adminis-
trativa. Segundo alguns membros, o
grupo consegue ser descontraido e
compenetrado simultaneamente pois,
apesar do bom humor dos integrantes,
14 sdo exercidas fungBes que exigem
bastante concentracéo.

Passam por 14, a procura de infor-
magdes, em média 100 pessoas por dia.
O movimento aumenta no inicio e no
final do més. A procura mais frequen-
te é por informacdes sobre emprés-
timos, planos de salde, situagéo do con-
tracheque, manutencdo do cracha e
férias.

O funcionario mais antigo é
Jeferson Ribeiro Cardoso, da &rea de
treinamentos. “Os funcionarios devem
colocar em prética todas as orientacdes
passadas durante os encontros para que
se atinja perfeitamente os objetivos da
empresa”, salienta.

Este é o Unico setor que acom-
panha os funcionarios desde antes de
Seu ingresso na empresa, através dos
concursos publicos, até depois da saida
do colaborador, pois mantém no arquivo
suas pastas funcionais, que ficam
guardadas por tempo indeterminado.

Para o coordenador José Milton
Richecki Ribeiro a missdo da UPDP é
prestar um atendimento qualificado:
“Nossa preocupagao é com os clientes
internos e externos, e efetuar o pa-
gamento da folha de 1600 cola-
boradores”.

Unidade de Desenvolvimento de Pessoal realiza cerca de 100 atendimentos diarios

Principais funcoes

Recrutamento e selecdo - Liziane
e Tatiane

Avaliacédo psicologica e selecdo de
quem passa no concurso publico
Treinamento de integracdo e rein-
tegracao

Recrutamento e selecdo de esta-
giarios

Concursos Publicos e Admisséo de
Pessoas - Maria

Coordenacgdo e supervisdo do con-
curso publico

Encaminhamento de avalia¢&o psico-
l6gica e admissao e controle da docu-
mentacao

Arquivo - César, Guilherme e
Natalia

Arquivamento de contracheques,
folhas de pagamento, cartdes de roleta,
espelhos-ponto, descontos e Boletins
de Acompanhamento Diéario (BADs)

Folha de pagamento - Carina,
Leonise, Laura, Ederson, Karlo e
Joel

Fechamento mensal, pagamento INSS,
FGTS, CAGED

Ocorréncias no ponto (freqtiéncia)
Afastamentos e férias

Vale-refeicdo e transporte, licenca-
maternidade, seguro de vida, convénio
com farmacias e pensdo alimenticia e
rescisées

Descontos e admissdo de estagiarios,
conveénio Susepe e Menor Aprendiz
Treinamento - Jeferson e Bruno
Treinamento de integracdo de
motoristas e cobradores

Treinamento de operacdo de veiculos
articulados

Acompanhamentos técnicos

Escola de motoristas

Contato: 3289-2162

6
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Entregues os cartoes da bilhetagem

A prefeiturainiciou dia 5 de setembro
a primeira etapa do processo de implantacdo
da bilhetagem eletronica na Capital. Pela
manhd, na Central de Passagem Escolar e
Isencdo, o prefeito entregou a idosos e pes-
soas com deficiéncia fisica os primeiros
cartOes que serdo utilizados no sistema TRI
— Passagem Integrada. Implantado pela
Empresa Publica de Transporte e
Circulacdo (EPTC) em parceria com a
Associacdo de Transportadores de Pas-

Linha Turismo com F_..ifa., MTV e Di_It]vi_o

O més de agosto foi muito movi-
mentado para o Linha Turismo. O 6nibus
da Carris, em parceria com o Escritério
Municipal de Turismo, lotou sua agenda
com atividades turisticas e culturais que
auxiliaram a cidade em diversos sentidos.

No dia 25 de agosto, o Linha Turis-
mo integrou-se a 102 Semana Municipal da
Pessoa com Deficiéncia. Portadores de ne-
cessidades fisicas da ONG Caminhadores
RS realizaram um roteiro turistico especial
acompanhados de integrantes de entidades
da Capital que auxiliam pessoas com ne-
cessidades especiais.

Dia 27 foi a vez de receber a equipe
de produtores da MTV Brasil, os integran-
tes da banda gaucha Publica e outros mu-
sicos do Estado. O Linha Turismo foi o palco
principal para as gravagdes das vinhetas
do Video Music Brasil 2007, evento que
ocorre anualmente e premia os melhores
artistas da musica brasileira.

Janodia29, juntamente com o Pro-
grama Pro-Dilavio, foi realizado um roteiro
especial de conscientizacdo e preservacao
do Arroio Diltvio. O passeio se iniciou na
orla do Guaiba, em torno da foz do riacho,
e foi até a sua nascente. A iniciativa inte-
graas atividades do programa Novos Olha-
res sobre o Arroio Dilavio, do setor de
Educacdo Ambiental do Departamento de
Esgotos Pluviais (DEP).

E o dia 30 foi reservado para rece-
ber a visita da Comissdo Especial da Fifa.
O Linha Turismo acompanhou o comboio
do Hotel Sheraton até o Estadio Beira-Rio.
A comissdo estuda a possibilidade de a ca-
pital gaticha ser uma das cidades-sede nos
jogos da Copa do Mundo de 2014.

sageiros (ATP) e a Carris, o sistema
visa qualificar o transporte coletivo
na Capital e proporcionar economia
ao USUario.

No inicio do préximo ano, a
bilhetagem devera estar totalmente
implementada. Em outubro, come-
cara a instalacdo dos equipamentos
que fazem a leitura dos cartbes nos
onibus. A funcdo do cobrador
permanece, garantida por legislacao

municipal.

Com o0 novo sistema, 0s idosos
passardo a roleta e poderdo ocupar
qualquer lugar vazio nos coletivos. Os
assentos preferenciais estardo loca-
lizados na parte de trds dos dnibus.
Quem utiliza dois 6nibus para chegar ao
destino pagarad apenas uma passagem
e meia. Os cartdes para 0s isentos
levam a foto do usuério e sdo
intransferiveis.

i | B T o TREaR
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Linha Turismo transportando a producdo da MTV Brasil durante aéEravagées

Atlético é campedo da Taca Usecarris

O Atlético Nova
Geracdo conquistou o
titulo da 1% Taga
Usecarris de futsal, en-
cerrada no dia 25 de
agosto, no ginasio do
Geraldo Santana. A-
p6ésoempateemlal
com o Campus no tem-
po normal, o Atlético
superou o rival por 2 a
1 nas penalidades. O
baixo aproveitamento
nos pénaltis na deci-
sd0 contrastou com a
chuva de gols na semifi-
nal: apds empate em 3 a 3, o Campus
suou para bater o Stuttgart por 10 a 11.
Na outra partida da semi, o Atlético
goleou o Trianon por 5 a 0. Na deciséo
do terceiro lugar, o Stuttgart venceu o

Nova geragéo conquistou o titulo no futsal

Trianon por 4 a 2. Aentrega do troféu e das
medalhas ocorreu no baile da Usecarris, dia
31 de agosto. Além de conquistar o titulo, o
Atlético teve o goleador do torneio, Cleber
Velloso, que fez 21 gols.
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Um bonde a servico da policia

Carris assessora a reforma do veiculo de 80 anos onde sao
atendidas as ocorréncias relacionadas aos crimes no transito

Ele tem 80 anos mas depois da
“plastica” parece um guri. Um bonde
que a Carris aposentou em 1970 ganha
vida nova apds a re-
forma promovida pelo
Departamento Estadual
de Policia Judiciaria de
Transito (Dptran), que
teve 0 acompanhamento
técnico da Assessoria s
de Comunicacdo da
Carris. Em setembro, o
Osgood Bradley fabri-
cado em 1927 passa a
ser cendrio da luta do
governo contra o roubo
de automoveis. O bon-
de, que antes da recau-
chutagem ja serviacomo
local de atendimento das ocorréncias
policiais de transito, agora recebe
também a pericia criminalistica. O
objetivo, entre outros, é facilitar aos
proprietérios a identificacdo e devolugao
dos carros clonados pelos criminosos.

Pintado de amarelo, a cor principal
dos bondes da Carris, e ostentando o
logotipo oficial da companhia, 0 Osgood
foi reformado também na parte interna
e adaptado para receber a estrutura com
0s computadores a servico da policia
de transito. A poucos metros de
distancia, no mesmo Pavilhdo de
Vistorias do Dptran (atrds do Palacio
da Policia, no bairro Azenha), um outro
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Outro modelo Osgood no pavilh&@o de vistorias do Dptran serve
como arquivo de documentos. N&o esta prevista a reforma, que
exigiria corte de arvores e deslocamento com guindastes

bonde octogenario exibe as feias
marcas da passagem do tempo. Mas a
restauracdo deste, que abriga os

Bonde Osgood Bradley
pertenceu ao ultimo
lote adquirido pela

Carris em 1946

arquivos mortos do setor, € bem mais
complicada e ndo esté prevista. Exigiria
o0 corte das arvores que o encobrem e
o0 deslocamento do veiculo de 20 to-
neladas por meio de guindaste.

Os dois bondes integraram o
ultimo lote de elétricos adquiridos pela
Carris, que deixaria de operar este meio
de transporte em margo de 1970. A
fabrica Osgood Bradley localizava-se
em Worcester, Massachussets (EUA).
Desde 1833, construia bondes elétricos
e locomotivas. Em 1930, foi absorvida
pela Pullman-Standard, que fecharia a
divisdo em 1958. Na época em que a
Carris era administrada pela empresa

b

Nesta foto de 1957, um Osgood circula pelo bairro Azenha.
Antes da Carris trazé-los para Porto Alegre, estes bondes
transportaram passageiros em Boston e Nova York

norte-americana Bond & Share, a
companhia importou 46 veiculos
fabricados pela Osgood. O primeiro lote,
com 20 bondes que subs-
tituiriam os antigos gaiolas
ingleses, veio para Porto
« Alegre em 1934, oriundo
da Richmond Railways de
Staten Island, Nova York.
Depois, em 1940, im-
portou-se um Unico mo-
delo, o Electromabile.

O terceiro e ultimo
lote, com 25 carros, de-
sembarcou na capital ga-
Gcha em 1946, também
" proveniente de Staten
Island. Originalmente, ser-
viram a Worcester Street
Railways, linhas de bonde que ligavam
Boston a Worcester, em Massa-
chusetts. Eram, portanto, de “terceira”
médo. Antes de transportar os porto-
alegrenses, conduziram bostonianos e
nova-iorquinos por desgastantes 18
anos. Deram muito trabalho para os
mecanicos da Carris, conforme
documentos da época, escritos em
inglés, que relatam “the very very bad
conditions” (as muito muito mas
condicdes) em que estavam varias
pecas destes bondes.

Veja mais imagens dos bondes
octogenarios na se¢cdo TV Carris do
site www.carris.com.br.

18/9/2007, 10:04



