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Conselho Municipal do Idoso de Porto Alegre
Envelhecimento ativo e participativo

CONSELHO MUNICIPAL DO IDOSO
RESOLUCAO 101/2017

Regulamenta o art. 35 da Lei n°
10.741/2003 (Estatuto do Idoso), que
disp6e sobre o contrato de prestagao de
servicos de toda entidade de longa
permanéncia, ou casa-lar, com a pessoa

idosa abrigada.

O CONSELHO MUNICIPAL DO IDOSO DE PORTO ALEGRE, no uso de suas atribuicdes
legais, nos termos da Lei n° 444 de 30 de marcgo de 2000, da Lei n® 10.741 de 01 de outubro de
2003 (Estatuto do Idoso) e por maioria absoluta de seus membros,

Considerando as diretrizes e parametros estabelecidos pelo Conselho Nacional dos Direitos
do Idoso — CNDI, para a regulamentacéo do art. 35 da Lei n® 10.741/2003 (Estatuto do Idoso),
que dispde sobre o contrato de prestacdo de servigos de toda entidade de longa permanéncia,
ou casa-lar, com a pessoa idosa abrigada.

Considerando que é dever de todos prevenir a ameaga ou violagdo aos direitos da pessoa
idosa, conforme o artigo 4°, § 1°, da Lei n°® 10.741/2003 (Estatuto do ldoso);

Considerando que o artigo 35 dessa mesma Lei dispde que toda entidade de longa
permanéncia, ou casa-lar, € obrigada a firmar contrato de prestacao de servigos com a pessoa
idosa abrigada;

Considerando que a mesma Lei, em seu § 2° do artigo 35, confere ao Conselho Municipal do
Idoso (COMUI) a competéncia para regular a forma de participagdo do idoso no custeio da
entidade, prevista no § 1°, do mesmo artigo, que diz: "No caso de entidades filantrépicas, ou
casa-lar, é facultada a cobranga de participacédo do idoso no custeio da entidade";
Considerando que o Conselho Municipal dos Direitos do Idoso (COMUI) tem por finalidade
elaborar as diretrizes para a formulacdo e implementacdo da Politica Municipal do Idoso,
observadas as linhas de agéo e as diretrizes conforme dispde a citada Lei n® 10.741/2003, bem
como acompanhar e avaliar a sua execugao;

Considerando a competéncia do Conselho Municipal dos Direitos do Idoso (COMUI) para
acompanhar e avaliar a expedigao de orientagcdes e recomendagdes sobre a aplicagdo da Lei
n° 10.741/2003 e dos demais atos normativos relacionados com o atendimento da pessoa

idosa;

Travessa Francisco de Leonardo Truda, 40, 22° andar, CEP: 90050-010, Centro Histérico, Porto Alegre/RS
(51)3289 84 32
(51)3289 84 34
gerenciacmdcacomui @ portoalegre.rs.gov.br



Considerando as disposi¢des da Lei n® 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor) e da Lei
n® 12.101/2009, que dispbe sobre a certificacdo das entidades beneficentes de assisténcia
social, a qual prevé, no § 3° do artigo 18, que aquelas referidas no art. 35 da Lei n°
10.741/2003 poderao ser certificadas como entidades de assisténcia social, com a condigédo de
que eventual cobranga de participagéo da pessoa idosa se dé nos termos e limites do § 2° do
art. 35 da Lei n® 10.741/2003;

Considerando a necessidade de qualificar a prestagcdo de servigos publicos e privados das
Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos

Considerando as disposigdes da RESOLUCAO DE DIRETORIA COLEGIADA - RDC N°
283/2005 da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e o seu anexo -
REGULAMENTO TECNICO PARA O FUNCIONAMENTO DAS INSTITUCOES DE LONGA
PERMANENCIA PARA IDOSOS que define normas de funcionamento para as Instituicbes de
Longa Permanéncia para ldosos, de carater residencial,

Considerando a necessidade de definir os critérios minimos para o funcionamento e
avaliagdo, bem como mecanismos de monitoramento das Instituicdes de Longa Permanéncia
para idosos; evitando-se regulamentacdes desordenadas e nédo referenciadas em orientacdes

nacionais sobre o tema;

RESOLVE:

Art. 1° - Toda entidade de longa permanéncia, ou casa-lar, € obrigada a firmar contrato de
prestagdo de servicos com a pessoa idosa abrigada, nos termos do artigo 35 da Lei
10.741/2003 (Estatuto do ldoso), garantindo o cumprimento das condigdes previstas no § 3° do
artigo 37 e nos artigos 48, 49 e 50 da mesma Lei, além de normas especificas.

Paragrafo unico - Para fins desta Resolugéo, € considerada entidade de longa permanéncia
ou casa-lar, doravante designada "entidade", toda instituicio governamental ou n&o
governamental, com ou sem fins lucrativos, de carater residencial, destinada a domicilio
coletivo de pessoas com idade igual ou superior a 60 anos, com ou sem suporte familiar, em
condicdo de liberdade, dignidade e cidadania, conforme explicitado na RDC n° 283/2005
(Resolugao da Diretoria Colegiada da Anvisa).

Art. 2° - A pessoa idosa tem direito & moradia digna, no seio da familia natural ou substituta, ou
desacompanhada de seus familiares, quando assim o desejar ou, ainda, em entidade publica
ou privada, devendo ser respeitada a sua autonomia para exercer essa opgao, assegurando
absoluta auséncia de coagao ou quaisquer tipos de constrangimento, bem como a garantia de
acesso da pessoa idosa e/ou de seu representante legal as informagdes necessarias para uma
adesao consciente e segura.

§ 1° - E obrigagéo da entidade, nos termos do inciso Il do artigo 50 da Lei n°® 10.741/2003,
observar os direitos e as garantias de que sao titulares as pessoas idosas, incluindo a
liberdade de ir e vir da pessoa idosa capaz, respeitados os horarios do seu regimento interno.

§ 2° - A entidade deve assinar o contrato de prestagdo de servicos com a pessoa idosa



abrigada e, se esta for incapaz, a assinatura cabe a seu representante legal, nomeado
judicialmente.

§ 3° - Nas situagdes em que a pessoa idosa for incapaz e necessitar de representacao legal e o
seu representante legal for o préprio dirigente da entidade, este ndo deve figurar como
representante legal de ambas as partes, devendo ser a entidade representada por outro
dirigente legitimado.

Art. 3° - No caso de entidade sem fins lucrativos, as situagbes em que houver a participagéo
financeira da pessoa idosa, devem ser normatizadas pelo Conselho Municipal do Idoso,
observados os seguintes principios:

I - A aplicagdo do § 2° do artigo 35 da Lei n° 10.741/2003 incide sobre entidade né&o
governamental sem fins lucrativos, definida como entidade de assisténcia social, certificada nos
termos da Lei n°® 12.101/20009;

Il - A cobranga de participagéo da pessoa idosa no custeio de entidade ndo governamental sem
fins lucrativos, definida como entidade de assisténcia social, quando houver, ndo pode exceder
a 70%, sobre o rendimento liquido, deduzidos os descontos previdenciarios e de imposto de
renda, de qualquer beneficio previdenciario ou de assisténcia social, incluindo - se o Beneficio
da Prestacao Continuada — BPC, devendo constar a sua anuéncia no contrato de prestagéo de
Servico;

lll - A garantia de que o percentual restante, de no minimo 30%, deve ser destinado a propria
pessoa idosa, a qual, a seu critério, lhe dara o destino que bem Ihe aprouver, garantindo-se lhe
o direito de liberdade, dignidade e cidadania;

IV - O registro, em relatérios de atividades e financeiros da entidade, do nimero de pessoas
idosas que participam com parcela de beneficios nos termos do artigo 35 da Lei n® 10.741/03,
bem como o valor de cada participagdo e as despesas subsidiadas com estes recursos,
conforme preceitua o artigo 54 da mesma Lei.

Art. 4° - Os contratos de prestagéo de servigos celebrados pela entidade com fins lucrativos
estdo sujeitos a legislagdo em vigor, em especial a Lei n°® 10.741/03 (Estatuto do Idoso) e Lei n°
8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor), admitida a livre negociagéo do valor entre as
partes.

Paragrafo unico: E vedada a elevacdo, sem justa causa, dos produtos e servigos contratados.
Art. 5° - Os poderes publicos, das trés esferas de governo, que firmarem convénios, contratos,
termos de parceria, cooperagdo, dentre outros, com entidade de longa permanéncia ou casa-
lar, que tenham por objeto transferir recursos financeiros ou auxilio de qualquer natureza
publica, devem prever no instrumento juridico ou similar, clausula que garanta o atendimento
de pessoas idosas sem qualquer tipo de rendimento.

Art. 6° - O Conselho Municipal do Idoso, ou na sua falta, o Conselho Municipal de Assisténcia
Social, deve assegurar que toda entidade, publica ou privada, quando da elaboragdo do
contrato de prestacao de servigos, adote como referéncia o padrao minimo da qualidade de
servigos explicitados, baseados nos modelos de contrato constantes dos anexos a esta

Resolugao.



Art. 7° - O Conselho Municipal do Idoso, ou na sua falta, o Conselho Municipal de Assisténcia
Social, devera regulamentar o artigo 35 da Lei n°® 10.741/2003, em até 90 dias a contar da
publicacdo desta Resolugdo, e fixara um prazo para que as entidades adotem as devidas
providéncias.

Art. 8° - Para efeitos dessa Resolugdo, aplica-se nos contratos, na sua integralidade a
RESOLUCAO DE DIRETORIA COLEGIADA - RDC N° 283/2005 da Diretoria Colegiada da
Ageéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e o seu anexo - REGULAMENTO TECNICO PARA O
FUNCIONAMENTO DAS INSTITUCOES DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS que
define normas de funcionamento para as Instituicbes de Longa Permanéncia para ldosos, de
carater residencial

Art. 9° - Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagao, revogadas as disposicoes

em contrario.

Sessdo Plenaria n® 40/2017 do COMUI, 31 de outubro de 2017.

ELISIANE SILVA DE ALBUQUERQUE, Presidente em exercicio do COMUI.

ANEXO |
MODELO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS ENTRE PESSOA IDOSA E



ENTIDADE SEM FINS LUCRATIVOS, DEVIDAMENTE CERTIFICADA COMO DE
ASSISTENCIA SOCIAL DE ACORDO COM A LEI N° 12.101/2009.

DAS PARTES
CONTRATANTE (Pessoa idosa): ,
(Nacionalidade), (Estado Civil), Carteira de Identidade n° , inscrito no C.P.F.
sob o n° , neste ato representado por seu Curador
,, Carteira de Identidade n° ,
inscrito no CPF sob o n°. C.PF. n° , residente e domiciliado na Rua
, n° , bairro, CEP , Cidade
, no Estado e CONTRATADO,
com sede em Porto Alegre - RS, na Rua
, n° ,  bairro
, CEP , inscrita no CNPJ sob o n°
e no Conselho Municipal do Idoso - COMUI sob o n°
, neste ato representado pelo seu representante legal,
, (cargo/fungéo), (Nacionalidade), (Estado
Civil), (Profisséo), Carteira de Identidade n° , inscrito no CPF sob o n°
, residente e domiciliado na Rua
, n° , bairro
, CEP, Cidade de - (UF), tém, entre si, justo e

acertado o presente Contrato de Prestagéo de Servigos, conforme determina o artigo 35 da Lei
n°® 10.741/2003 (Estatuto do Idoso), que se regera pelas clausulas seguintes e pelas condicdes

dispostas nas normativas descritas no presente.

DO OBJETO DO CONTRATO

Clausula 12 - E objeto do presente contrato a prestagéo de servicos em entidade sem fins
lucrativos destinada a domicilio coletivo de pessoas com idade igual ou superior a 60 anos,
com ou sem vinculo familiar, em condigdes de liberdade, dignidade e cidadania, em
conformidade com o que estabelece a Lei Federal n® 10.741/2003 - Estatuto do Idoso.
Paragrafo Unico — Para os devidos efeitos deste instrumento contratual aplica-se na sua
integralidade a RESOLUCAO DE DIRETORIA COLEGIADA - RDC N° 283/2005 da Diretoria
Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e o seu anexo - REGULAMENTO
TECNICO PARA O FUNCIONAMENTO DAS INSTIITUCOES DE LONGA PERMANENCIA
PARA IDOSOS que define normas de funcionamento para as Instituicbes de Longa

Permanéncia para ldosos, de carater residencial.

DOS DIREITOS E OBRIGAGOES



Clausula 22 - E direito do Contratante receber atendimento cotidiano, de acordo com as
normas estabelecidas na Lei n° 10.741/2003, além de normas especificas, e das
determinagdes expressas neste Contrato de Prestagdo de Servigos.

Clausula 32 - E obrigagéo do Contratante respeitar o regimento interno da entidade.

Clausula 42 - Cabera a Contratada:

I - Observar, segundo o inciso Il do artigo 50 da Lei n° 10.741/2003, os direitos e garantias de
que sao titulares as pessoas idosas, especialmente a liberdade de ir e vir da que é capaz,
respeitados os horarios do seu regimento interno;

Il - Manter padroes de habitacdo compativeis com as necessidades dos idosos atendidos, bem
como prové-los com alimentagdo regular de 06 (seis) refeicdes, conforme Resolugcao da
Diretoria Colegiada da ANVISA - RDC n° 283/05, e higiene, de acordo com as normas
sanitarias, conforme estabelecido no § 3° do artigo 37 e no inciso | do paragrafo Unico do artigo
48 da Lei Federal n°® 10.741/2003 - Estatuto do Idoso.

Il - Oferecer atendimento de moradia digna adotando os principios estabelecidos no artigo 49
da Lei Federal n® 10.741/2003 - Estatuto do Idoso, conforme descritos abaixo:

a - preservagao dos vinculos familiares;

b - atendimento personalizado e em pequenos grupos;

¢ - manutengao do idoso na mesma instituicdo, salvo em caso de forga maior;

d - participagéo do idoso nas atividades comunitarias, de carater interno e externo;

e - observancia dos direitos e garantias dos idosos;

f - preservacao da identidade do idoso e oferecimento de ambiente de respeito e dignidade.

IV - Primar pelo pleno cumprimento de suas obrigagbes segundo o que estabelece o artigo 50
da Lei Federal n° 10.741/2003 - Estatuto do Idoso, em especial:

a - diligenciar no sentido da preservagéo dos vinculos familiares;

b - oferecer acomodacgdes apropriadas para recebimento de visitas;

¢ - proporcionar cuidados a saude, conforme a necessidade do idoso;

d - promover atividades educacionais, esportivas, culturais e de lazer;

e - propiciar assisténcia religiosa aqueles que desejarem, de acordo com suas crengas;

f - proceder a estudo social e pessoal de cada caso;

g - comunicar a autoridade competente de saude toda ocorréncia de idoso portador de doencas
infectocontagiosas;

h - providenciar ou solicitar que o Ministério Publico requisite os documentos necessarios ao
exercicio da cidadania aqueles que nao os tiverem, na forma da lei;

i - fornecer comprovante de depdsito dos bens médveis que receberem dos idosos;

j - manter arquivo de anotagdes onde constem data e circunstancias do atendimento, nome do
idoso, responsavel, parentes, enderecos, cidade, relagcdo de seus pertences, e demais dados
que possibilitem sua identificagdo e a individualizagdo do atendimento;

k - comunicar ao Ministério Publico, para as providéncias cabiveis, a situagdo de abandono
moral ou material por parte dos familiares;

I - manter no quadro de pessoal profissionais com formagao especifica;



m - garantir convivéncia comunitaria;
n - oferecer atendimento psicossocial ao idoso e a sua familia;
o - promover articulagdo com a rede de servigos existentes para atendimento a familia do idoso

bem como para garantir seu acesso a servigos especializados.

DOS SERVIGOS QUE NAO SERAO PRESTADOS

Clausula — 52 [O contrato deve explicitar os servicos que nao serao prestados pela entidade.

DO PREGO E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

Clausula 62 - O Contratante contribuira mensalmente para o custeio da entidade com valor
referente a _ % de seu beneficio recebido. [observar o valor maximo permitido: 70%,
segundo § 2° do art. 35 da Lei n° 10.741/2003], sobre o rendimento liquido, deduzidos os
descontos previdenciarios e de imposto de rendas.

I - O Contratante, sua familia ou curador realizardo diretamente o pagamento do valor referido
acima em favor da Contratada, sendo vedada a retengcdo do cartdo magnético de conta
bancaria relativa a beneficios, proventos ou pensdo do idoso, bem como qualquer outro
documento com objetivo de assegurar o recebimento ou ressarcimento de divida, nos termos
do art. 104, da Lei n® 10.741/2003;

Il - O saldo do beneficio do Contratante, ndo podera ser inferiora % [no minimo 30%] do
valor liquido recebido, conforme estabelece o § 2° do artigo 35 da Lei n® 10.741/2003, e devera
ser entregue diretamente ao Contratante ou representante legal, ou depositado em conta
especifica de sua titularidade, com a entrega do referido comprovante de depdsito ao

Contratante, sendo assegurado a este o uso que melhor lhe aprouver.

DO PRAZO
Clausula 72- O presente Contrato de Prestacao de Servicos tera o prazo de vigéncia por tempo

indeterminado.

DA RESCISAO

Clausula 82 - O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, em caso de
descumprimento de quaisquer obrigacbes das condi¢cdes nele estabelecidas ou em caso da
nao adaptagdo da pessoa idosa, bem como denunciado, a qualquer tempo, por qualquer das
partes.

§ 1° - Em caso de rescisdo do contrato, os valores pagos antecipadamente devem ser
devolvidos proporcionalmente aos dias ndo utilizados pelo Contratante, deduzindo-se 10% de

taxas administrativas [no caso de haver a contrapartida do idoso].



§ 2° - Em caso de necessidade de novo domicilio coletivo para o Contratante, a rescisdo
motivada pela Contratada deve ser avisada previamente ao Contratante, e encaminhada por
escrito para a Fundagéo de Assisténcia Social e Cidadania de Porto Alegre, no prazo minimo

de 30 dias [se publica e sem fins lucrativos]

DAS CONDIGCOES GERAIS
Clausula 92 - Fica pactuada entre Contratada e Contratante a auséncia de qualquer tipo de

relagcdo de subordinagéo.

Clausula - 102 - Salvo com a expressa autorizagdo do Contratante, ndo pode a Contratada
transferir ou subcontratar os servigos previstos neste instrumento, sob o risco de ocorrer a

rescisao imediata.

Clausula 11? - Qualquer modificagdo que afete os termos, condi¢des ou especificagbes do
presente Contrato de Prestacédo de Servigos, devera ser objeto de alteragdo por escrito, com
consentimento de ambas as partes.

Por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento, em duas vias de igual

teor, juntamente com 2 (duas) testemunhas.

Porto Alegre, , de , de 201__.

[Local, data e ano.]

Contratante [ou curador, se for o caso]

Responsavel solidario [se houver]

Contratada [representante legal da entidade] Testemunhas:
1 - Nome:

RG:

2 - Nome:

RG:

ANEXO Il
MODELO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS ENTRE PESSOA IDOSA E



ENTIDADE PRIVADA COM OU SEM FINS LUCRATIVOS NAO CERTIFICADA COMO DE
ASSISTENCIA SOCIAL

DAS PARTES
CONTRATANTE (Pessoa idosa): ,
(Nacionalidade), (Estado Civil), Carteira de Identidade n° , inscrito no C.P.F.
sob o n° , neste ato representado por seu Curador
,, Carteira de l|dentidade n° ,
inscrito no CPF sob o n°. C.PF. n° , residente e domiciliado na Rua
, n° , bairro, CEP , Cidade
- RS, e CONTRATADO,
_ com sede em Porto Alegre - RS, na Rua
, n° ,  bairro
, CEP , nscrita no CNPJ sob o n°
e no Conselho Municipal do Idoso - COMUI sob o n°
, neste ato representado pelo seu representante legal,
, (cargo/fungéo), (Nacionalidade), (Estado
Civil), (Profisséo), Carteira de Identidade n° , inscrito no CPF sob o n°
, residente e domiciliado na Rua
, n° - , bairro
, CEP, Cidade de - (UF) em com junto com o

RESPONSAVEL SOLIDARIO [se houver outra pessoa ou outras pessoas responsaveis pelos
pagamentos) (Nome), (Nacionalidade), (Estado Civil), Carteira de Identidade n° (xxx), C.P.F. n°
(xxx), Endereco (xxx)], ttm entre si, justo e acordado, o presente Contrato de Prestacdo de

Servicos, que sera regido pelas clausulas e condigdes abaixo estabelecidas:

DO OBJETO DO CONTRATO

Clausula 12 - E objeto do presente contrato a prestagéo de servigos em entidade destinada a
domicilio coletivo de pessoas com idade igual ou superior a 60 anos, com ou sem vinculo
familiar, em condigbes de liberdade, dignidade e cidadania, em

Conformidade com o que estabelece a Lei Federal n°® 10.741/2003 - Estatuto do Idoso.
Paragrafo Unico — Para os devidos efeitos deste instrumento contratual aplica-se na sua
integralidade a RESOLUCAO DE DIRETORIA COLEGIADA - RDC N° 283/2005 da Diretoria
Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e o seu anexo - REGULAMENTO
TECNICO PARA O FUNCIONAMENTO DAS INSTIITUCOES DE LONGA PERMANENCIA
PARA IDOSOS que define normas de funcionamento para as Instituicbes de Longa

Permanéncia para ldosos, de carater residencial.

Clausula - 22 - Serdo oferecidos ao contratante, na sede da contratada, ou indicar outro local



previamente indicado ao CONTRATANTE, os seguintes servigos:

| - Alojamento, em dormitérios com leitos no dormitério, em unidades de internacao
separadas por sexo, sendo permitido alojamento conjugal em quartos exclusivos.

Il - Alimentacdo adequada e suficiente, com o oferecimento de, no minimo, seis refeigcdes
diarias, asseguradas com base em dietas especiais, conforme necessidade apontada por
avaliagao médica;

Il - Assisténcia a saude do contratante por equipe técnica da contratada ou das equipes da
Estratégia Saude da Familia - ESF, ou mediante plano de saude exclusivo, contratado pelo
idoso ou seu curador, garantidos os cuidados necessarios, conforme seu grau de dependéncia;
IV - Promocgédo de atividades comunitarias internas e externas, de carater educacional,

esportivo, cultural, religioso e de lazer, conforme documento anexo.

DAS CONDIGOES DE INGRESSO

Clausula 32 - O ingresso da pessoa idosa na entidade ficara sujeito ao cumprimento dos
seguintes procedimentos:

| - Realizagdo de avaliagdo médica admissional do contratante, feita pela equipe técnica da
contratada ou a ser apresentada pelo contratante, que determinara o grau de dependéncia da
pessoa idosa;

Il - Anotacéo, pela contratada, constando data e circunstancia do atendimento, nome completo,
responsavel, parentes, enderecos, cidade, relagdo de seus pertences, bem como o valor de
contribuigbes, e suas alteragdes, se houver, e demais dados que possibilitem sua identificagdo
e a individualizagao do atendimento (Art. 50, XV, do Estatuto do Idoso);

Il - Guarda dos bens modveis recebidos do contratante e fornecimento do respectivo
comprovante de depdsito (Art. 50, XIV do Estatuto do Idoso);

IV - Entrega ao contratante, ou ao seu representante legal, de cépia do regimento interno da
entidade nos termos do item 4.5.2 da Resolucédo da Diretoria Colegiada da ANVISA - RDC n°
283/2005.

DAS AVALIAGOES MEDICAS

Clausula 42 - A instituigcdo providenciara visitas médicas a cada ( ) dias, as

quais estao incluidas no prego avengado.

Obs.: caso as avaliagbes ou consultas médicas sejam consideradas extras, deve ser inserida
clausula prevendo que, na hipotese de a pessoa idosa necessitar de avaliagbes ou consultas
meédicas, o contratante, ou seu responsavel, podera optar pelo servigo prestado pela entidade,

mediante autorizagao prévia, ou podera providenciar a sua realizagdo por outros meios].

OUTRAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Clausula 52 - Na prestagéo dos servigos mencionados, a contratada também se compromete a:



| - Observar os direitos e garantias de que séo titulares as pessoas idosas, especialmente a
liberdade de ir e vir da que é capaz, respeitados os horarios do regimento interno (Art. 50, Il do
Estatuto do Idoso);

Il - Oferecer acomodacdes apropriadas para recebimento de visitas (Art. 50, VIl do Estatuto do
Idoso);

Il - Comunicar a autoridade competente de saude toda ocorréncia de pessoa idosa portadora
de doencas infectocontagiosas (Art. 50, Xll do Estatuto do Idoso);

IV - Diligenciar no sentido da preservagédo dos vinculos familiares do contratante, mantendo
cadastro atualizado com a qualificagdo, enderego, telefone e e-mail dos familiares do
contratante abrigado (Art. 50, VI do Estatuto do Idoso);

V - Cumprir a legislagao federal, estadual e municipal que regula o funcionamento de entidades
de longa permanéncia, ou casalar, para pessoas idosas;

VI - [acrescentar outras obrigagdes/servicos que a entidade oferece]

DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

Clausula 62 - Para permanecer como residente da entidade, o contratante se compromete a:
| - Efetuar o pagamento da mensalidade na data estipulada;

Il - Respeitar as normas do regimento interno da entidade;

Il - [estipular outras obrigagdes do contratante para permanéncia na entidade].

DOS SERVICOS EXTRAS

Clausula 72 - Os seguintes servigos [fora dos obrigatérios] serdo cobrados a parte, mediante
autorizagao prévia do contratante ou responsavel, ficando facultada a contratagdo de outros
profissionais para presta-los:

| - Medicamentos [n&o obtidos gratuitamente na rede SUS];

Il - Telefonemas;

Il - compra de objetos diversos;

IV - [mencionar servigos nao incluidos no pregco da mensalidade, tais como fisioterapia,

manicure, pedicure, atividades externas, entre outras].

DO PRECO E DO PAGAMENTO

Clausula 82 - Pelos servigos prestados, o contratante pagara mensalmente, [estipular dia,
prego, forma e local de pagamento. Caso se adote o grau de dependéncia como referéncia,
enumera-los e discriminar seus respectivos valores].

§ 1° - O valor da mensalidade sofrera reajuste anual, com base no menor indicador econdmico
apurado no periodo, vedados o reajuste no prazo inferior a 12 meses e a vinculagdo de
reajuste ao salario minimo ou a qualquer tempo, em caso de mudancga do grau de dependéncia

do contratante, nos seguintes termos:



a) Grau de Dependéncia | - pessoa idosa independente, mesmo que requeira uso de
equipamentos de autoajuda - € o grau basico, ndo acarreta aumento no prego;

b) Grau de Dependéncia Il - pessoa idosa com dependéncia em até trés atividades de
autocuidado para a vida diaria tais como, alimentacdo, mobilidade, higiene; sem
comprometimento cognitivo ou com alteragdo cognitiva controlada - deve ser previsto no
contrato o percentual do aumento;

c) Grau de Dependéncia lll - pessoa idosa com dependéncia que requeira assisténcia em
todas as atividades de autocuidado para a vida diaria e ou com comprometimento cognitivo -
deve ser previsto no contrato o percentual do aumento.

§ 2° - Em caso de atraso, sera cobrada multa de 2% (dois por cento) e juros moratérios de 1%
a.m. (um por cento ao més), mais corregdo monetaria, com base no INPC (indice Nacional de

Precos ao Consumidor) do periodo.

DO PRAZO
Clausula 92 - O presente contrato sera por prazo indeterminado, salvo a ocorréncia de motivos
que ensejem sua rescisdo ou denuncia. Podera ser feito contrato por prazo determinado no

caso do prazo da estadia ser previamente combinado. (Exemplo, periodo de férias da familia].

DA RESCISAO

Clausula 10 - O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, em caso de
descumprimento de quaisquer obrigagbes das condi¢cdes nele estabelecidas ou em caso da
nao adaptagcédo da pessoa idosa, bem como denunciado, a qualquer tempo, por qualquer das
partes.

Paragrafo unico - Em caso de rescisdo do contrato, os valores pagos antecipadamente devem
ser devolvidos proporcionalmente aos dias nao utilizados pelo consumidor.

DAS CONDIGOES GERAIS

Clausula 11 - Fica pactuada entre Contratada e Contratante a auséncia de qualquer tipo de

relagéo de subordinagao.

Clausula - 12 - Salvo com a expressa autorizagdo do Contratante, ndo pode a Contratada
transferir ou subcontratar os servigos previstos neste instrumento, sob o risco de ocorrer a

rescisao imediata.

Por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento, em duas vias de igual

teor, juntamente com 2 (duas) testemunhas.

Porto Alegre, , de ,de 201__.

[Local, data e ano.]

Contratante [ou curador, se for o caso]



Responsavel solidario [se houver]

Contratada [representante legal da entidade] Testemunhas:
1 - Nome:

RG:

2 - Nome:

RG:




