MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
COORDENAGCAO DE SELECAO E INGRESSO

CONCURSO PUBLICO N° 563

ASSISTENTE SOCIAL

PROVA DE CONHECIMENTOS

INSTRUCOES GERAIS

1-A prova contém 60 (sessenta) questdes. Verifique se ela estd completa e sem
falhas de impressdo. Caso contrario, solicite ao Fiscal que providencie a substituicao
de sua prova.

2 - Para chamar o Fiscal, levante o brago e aguarde. Ndo levante da sua classe sem
autorizagao do Fiscal.

3 - E obrigatério a assinatura na folha de respostas e seu preenchimento, conforme
modelo exposto no quadro.

4 - Durante a realizacdo da prova somente sera permitido o uso de caneta
esferografica confeccionada em material transparente de tinta escura, de cor azul ou
preta, conforme item 11.21 do Edital de Abertura.

5 - Cada questdo oferece SOMENTE UMA opgao correta ao questionamento proposto.
6 - Serdo anuladas as questdes que contiverem emendas, rasuras, borraduras ou
qgualquer assinalagao diferente. Ndo amasse e ndo dobre a folha de respostas.

7 - Ndo serdo permitidas consultas de nenhuma espécie.

8 -0 candidato NAO poderd fazer perguntas sobre o conteludo das questdes.
Questionamentos sobre as questdes deverao ser feitos em conformidade com o
previsto no Edital de Abertura. Outras reclamacgdes deverao ser encaminhadas
diretamente a Coordenacdo de Selegdo e Ingresso/SMA.

9 - Ndo sera permitido fumar durante a realizacdo da prova, bem como utilizar ou
manter ligado qualquer aparelho eletronico.

10 - A prova terd duracdo de 4 (quatro) horas. N3ao havera tempo extra para
preenchimento da folha de respostas, ou seja, no tempo de prova esta incluido o
tempo para preenchimento das respostas.

11 - O fiscal indicard quando faltar 30 (trinta) minutos para o término do tempo de
prova.

12 - O candidato somente podera retirar-se do local de realizacdo da prova apds 1
(uma) hora do inicio da mesma e ndo sera permitido seu retorno a sala apds sua
retirada, de acordo com os subitens 11.11, 11.31 e 11.32 do Edital de Abertura.
13 - O candidato podera levar consigo o caderno de questdes somente apods
transcorridas 3 (trés) horas do inicio das provas.

14 - A prova sera disponibilizada no site da Prefeitura, na segunda-feira, dia
18/04/2016.

15-A divulgacdao do gabarito desta prova ocorrera na segunda-feira,
18/04/2016, no Diario Oficial de Porto Alegre.

BOA PROVA!
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LINGUA PORTUGUESA

Instrucdo: As questdes de niumeros 01 a 10 referem-se ao texto abaixo.

Sentimentos Femininos

01 Se estou conversando com uma mulher e os olhos dela se enchem de lagrimas - isso acontece
02 frequentemente com amigas, colegas de trabalho e namoradas - tenho a sensagdo, tristissima, de ser um
03 humano defeituoso. E como se faltasse alguma coisa em mim que me impedisse de expressar meus
04 sentimentos e emogdes da mesma forma. Enquanto elas choram, abracam, suspiram, tremem, riem, gritam
05 e coram, eu tenho apenas o siléncio constrangido ou a racionalidade. Diante da algaravia exuberante dos
06 sentimentos femininos, quase nada.
07 A sensacdo nao € minha apenas. A perplexidade dos homens frente ao repertério de emocdes das
08 mulheres é antiga e disseminada. Meu sentimento mais comum é de inveja - como elas conseguem ir tdo
09 fundo e tdo rapido dentro de si mesmas, enquanto eu me sinto preso numa espécie de insensibilidade? -
10 mas é possivel também ter medo e raiva. E facil ser frustrado ou afogado por essa aluvido de emocses. E
11 comum que, por causa de sentimentos ou da auséncia deles, a conversa entre homens e mulheres
12 descambe para a mUtua incompreensao.
13 Houve um tempo, que terminou recentemente, em que era possivel passar a vida no universo
14  seguro das emocBes masculinas. Nos ditdvamos o mundo e estabeleciamos as regras de acordo com a
15 nossa objetividade. Fora da intimidade do casal ou da familia, ndo havia espago para o vasto vocabulario
16 das sensacOes femininas. Agora, isso mudou. As emogOes das mulheres transbordaram para fora do
17 ambiente doméstico e exigem ser levadas a sério. Isso criou, para todos nds, um mundo mais justo, mas
18  muito mais complicado.
19 Antes, uma mulher chorando no trabalho era motivo de escarnio e piada. Agora, é pelo menos tao
20  sério quanto um cara esbravejando. Chefes perplexos passam horas administrando magoas, insegurangas e
21  ressentimentos que ndo sdo capazes de entender. E um mundo novo de sutilezas e sensibilidades que se
22 imp0s, a despeito da resisténcia dos homens. Se pudessem, eles diriam ____ mulheres que parassem de mi-
23  mi-mi e voltassem ao trabalho, mas ndao podem. Elas conquistaram o direito de ser elas mesmas durante o
24  expediente. Portanto, ha que sentar, ouvir, conversar e acomodar sentimentos que aos homens,
25 frequentemente, parecem exagerados e injustos, mas que se tornaram parte da realidade. Os homens - ao
26 menos esta geracao de homens - ndo compreendem, apenas aceitam. Este é outro motivo pelo qual as
27  mulheres tendem ____ prosperar nas organizacdes modernas. Elas compreendem, e compreensao tornou-se
28 essencial a qualquer projeto.
29 Fora do trabalho, quando as pessoas ndo tém obrigacdo de se entender, as coisas se tornaram
30 ainda mais dificeis. As mulheres querem colocar seus sentimentos na mesa e nds, homens, reagimos. Nao é
31 apenas o fiu-fiu que incomoda as mogas nas calcadas e que os homens terdo de aprender a suprimir. Ha
32 coisas mais sutis que emperram o convivio.
33 E 6bvio que um mundo que responda aos sentimentos de metade da populagdo € um mundo mais
34 justo. E evidente, até para o mais xucro dos homens, que ndo se pode construir uma sociedade, uma
35 familia ou uma relagdo de casal harmonicas ignorando a sensibilidade feminina. As mulheres oferecem ao
36 planeta um olhar sutil, capaz de distinguir matizes de sentimentos e sensagdes que a cultura masculina nao
37 percebe. Com esse olhar ganha-se inteligéncia, amplitude e profundidade, mas ndo s6. Ha& confusdo
38 também.
39 A cultura em preto e branco do universo masculino funciona como protegdo. A objetividade é um
40 escudo contra o caos dos sentimentos. A cultura feminina permite a expressdo de um leque maior de
41  emogdes e a percepcao de um mundo mais complexo em seus detalhes, mas tem um lado B. Como se
42 desliga a sensibilidade quando ela comeca a se tornar autodestrutiva? Como se faz para lidar de forma
43  organizada com o mundo exterior quando uma multiddo de vozes contraditorias grita dentro de nds,
44  exigindo expressao?
45 O siléncio interior dos homens € uma coisa triste - como as lagrimas das mulheres frequentemente
46  me fazem notar - mas ele permite ouvir o mundo com mais clareza. E um mundo mais simples esse que os
47 homens habitam e enxergam, mas ele vem funcionando ha milénios. Agora, as mulheres nos propdéem o
48 desafio de fazer funcionar um mundo mais parecido com elas - com mais cores, mais dimensdes, mais
49  detalhes e muitos mais sentimentos. Ndo vai ser facil, mas nao ha alternativa. O mundo que os homens
50 construiram ___ sua imagem e semelhanga estd ruindo. E necessario comegar um mundo novo.

(Ivan Martins - Revista Epoca, 9 de margo de 2016 - disponivel em http://www.epoca.globo.com - adaptagdo)
01. Analise as afirmagdes abaixo, em relagdo ao II. O autor coloca a diferenga na forma de sentir
assunto discutido no texto. como uma das possiveis justificativas para os

desentendimentos entre homens e mulheres.

I. De acordo com os argumentos empregados pelo III. O autor vé de forma negativa a necessidade de
autor, os homens tém uma capacidade menor do aceitacdo das emocgodes femininas em ambientes de
que as mulheres para expressar sentimentos. trabalho.
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Quais estao corretas?

a) Apenas 1.

b) Apenas II.

c) Apenas III.

d) Apenas I e II.
e) Apenas II e III.

02. Considerando os argumentos expostos no texto,
assinale a alternativa que NAO representa uma
mudanca de comportamento frente as emocgoes
femininas.

a) “As emogdes das mulheres transbordaram para
fora do ambiente doméstico e exigem ser levadas a
sério” (l. 16-17).

b) “Antes, uma mulher chorando no trabalho era
motivo de escarnio e piada. Agora, é pelo menos tdo
sério quanto um cara esbravejando.” (I. 19-20).

¢) "E um mundo novo de sutilezas e sensibilidades
gue se imp0s, a despeito da resisténcia dos homens”
(I. 21-22).

d) “Ndo é apenas o fiu-fiu que incomoda as mogas
nas calcadas e que os homens terdo de aprender a
suprimir.” (. 30-31).

e) “0 siléncio interior dos homens é uma coisa triste”
(l. 45).

03. Considerando o acento indicativo de crase,
assinale a alternativa que preenche corretamente as
lacunas das linhas 22, 27 e 50.

a)as - a - a.
b)as-a-a.
c)as-a - a.
d)as-a-a.
e)as-a-a.

04. Considerando o emprego correto do acento
grafico em Lingua Portuguesa, analise as assertivas
a seguir:

I. Na linha 17, a omissdo do acento grafico da
palavra “sério” geraria vocabulo inexistente em
Lingua Portuguesa.

II. Na linha 20, a supressdo do acento grafico da
palavra “magoas” geraria vocabulo pertencente a
classe gramatical diferente da do vocabulo que o
originou.

III. Na linha 29, a supressdao do acento grafico da
palavra “tém” geraria vocabulo pertencente a mesma
classe gramatical da do vocabulo que o originou.

Quais estdo corretas?

a) Apenas 1.

b) Apenas II.

c) Apenas III.

d) Apenas I e II.
e) Apenas II e III.

05. Considerando o emprego dos sinais de
pontuacao, analise as assertivas a seguir:

I. O emprego dos travessdes nas linhas 01-02 deve-
se a separacdo de expressao explicativa e eles

poderiam ser substituidos por virgulas sem prejuizo
da correcdo gramatical do periodo.

I1. Na linha 09, o emprego do ponto de interrogagao
deve-se a ocorréncia de uma interrogagao indireta.
III. O emprego das virgulas na linha 48 deve-se a
enumeragao de termos.

Quais estao corretas?

a) Apenas L.

b) Apenas II.

c) Apenas III.

d) Apenas I e III.
e) Apenas II e III.

06. Assinale a alternativa na qual a classificacdo da
oracao esteja INCORRETA:

a) “Enquanto elas choram” (1.04) - oragao
subordinada adverbial temporal.

b) “como elas conseguem ir tdo fundo e tdo rapido
dentro de si mesmas”,(I. 08-09) - oracao
subordinada adverbial conformativa.

c) “mas é possivel também ter medo e raiva” (I. 10)
- oragao coordenada adversativa.

d) “tdo sério quanto um cara esbravejando” (l. 19-
20) - oracao subordinada adverbial comparativa.

e) “e acomodar sentimentos” (I. 24) - oracgao
coordenada aditiva.

07. Assinale a alternativa na qual o vocabulo esteja
empregado como conjuncgdo integrante.

a) “que me impedisse de expressar” (I. 03).
b) “que terminou recentemente” (I. 13).

c) “que ndo sao capazes de entender” (I. 21).
d) “que parassem de mi-mi-mi” (l. 22-23)

e) “que responda aos sentimentos” (I. 33).

08. Desconsiderando o emprego de mailsculas e

mindsculas, o vocabulo “se” (1.01, 13 ocorréncia)

insere a ideia de e poderia ser

substituido  por , desde que
alteragdes no periodo.

a) Condicdo - caso - se fagam.

b) Condicdo - caso - ndo se fagam.
c) Causa - caso - se fagam.

d) Causa - caso — ndo se facam.

e) Conclusao - caso - se fagam.

09. Assinale a alternativa na qual o vocabulo possa
substituir a palavra “algaravia” (I. 05) sem alterar o
sentido do periodo (desconsidere o emprego de
palavras masculinas ou femininas).

a) Organizagao.
b) Ordenamento.
c) Confusao.

d) Cruzamento.
e) Coalisao.

10. Considerando a concordéancia verbal, analise as
assertivas a seguir:
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I. Na linha 13, em “Houve um tempo”, caso
alterassemos a expressdo “um tempo” para
“tempos”, o verbo haver sofreria alteragao.

II. Na linha 14, a forma verbal “estabeleciamos”
mantem relacbes de concordancia com o pronome
pessoal “*nds” (I. 14).

III. Na linha 37, caso substituissemos a palavra
“olhar” por sua forma plural, a forma verbal “ganha-
se” deveria ser alterada.

Quais estao corretas?

a) Apenas 1.

b) Apenas II.

c) Apenas I e II.
d) Apenas I e III.
e) Apenas II e III.

LEGISLAGCAO

11. Conforme disciplina a Lei Complementar
Municipal n. 478/2002, que prevé regras sobre o
Regime Proprio de Previdéncia dos Servidores
Publicos do Municipio de Porto Alegre (RPPS),
assinale a alternativa correta.

a) O falecimento é uma das hipdteses da perda da
condicao de segurado do RPPS.

b) A cassacdo da aposentadoria ndo implicard na
perda da condicdo de segurado do servidor que
contribuiu por 35 anos para o RPPS.

c) O companheiro é considerado dependente dos
segurados do RPPS.

d) Considera-se companheira ou companheiro a
pessoa que mantenha unido estavel com o segurado
ou segurada.

e) A crianca e o adolescente sob guarda judicial
equiparam-se aos filhos, enquanto perdurar a
guarda.

12. A Lei Complementar Municipal n. 478/2002, é
considerada o Estatuto Previdenciario  dos
Municiparios, com base nas seguintes proposicoes
escolha a resposta correta.

O Conselho de Administracdo, 6érgao superior de
deliberacdo colegiada da entidade, constituir-se-a de
20 (vinte) membros titulares e respectivos
suplentes, todos detentores de cargos de provimento
efetivo e estaveis, ou neles aposentados, com a
seguinte composicao:

I. 10 (dez) membros representantes do Poder
Publico Municipal, sendo 1 (um) indicado pelo Poder
Legislativo e 9 (nove) indicados por titulares de
orgdos do Poder Executivo, todos designados pelo
Prefeito Municipal;

II. 9 (nove) membros representantes dos servidores
municipais pertencentes ao Poder Executivo,
integrantes de chapa eleita pelos servidores da
Prefeitura e detentores de cargo de provimento
efetivo ou nele aposentados;

III. 1 (um) membro representante dos servidores
municipais pertencentes ao Poder Legislativo,
integrante de chapa eleita pelos servidores da
Camara Municipal de Porto Alegre e detentor de
cargo de provimento efetivo ou nele aposentado;

IV. Os membros do Conselho de Administracao
aposentados ndo representam o Poder ao qual o seu
cargo de provimento efetivo estava vinculado.

Quais estdo corretas?

a) Apenas I, II e III.

b) Apenas I, Il e IV.

c) Apenas I e II.

d) Todas estdo corretas.
e) Nenhuma esta correta.

13. Conforme disposicdes da Lei Complementar
Municipal n. 133/85 (Estatuto dos Funcionarios
Publicos do Municipio de Porto Alegre), assinale a
alternativa INCORRETA.:

a) Depende da autorizacdo do Prefeito, o
afastamento de funciondrio para estudo ou missdo
especial no interesse do Municipio.

b) Quando houver interesse do Municipio, podera ser
admitida cedéncia de funcionarios estaveis as
Sociedades de Economia Mista do Municipio, desde
que com Onus para o Municipio, assegurando-se
desta forma a contagem do tempo de servigo
publico.

c) O concurso publico é o processo desenvolvido com
0 objetivo de selecionar candidatos a nomeagdao em
cargos de provimento efetivo e em comissao,
constituindo-se de provas ou de provas e titulos, na
forma do regulamento.

d) Somente poderdo ser convocados para regime de
dedicacao exclusiva, os titulares de cargos para cujo
provimento seja exigida formacdo universitaria ou
habilitacdo legal equivalente.

e) A progressao é a forma de ascensdo funcional
dentro da mesma classe e obedecera aos critérios de
merecimento e antiguidade, processando-se na
forma da lei.

14. Considerando os deveres dos servidores publicos
previstos na Lei Complementar 133/85, julgue as
afirmativas abaixo.

I. Tratar com urbanidade as partes, atendendo-as
sem preferéncias pessoais.

II. Ser leal as instituicbes constitucionais e
administrativas a que servir.

III. Frequentar cursos legalmente instituidos, para
seu aperfeicoamento e especializagao.

IV. Sera considerado como coautor o superior
hierarquico que, recebendo denuncia ou
representacdo a respeito de irregularidades no
servico ou de falta cometida por funciondrio, seu
subordinado, tomar as providéncias necessarias a
sua apuracao.

Quais estao corretas?

a) Apenas I elV.

b) Apenas I, II e III.

c) Apenas II, III e IV.

d) Todas estdo corretas.
e) Nenhuma esta correta.

15. Analise as assertivas abaixo e, a luz dos
preceitos do Plano de Carreira dos Servidores
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Publicos, Lei n. 6.309/88, assinale a alternativa
correta.

I. A convocacdo de funcionarios para o regime
especial de trabalho devera ser por periodo de até 3
(trés) anos, prorrogando-se, automaticamente, salvo
manifestacdo em contrario do funcionario.

II. Ao servidor convocado para prestar servigo
noturno sera atribuida uma gratificacdo
correspondente a 25% (vinte e cinco por cento)
sobre o valor da hora diurna em regime normal de
trabalho.

III. O funcionario no exercicio de atividades
perigosas tera direito a uma gratificacdo
correspondente a 30% (trinta por cento), calculada
sobre o valor basico inicial do respectivo cargo, sobre
a qual ndo incidirdo quaisquer gratificagdes ou
vantagens.

IV. Sé&o consideradas atividades com risco de saude
as que, por sua natureza, condicbes ou métodos de
trabalho, exponham o funcionario a agentes nocivos
a saude, acima dos limites de tolerancia fixados na
legislacdo especifica, em razdo da natureza e da
intensidade do agente, e do tempo de exposicdo aos
seus efeitos.

Quais estao corretas?

a) Apenas II e III.

b) Apenas I, II e III.

c) Apenas II, IIT e IV.

d) Todas estdo corretas.
e) Nenhuma esta correta.

16. Segundo o Estatuto da Crianca e Adolescente,
Lei Federal n. 8069/90 escolha a alternativa correta:

1. Considera-se criancga, para os efeitos desta Lei, a
pessoa até doze anos de idade incompletos, e
adolescente aquela entre doze e dezoito anos de
idade.

II. Deixar o médico, professor ou responsavel por
estabelecimento de atencdo a saude e de ensino
fundamental, pré-escola ou creche, de comunicar a
autoridade competente os casos de que tenha
conhecimento, envolvendo suspeita ou confirmacdo
de maus-tratos contra crianca ou adolescente esta
sujeito a pena de multa de trés a vinte salarios de
referéncia, aplicando-se o dobro em caso de
reincidéncia.

III. Adotado tem direito de conhecer sua origem
bioldgica, bem como de obter acesso irrestrito ao
processo no qual a medida foi aplicada e seus
eventuais incidentes, apdés completar 18 (dezoito)
anos.

IV. A guarda obriga a prestagdo de assisténcia
material, moral e educacional a crianca ou
adolescente, conferindo a seu detentor o direito de
opor-se a terceiros, inclusive aos pais.

Quais estdo corretas?

a) Apenas I, II e III.

b) Apenas I e II.

c) Apenas I e III.

d) Apenas I e IV.

e) Todas estdo corretas.

17. A assisténcia social rege-se pelos seguintes
principios:

I. Universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar
o destinatario da acdo assistencial alcancavel pelas
demais politicas publicas.

II. Respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia
e ao seu direito a beneficios e servicos de qualidade,
bem como a convivéncia familiar e comunitaria,
vedando-se qualquer comprovagdo vexatéria de
necessidade.

III. Igualdade de direitos no acesso ao atendimento,
sem discriminacdo de qualquer natureza, garantindo-
se equivaléncia as populacdes urbanas e rurais.

IV. Divulgagdo ampla dos beneficios, servigos,
programas e projetos assistenciais, bem como dos
recursos oferecidos pelo Poder Publico e Privado, sob
os critérios para sua concessao.

Quais estao corretas?

a) Apenas IV.

b) Apenas II e III.

c) Apenas I, II e III.

d) Todas estdo corretas.
e) Nenhuma esta correta.

18. Considerando o Estatuto da Igualdade Racial,
previsto pela Lei Federal n. 12288/2010, analise as
seguintes assertivas e escolha a resposta
INCORRETA:

a) A populacdo negra tem direito a participar de
atividades educacionais, culturais, esportivas e de
lazer adequadas a seus interesses e condigOes, de
modo a contribuir para o patriménio cultural de sua
comunidade e da sociedade brasileira.

b) Nos estabelecimentos de ensino fundamental e de
ensino médio, publicos e privados, € recomendavel o
estudo da historia geral da Africa e da histéria da
populacdo negra no Brasil, observado o disposto na
Lei 9394, de 20 de dezembro de 1996.

c) E assegurado aos remanescentes das
comunidades dos quilombos o direito a preservagao
de seus usos, costumes, tradicdes e manifestos
religiosos, sob a protegdo do Estado.

d) E invioldvel a liberdade de consciéncia e de
crenca, sendo assegurado o livre exercicio dos cultos
religiosos e garantida, na forma da lei, a protegao
aos locais de culto e a suas liturgias.

e) A participacdo da populacdo negra, em condigdo
de igualdade de oportunidade, na vida econOGmica,
social, politica e cultural do Pais sera promovida,
prioritariamente, por meio de adocao de medidas,
programas e politicas de acdo afirmativa, entre
outros.

19. Assinale a alternativa correta, com base nos
artigos 203 e 204 da Constituicdo Federal, que
tratam da Assisténcia Social, levando em
consideracdo que ela serd prestada a quem dela
necessitar, independentemente de contribuicdo a
seguridade social, e tem por objetivos, entre outros:

I. A protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice.
II. O amparo as criancgas e adolescentes carentes.
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III. A habilitagdo e reabilitacdo das pessoas
portadoras de deficiéncia e a promogdo de sua
integracdo a vida comunitaria.

IV. A garantia de um saldrio minimo de beneficio
mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso,
mesmo que comprovem possuir meios de prover a
propria manutencdo ou de té-la provida por sua
familia, conforme dispuser a lei.

Quais estdo corretas?

a) Apenas I, II e III.

b) Apenas I e II.

c) Apenas I e III.

d) Apenas I e 1IV.

e) Todas estdo corretas.

20. A Lei Organica do Municipio de Porto Alegre traz
preceitos sobre a Assisténcia e Acao Comunitaria. A
luz destes preceitos assinale a alternativa
INCORRETA.

a) A assisténcia social, enquanto direito do cidadéo e
dever do Estado, é a politica social que prové, a
guem necessitar, beneficios e servigos para o acesso
a renda minima e o atendimento das necessidades
humanas basicas historicamente determinadas.

b) E beneficidrio da assisténcia social todo cidadado
em situagdo de incapacidade ou impedimento
permanente ou temporario, por razdes sociais,
pessoais ou de calamidade publica, de prover para si
e sua familia ou de ter por ela provido o acesso a
renda minima e aos servigos sociais basicos.

c) O 6rgao colegiado municipal encarregado da
politica de combate ao uso de entorpecentes, com
estrutura, composicdo e dotagdo orcamentaria
definidas em lei, tem por objetivo formular as
diretrizes da educacdo preventiva e a assisténcia e
recuperacdo dos dependentes de substancias
entorpecentes ou que determinem dependéncia fisica
ou psiquica.

d) Os investimentos na area de assisténcia social
serdo, prioritariamente, aplicados em programas de
cunho individual e que promovam a emancipagao
progressiva dos usuarios.

e) E competéncia da politica municipal de assisténcia
manter casas-albergues para idosos, mendigos,
criangas e adolescentes abandonados, portadores,
ou ndo, de deficiéncias, sem lar ou familia, aos quais
se darao as condicoes de bem-estar e dignidade
humana.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. Tendo como base o Plano Nacional de Promocgao,
Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria
(PNCFC) e suas diretrizes, assinale a alternativa
INCORRETA:

a) Primazia da responsabilidade do Estado no
fomento de politicas segregadas de apoio a familia.
b) Respeito a diversidade étnico-cultural, a
identidade e orientacdo sexuais, a equidade de
género e as particularidades das condigGes fisicas,
sensoriais e mentais.

c) Centralidade da familia nas politicas publicas.

d) Fortalecimento da autonomia da crianga, do
adolescente e do jovem adulto na elaboragdo do seu
projeto de vida.

e) Garantia dos principios de excepcionalidade e
provisoriedade dos Programas de Familias
acolhedoras e de Acolhimento Institucional de
Criancas e Adolescentes.

22. O Cédigo de Etica Profissional dos Assistentes
Sociais traz como principios éticos fundamentais:

I. Defesa intransigente dos direitos humanos e
recusa do arbitrio e do autoritarismo.

II. Opgdao por um projeto profissional vinculado ao
processo de construgdo de uma nova ordem
societaria, sem dominacdo-exploracdo de classe,
etnia e género.

III. Empenho no fomento de todas as formas de
preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a
participacdo de grupos socialmente discriminados e a
discussdo das diferencgas.

IV. Defesa da desconstituicdo da democracia,
enquanto socializagdo da participagdo politica e da
rigueza socialmente produzida.

V. Compromisso com a qualidade dos servigos
prestados a populagdo e com o aprimoramento
intelectual, na perspectiva da competéncia
profissional.

Quais estao corretas?

a) Apenas I, II e III.
b) Apenas I, III e IV.
c) Apenas I, Il e V.

d) Apenas III, IV e V.
e) Apenas I, II, Ill e V.

23. Segundo o Cddigo de Etica Profissional dos
Assistentes Sociais, considere o0s deveres do
assistente social (Art.39) e assinale (V) para as
afirmativas verdadeiras e (F) para as falsas:

() Abster-se, no exercicio da profissdo, de praticas
que caracterizem a censura, o cerceamento de
liberdade, o policiamento dos comportamentos,
denunciando sua ocorréncia aos érgaos competentes.
( ) Liberdade na realizacdo de seus estudos e
pesquisas, resguardados os direitos de participagdo
de individuos ou grupos envolvidos em seus
trabalhos.

( ) Desempenhar suas atividades profissionais, com
eficiéncia e responsabilidade, observando a legislagcdo
em vigor.

() Utilizar seu nimero de registro no Conselho
Regional no exercicio da profissdo.

( ) Pronunciamento em matéria de sua
especialidade, sobretudo quando se tratar de
assuntos de interesses da populagéo.

Assinale a alternativa que preenche, corretamente,
os parénteses, de cima para baixo:
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24. A Lei n. 12.594, de 18 de janeiro de 2012,
institui o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE), regulamentando a
execucao das medidas socioeducativas destinadas
aos adolescentes que pratiquem ato infracional.
Considere os principios que regem a execugdo das
medidas socioeducativas, conforme seu art.35 e
assinale (V) para as alternativas verdadeiras e (F)
para as falsas.

( ) Legalidade, podendo o adolescente receber
tratamento mais gravoso do que o conferido ao
adulto.

( ) Prioridade a praticas ou medidas que sejam
restaurativas e, sempre que possivel, atendam as
necessidades das vitimas.

() Proporcionalidade em relacdo a ofensa cometida.
( ) Brevidade da medida em resposta ao ato
cometido, em especial o respeito ao que dispde
o art. 122, da Lei n. 8.069, de 13 de julho de 1990
(Estatuto da Crianca e do Adolescente).

( ) Padronizagdgo sem considerar a idade,
capacidades e  circunstancias pessoais  do
adolescente.

() Maxima intervengdo, restrita ao necessario para
a realizagdao dos objetivos da medida.

( ) Fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios no processo socioeducativo.

Assinale a alternativa que apresenta o correto
preenchimento dos parénteses, de cima para baixo:

a)F,V,V,V,F,FF
b)V,V,V,F, F VYV
cVv,V,V,V,FFV
dV,FVVFFYV
e)F,V,V,V,F FV

25. O Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE), Lei n. 12.594/2012,
institui  que o cumprimento das medidas
socioeducativas, em regime de prestacdo de servigos
a comunidade, liberdade assistida, semiliberdade ou
internagdo, dependerd de Plano Individual de
Atendimento (PIA), instrumento de previsdo, registro
e gestdo das atividades a serem desenvolvidas com
o adolescente. 0 PIA serda elaborado sob a
responsabilidade da equipe técnica do respectivo
programa de atendimento, com a participagdo
efetiva do adolescente e de sua familia, representada
por seus pais ou responsavel. Para o cumprimento
das medidas de prestacdo de servicos a comunidade
e de liberdade assistida, o PIA sera elaborado no
prazo de até:

a) 25 dias do ingresso do adolescente no programa
de atendimento.
b) 35 dias do ingresso do adolescente no programa
de atendimento.
c) 05 dias do ingresso do adolescente no programa
de atendimento.
d) 15 dias do ingresso do adolescente no programa
de atendimento.
e) 45 dias do ingresso do adolescente no programa
de atendimento.
26. No documento do Conselho Federal de Servigo
Social (CFESS) - Subsidios para a atuagdo de

Assistentes Sociais na politica de Educagdo, onde
discorre sobre a Concepgao de educagao que orienta
a atuacdo de assistentes sociais na politica de
Educacdo, podemos identificar que:

I. Pensar a educagdao como dimensdo da vida social
significa compreendé-la em sua relacdo com o
trabalho, seguindo uma tradicdo de analise
inaugurada por Marx.

II. Para pensar a educagdo ndo é preciso tomar a
realidade na perspectiva de totalidade, nem
compreender que as diferentes dimensbes que
compdem a vida social mantém com o trabalho uma
relacdo de dependéncia ontoldgica.

III. A politica de Educagdo resulta de formas
historicamente determinadas de enfrentamento das
contradicbes que particularizam a sociedade
capitalista pelas classes sociais e pelo Estado,
conformando acgdes institucionalizadas em resposta
ao acirramento da questao social.

IV. O significado estratégico da politica educacional,
do ponto de vista das requisicdes do capital, alterou
a sua esséncia, tendo em vista que ja ndo cumpre
funcbes importantes no processo de producao de
consensos em tempos de crise de capital.

V. Os processos de constituicdo dos sujeitos coletivos
e de suas lutas é condicdo de uma educagdo
emancipadora, posto que qualificam a democracia
CoOmMo um processo e nao como um valor liberal.

Quais estdo corretas?

a) Apenas I, II e III.

b) Apenas I, IIl e IV.

c) Apenas I, Ill e V.

d) Apenas Il e IV.

e) Todas estdo corretas.

27. No documento do CFESS - Subsidios para a
atuacdo de Assistentes Sociais na politica de
Educagcdo, onde se discute sobre o trabalho do
assistente social na politica de Educacdo, esta
explicitado que as competéncias e atribuicdes dos
assistentes  sociais (baseadas na Lei de
regulamentacdo) requisitam do profissional algumas
competéncias gerais que sdo fundamentais a
compreensdo do contexto sécio-histérico em que se
situa sua intervencdo. Marque verdadeiro ou falso:

() Apreensdo alienada dos processos sociais de
producao e reproducao das relagdes sociais numa
perspectiva de incompletude.

() Andlise do movimento histérico da sociedade
brasileira, apreendendo as particularidades do
desenvolvimento do capitalismo no pais e as
particularidades regionais.

( ) Compreensao do significado da profissao e de
seu desenvolvimento sdécio-histérico, no cenario
nacional e internacional, desvelando as possibilidades
de acdo contidas na realidade.

( ) Identificacdo das demandas ausentes na
sociedade, visando formular respostas profissionais
para submeter-se a questao social.

A alternativa que preenche corretamente os
parénteses, de cima para baixo, é:
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a)F, VvV, Vv,V
b)F,V,V,F
cV,V,V,F
dV,FV,F
e)F,V,F, F

28. Em 2016 completamos o marco de 20 anos das
Diretrizes Curriculares para o Curso de Servigo
Social, aprovadas pela Associacdo Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), em
1996. Segundo as diretrizes curriculares sdo
principios que fundamentam a formacao profissional:

I. Flexibilidade dos curriculos plenos, expressa na
possibilidade de definicdo de disciplinas ou outros
componentes curriculares - tais como oficinas,
seminarios tematicos, atividades complementares -
como forma de favorecer a dinamicidade do
curriculo.

II. Adogdo de uma teoria social critica que possibilite
a apreensdo da totalidade social em suas dimensdes
de universalidade, particularidade e singularidade.
III. Superagdo da associagdo de conteldos na
organizacgao curricular, evitando-se a dispersao e a
pulverizacdo de disciplinas e outros componentes
curriculares.

IV. Etica como principio formativo perpassando a
formacao curricular.

V. Dissociabilidade entre estagio e supervisao
académica e profissional.

Quais estao corretas?

a) Apenas I, II e III.
b) Apenas I, II, III e IV.
c) Apenas I, Il e IV.
d) Apenas I, Il e V.
e) Todas estdo corretas.

29. De acordo com os nucleos de fundamentacdao
constitutivos da formagdo profissional nas diretrizes
curriculares (1996), qual afirmativa abaixo NAO est3
correta:

a) O nucleo de fundamentos tedrico - metodoldgicos
da vida social trata o ser social enquanto totalidade
histérica, fornecendo os componentes fundamentais
da vida social.

b) O nucleo de fundamentos da particularidade da
formacdo socio-historica da sociedade brasileira,
trata do conhecimento da constituicdo econOmica,
social, politica e cultural da sociedade brasileira, na
sua configuracao dependente, urbano-industrial, nas
diversidades regionais e locais, com a anadlise da
questdo agraria e agricola, como um elemento
fundamental da particularidade histérica nacional.

c) O nucleo de fundamentos da particularidade da
formagdo socio-histérica da sociedade brasileira trata
como objeto de andlise os padroes de producdo
capitalista, a constituicdo do Estado brasileiro, o
significado do Servico Social no seu carater
contraditério e os diferentes projetos politicos
existentes na sociedade brasileira.

d) O nucleo de fundamentos do trabalho social trata
da profissionalizagdo do Servico Social como uma
especializacdo do trabalho e sua pratica como
concretizagdo de um processo de trabalho que tem

como objeto as multiplas expressdes da questdo
social.

e) O nucleo de fundamentos do trabalho social trata
do trabalho como eixo central do processo de
reproducdo da vida social, sendo tratado como
praxis, o que implica no desenvolvimento da
sociabilidade, da consciéncia, da universalidade e da
capacidade de criar valores, escolhas e novas
necessidades, e como tal, desenvolver liberdade.

30. Tendo como base a Politica Nacional de Estagios
da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servico Social (ABEPSS, 2010), assinale verdadeiro
ou falso para as atribuicdes pertinentes ao supervisor
de campo:

( ) Auxiliar o(a) estagiario(a) no processo de
sistematizacdo do conhecimento, orientando e
revisando suas producbes tedricas, como também
contribuindo no processo pedagdgico de analise do
trabalho profissional.

( ) Elaborar e encaminhar a coordenacdo de estagios
do Curso de Servigo Social da UFA o Plano de
Trabalho do Servico Social com sua proposta de
supervisdao e o respectivo cronograma de realizagdo
desta atividade.

( ) Disponibilizar ao(a) estagiario(a) a documentagao
institucional e de tematicas especificas referentes ao
campo de estagio.

() Apresentar sugestdes, proposicées e pedido de
recursos que venham a contribuir para a qualidade
de sua formacdo profissional ou, especificamente, o
melhor desenvolvimento de suas atividades.

() Realizar encontros sistematicos, com
periodicidade definida (semanal ou quinzenalmente),
individuais e/ou grupais com os (as) estagiarios (as),
para acompanhamento das atividades de estagio e
discussdo do processo de formagao profissional e
seus desdobramentos, bem como de estratégias
pertinentes ao enfrentamento das questdes inerentes
ao cotidiano profissional.

() Avaliar o(a) estagiario(a) emitindo parecer sobre
sua frequéncia, desempenho e atitude ético-critica e
técnico-politica no exercicio do estagio, atribuindo o
respectivo conceito ou a respectiva nota.

A alternativa que preenche, corretamente, os
parénteses, de cima para baixo, é:

a)F,V,F,F,V,F
b)F,V,V,F, V, F
aV,V,V,FV,F
d)V,V,F,FV,F
e)F,V,V,F, FV

31. A Lei n. 8662/1993, Lei de Regulamentacdo da
profissao de Assistente Social, em seu Art. 5° dispOe
sobre as atribuicbes privativas do Assistente Social.
Das alternativas listadas a seguir, qual delas NAO
constitui atribuicdes privativas do assistente social:

a) Planejar, organizar e administrar programas e
projetos em Unidade de Servigo Social.

b) Realizar Vvistorias, pericias técnicas, laudos
periciais, informagdes e pareceres sobre a matéria de
Servico Social.
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c) Treinamento, avaliacdo e supervisdo direta de
estagiarios de Servigo Social.

d) Orientar individuos e grupos de diferentes
segmentos sociais no sentido de identificar recursos
e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na
defesa de seus direitos.

e) Elaborar provas, presidir e compor bancas de
exames e comissdes julgadoras de concursos ou
outras formas de selegdo para Assistentes Sociais,
onde sejam aferidos conhecimentos inerentes ao
Servigo Social.

32. Pereira (2006) afirma que no periodo pds anos
1980, instaurou-se uma tendéncia de concepgao
conservadora na politica de familia_ nos paises
ocidentais. Assinale a alternativa que NAO se orienta
pelo viés neoliberal no processo de intervencdao
social:

a) A sociedade e a familia devem partilhar com o
Estado responsabilidades antes da algada dos
poderes publicos.

b) A familia se constitui em um recurso privilegiado
no cuidado e protecdo dos seus membros, ou seja, é
uma fonte privilegiada de protegao social.

c) As familias, a partir dos anos 1990, tornaram-se
mais efémeras e heterogéneas. Assumiram uma
variedade de formas e arranjos, e exigiram
revoluciondrias mudancas conceituais e juridicas.

d) H& uma aposta na vocacdo domeéstica da mulher,
guando se requisita a participacdo da familia no
esquema misto de bem-estar.

e) Ainda prevalece uma “visao idilica” da familia, das
comunidades locais e de grupos informais, que
deverdo funcionar como fontes privadas de protecao
social, tais como as que existiam ha cinquenta anos.

33. Mioto (2006) ao analisar a relagdo familia e
Estado na contemporaneidade aponta trés grandes
linhas de interferéncia do Estado na familia. Assinale
a alternativa que retrata as linhas destacadas pela
autora:

a) Politicas demogridficas, assistenciais e
educacionais.

b) Politica religiosa, assistencial e educacional.

c) Legislagdo, politicas demograficas, difusdo da
cultura de especialistas.

d) Difusdo da cultura dos especialistas, politica
educacional e assistencial.

e) Legislagdo, politica religiosa e educacional.

34. De acordo com o texto da Resolugdo n. 109, de
11 de novembro de 2009, da Tipificacao Nacional de
Servigos Socioassistenciais, sdo objetivos do Servigo
Especializado em Abordagem Social. Assinale a
alternativa correta.

a) Contribuir para o estabelecimento da
autoconfianga e a capacidade de reflexdo sobre as
possibilidades de construgcao de autonomia.

b) Prevenir o abrigamento e a segregacdo dos
usuarios do servico, assegurando o direito a
convivéncia familiar e comunitaria.

c) Identificar familias e individuos com direitos
violados, a natureza das violagdes, as condicoes em
que vivem, estratégias de sobrevivéncia,

procedéncia, aspiragdes, desejos e relagles
estabelecidas com as instituicdes.

d) Prevenir a reincidéncia de violagdes de direitos.

e) Criar condicdes para a construgdo/reconstrucdo de
projetos de vida que visem a ruptura com a pratica
de ato infracional.

35. Relacione o0s conceitos a seguir, conforme
definigOes previstas na NOB-SUAS:

1 - Plano de Assisténcia Social

2 - Pacto de Aprimoramento do SUAS
3 - Orcamento da Assisténcia Social
4 - Fundos de Assisténcia Social

() E o instrumento de planejamento estratégico
que organiza, regula e norteia a execucdao da PNAS
na perspectiva do SUAS.

( ) E o instrumento da administracdo publica
indispensavel para a gestdo da politica de assisténcia
social e expressa o planejamento financeiro das
funcbes da gestdo e da prestagcdao de servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais a
populagdo usuaria.

( ) E o instrumento pelo qual se materializam as
metas e as prioridades nacionais no ambito do SUAS,
e se constitui em mecanismo de indugdo do
aprimoramento da gestdao dos servicos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais.

( ) Sédo instrumentos de gestdo orgcamentaria e
financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios, nos quais devem ser alocadas as
receitas e executadas as despesas relativas ao
conjunto de acgles, servicos, programas, projetos e
beneficios da assisténcia social.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
sequéncia dos parénteses, de cima para baixo:

a)2,1,4,3
b)4,2, 3,1
c1,3,2, 4
d)3,1,4,2
e)l1,4,3,2

36. Assinale a alternativa correta quanto aos
principios organizativos do SUAS, conforme previsto
na NOB-SUAS.

a) Territorializagdo

b) Matricialidade Sociofamiliar

c) Descentralizacao

d) Integralidade

e) Fortalecimento da relacdo democratica entre
Estado e sociedade civil.

37. No documento do CFESS - Parametros para
atuagdo de Assistentes Sociais na politica de
Assisténcia Social, aponta-se a importancia dos
profissionais atuarem em uma  perspectiva
interdisciplinar. Assinale dentre as alternativas a
seguir, aquela que NAO se identifica com essa
orientagao.

a) O trabalho interdisciplinar em equipe deve ser
orientado pela perspectiva de totalidade, com vistas
a situar o individuo nas relagGes sociais que tem
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papel determinante nas suas condicdes de vida, de
modo a ndo responsabiliza-lo pela sua condigdo
socioecondmica.

b) Deve-se criar espagos, no ambiente de trabalho,
que possibilitem a discussdao e a reflexdao dos
referenciais tedricos e metodoldgicos que subsidiam
o trabalho profissional e propiciem avancgos efetivos,
considerando as especificidades das demandas, das
equipes e dos(as) usuarios(as).

c) Construir uma pratica politico-profissional que
possa dialogar sobre pontos de vista diferentes,
aceitar confrontos de diferentes abordagens.

d) A formacgdo e experiéncia do profissional de
Servico Social na Politica de Assisténcia Social o
qualifica para propor espacgos de discussao exclusivos
da categoria, pois seu conhecimento se sobrepde aos
demais profissionais.

e) Na elaboragdo conjunta dos documentos que
embasam as atividades em equipe interdisciplinar,
psicologos e assistentes sociais devem registrar
apenas as informacbes necessdrias para o
cumprimento dos objetivos do trabalho.

38. Pereira (2007), ao analisar as necessidades
humanas, sustenta a relevancia desse debate para o
campo da assisténcia social — “uma area ainda muito
mal compreendida no Brasil - essa rationale poder3,
pelo menos, conduzir ao entendimento de que a
politica publica de assisténcia social € um processo
complexo”. Assinale dentre as alternativas abaixo,
aquela que contém trés das principais caracteristicas
desse processo:

a) Civico, Normativo, Auténomo.

b) Racional, Etico, Civico.

c) Auténomo, Hegeménico, Racional.
d) Normativo, Regulatério, Etico

e) Hegemonico, Etico, Civico.

39. “A preocupacdo com o respeito a defesa dos
direitos humanos e a eliminagao de todas as formas
de preconceito através do incentivo ao respeito a
diversidade preconizado pelo Cddigo de Etica
Profissional, revela uma sintonia com o contexto
sdcio-histérico na medida em que as questdes de
género e etnia emergem como demandas com uma
nova roupagem a profissdo”. A partir desta
afirmativa de Santos (2014), assinale a alternativa
que NAO representa o entendimento da autora
sobre as repercussdes dessas mudangas para o
exercicio profissional.

a) Estimulam a profissio no processo de
conhecimento sobre o “outro” rompendo esteredtipos
negativos e a tendéncia em transformar as
diferengas em problema social.

b) A insercdo de novos grupos sociais, dentre eles os
quilombolas, sob o qual as politicas publicas devem
incidir, podem trazer como consequéncia um
estranhamento sobre suas diferencas culturais e
provocar tensdes na relagao entre os profissionais e
0 grupo.

c) Podem contribuir para restringir o exercicio
profissional do  Assistente Social, pois as
desigualdades decorrentes da racga/etnia ndo se
constituem como expressdes da questdo social.

d) A demarcagdo de uma categoria de analise no
Servigco Social que remete ao campo das relacdes
étnicas permite compreender o0s processos de
constituicdo das diferencas sociais e culturais que
interferem na compreensao dos sujeitos por parte
das agéncias publicas e privadas, espacos
privilegiados dos Assistentes Sociais.

e) Nenhuma das alternativas anteriores esta correta.

40. Relacione os conceitos de efetividade, eficacia e
eficiéncia de acordo com as definicdes abordadas no
texto “Tendéncias no estudo sobre avaliacdo” de
Marta T. S. Arretche (2009).

I - Efetividade
II - Eficacia
III - Eficiéncia

( ) Entende-se como o exame da relagao entre a
implementagdo de um determinado programa e seus
impactos e/ou resultados, isto é, seu sucesso ou
fracasso em termos de uma efetiva mudanca nas
condigbes sociais prévias da vida das populacdes
atingidas pelo programa sob avaliacao.

() Entende-se como a avaliagdo da relagdo entre o
esforco empregado na implementacdo de uma dada
politica e os resultados alcangados.

( ) Entende-se como a avaliagao da relagdao entre os
objetivos e instrumentos explicitos de um dado
programa e seus resultados efetivos.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
sequéncia dos parénteses, de cima para baixo:

a) II, III, I
b) II, I, III
c) I, 11, I
d) I, I, II
e) I, II, III

41. Faria (2009) em seu texto "“Avaliacédo de
programas sociais: evolucdes e tendéncias” destaca a
especificidade da avaliagio em, pelo menos, trés
dimensdes. Relacione as dimensdes referidas pela
autora conforme seu entendimento.

I - Do ponto de vista metodolégico.
IT - Do ponto de vista de sua finalidade.
ITI - Do ponto de vista de seu papel.

() A avaliagdo detecta eventuais falhas e afere os
méritos dos programas durante sua elaboracdo.
Nesse sentido, sua tarefa é formativa, permitindo a
corregao ou confirmagao de rumos.

() A avaliagdo é uma atividade que obtém, combina
e compara dados de desempenho com um conjunto
de metas escalonadas.

() A avaliacdo responde a questdes sobre a
eficacia/efetividade dos programas e, nesse sentido,
sua tarefa é julgar e informar.

Assinale a alternativa que preenche, corretamente, a
sequéncia dos parénteses, de cima para baixo.

a) I, II, III
b) II, III, I
c) I, I, I

ASSISTENTE SOCIAL 10




MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE - CONCURSO PUBLICO 563 - ASSISTENTE SOCIAL

d) I, I1I, 1I
e) III, 1I, I

42, Robert Castel em seu artigo “As transformagodes
da questdo social” discorre sobre o tema na
sociedade ocidental assinalando um conjunto de
mudangas que tém alterado suas expressdes no
contexto atual. Assinale a assertiva que NAO se
refere as idéias.

a) A questdo social na primeira metade do século
XIX, era descrita pela maior parte dos observadores
sociais da época, sob a forma de pauperismo.

b) A nova questdo social hoje parece ser o
guestionamento desta funcdo integradora do
trabalho na sociedade. Uma desmontagem do
sistema de protecoes e garantias que foram
vinculadas ao emprego e uma desestabilizagado,
principalmente da ordem do trabalho, que repercute
como uma espécie de choque em diferentes setores
da vida social.

c) Na raiz do atual perfil assumido pela questao
social encontram-se  politicas governamentais
favorecedoras da esfera financeira e do grande
capital produtivo - das instituicbes e mercados
financeiros e empresas multinacionais.

d) O processo da precarizagdo, parece o grande
fendmeno que atinge as situacbes do trabalho, no
sentido da sua remercantilizacdo e de solugdes na
ordem do mercado, com efeito particular da
globalizacdo.

e) Uma sociedade salarial é sobretudo uma
sociedade na qual a maioria dos sujeitos sociais tem
sua insergao social relacionada ao lugar que ocupam
no salariado, ou seja, ndo somente sua renda mas,
também seu status, sua protecdo, sua identidade.

43. Pereira (2008), ao discutir sobre politica publica
afirma que sua marca definidora é o fato de ser
publica, isto é, de todos, e ndo porque seja estatal
(do Estado) ou coletiva (de grupos particulares da
sociedade) e muito menos individual. Assinale
verdadeiro (V) ou falso (F) para as principais
caracteristicas que definem uma politica publica,
segundo a autora.

() Constitui um marco ou linha de orientagdo para
a agdo publica, sob a responsabilidade de uma
autoridade também publica (um organismo que aloca
e administra bens publicos, como saude, educagdo,
assisténcia, entre outros) sob o controle da
sociedade.

( ) Visa concretizar direitos sociais conquistados
pela sociedade e incorporados nas leis.

() Guia-se pelo principio da integralidade .

() Deve visar a satisfagdo das necessidades sociais
e ndo da rentabilidade econémica privada.

Assinale a alternativa que preenche, corretamente, a
sequéncia dos parénteses, de cima para baixo.

a)V,V, F, Vv
b)V, F, V
c)F, FF,
d)V, F,F

Y

44. Couto et al (2010), no texto “A Politica Nacional
de Assisténcia Social e o SUAS: apresentando e
problematizando fundamentos e conceitos”, destaca
quatro questdes prioritarias na discussdo em torno
da categoria Matricialidade Sociofamiliar.

Assinale (V) para as afirmativas verdadeiras e (F)
para as falsas.

( ) Arranjos familiares diversos sempre foram
caracteristicas das familias pobres.

() A familia é retomada como grupo afetivo basico,
capaz de oferecer a seus membros as condigdes
fundamentais para seu desenvolvimento pleno.

( ) As metodologias de atendimento as familias
precisam ser revistas. Apesar dos avangos tedricos
na compreensdo dessa tematica, o padrdo burgués
de funcionamento familiar continua a pautar a forma
de compreender a tarefa de atender as familias.

() A familia é o nucleo basico de reproducdo social
da sociedade e por isso deve ser priorizada na
politica de assisténcia social.

Assinale a alternativa que preenche, corretamente, a
sequéncia dos parénteses, de cima para baixo.

45. Com base nas orientagdes da Tipificagdo Nacional
de Servigos Socioassistenciais, assLinaIe a alternativa
que se refere ao servico que NAO compreende a
rede de protecdo social especial de média
complexidade.

a) Servico de Protegcdo Social e Atendimento
Especializado a Familia e Individuos (PAEFI).

b) Servico Especializado em Abordagem Social.

c) Servigo de Protegdo Social Basica no domicilio para
pessoas com deficiéncia e idosas.

d) Servico Especializado para Pessoas em Situagao
de Rua.

e) Servico de Protegcdo Social a Adolescentes em
cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade
Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a
Comunidade (PSC).

46. Assinale a alternativa que representa as
demandas que estdao sendo propostas pelo projeto de
reforma sanitaria ao trabalho dos Assistentes Sociais,
segundo o texto Parametros para Atuagdo de
Assistentes Sociais na Politica de Saude do CFESS
(Conselho Federal de Servigo Social):

a) A selecdo sdcioecondmica dos usuarios, a atuagao
psicossocial por meio de aconselhamento, agdo
fiscalizatéria aos usuarios de planos de salde,
assistencialismo por meio da ideologia do favor e
predominio de praticas individuais.

b) A realizacdo de entrevistas individuais e grupos
nas unidades de salde e o trabalho coletivo com os
conselhos locais de salde, em diferentes territérios e
em servigos privados de atencgéo.

c) Democratizacdo do acesso as unidades e aos
servicos de salde; estratégias de aproximacgdo das
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unidades de saude com a realidade; trabalho
interdisciplinar; énfase nas abordagens grupais;
acesso democratico as informacbes e estimulo a
participacdo popular.

d) A selecdo sécioecon6mica dos usuarios; estimulo
a participagdo popular, acdo fiscalizatéria aos
usuarios de planos de salde; a atuacgao psicossocial
e trabalho coletivo com os conselhos locais de saude.
e) Nenhuma das alternativas anteriores esta correta.

47. Identifique na questdo abaixo o que NAO é acdo
a ser desenvolvida pelo assistente social na atencao
em salde, segundo o texto Parametros para Atuagdo
de Assistentes Sociais na Politica de Saude do CFESS
(Conselho Federal de Servigo Social):

a) Democratizar as informagbes por meio de
orientagdes (individuais e  coletivas) e/ou
encaminhamentos quanto aos direitos sociais da
populacdo usuaria.

b) Fortalecer os vinculos familiares, na perspectiva
de incentivar o usuario e sua familia a se tornarem
sujeitos do processo de promogdo, protegdo,
prevencao, recuperacao e reabilitacdo da saude.

c) Enfatizar os determinantes sociais da salude dos
usuarios, familiares e acompanhantes por meio das
abordagens individual e/ou grupal.

d) Elaborar estudos socioecondmicos dos usuarios e
suas familias, com vistas a subsidiar na construcdo
de laudos e pareceres sociais a perspectiva da
garantia de direitos e de acesso aos servigos sociais
e de saude.

e) Montagem de processo e preenchimento de
formularios para viabilizacdo de Tratamento Fora de
Domicilio (TFD), medicacdo de alto custo e
fornecimento de equipamentos (érteses, proteses e
meios auxiliares de locomogdo), bem como a
dispensacao destes.

48. Assinale a alternativa que completa, correta e
respectivamente, as lacunas do paragrafo abaixo,
citagdo de Vicente de Paula Faleiros, no livro
Globalizacao, Correlagdo de forgas e Servigo Social.

“E necessdrio compreender a conformacdo da
cidadania no processo de lutas sociais. Se foi a
burguesia que conquistou a cidadania civil, a
cidadania e a cidadania

sao frutos das lutas de classes e de movimentos
como de negros, mulheres, jovens,
idosos, e mesmo territoriais quem tém forcado o
bloco dominante a promulgar uma legislagdao que
ameniza os riscos e promove melhores condigbes de
trabalho e da vida da populagdo, inclusive reduzindo
e proibindo a "

a) politica, social, policlassistas, violagdo do respeito
e da dignidade.

b) econ6mica, partidaria, policlassistas, promogcédo do
respeito e da dignidade.

c) econOmica, partidaria, politeistas, violacdo do
respeito e da dignidade.

d) politica, social, monoteistas, violacdo do respeito
e da cidadania.

e) critica, politica, policlassistas, violacdo do respeito
e da dignidade.

49. Assinale a alternativa que indica a fungdo da
construcdo do sujeito por meio dos movimentos
sociais e culturais, segundo Vicente de Paula Faleiros,
no livro Globalizagdo, Correlagao de forgas e Servico
Social.

a) Faz com que se descubra ndo somente uma
questdao de ordem, por exemplo, por meio de uma
reivindicacdo, mas que se revelem energias e se
agreguem esforgos comuns para a expressao de uma
subalternidade a ordem dominante e a constituigdo
de lagos e vinculos individuais que reforcam a
identidade pessoal.

b) Operacionalizar uma questdao de ordem, por
exemplo, por meio de uma revolugao individual, onde
ndo se evidenciem energias e se agreguem esforgos
comuns para a expressdo de uma contrarresposta a
ordem dominante e a constituigdo de lagos e vinculos
comuns que reforcam a identidade coletiva.

c) Faz com que se descubra ndo somente uma
questao de ordem, por exemplo, por meio de uma
reivindicagdo, mas que se revelem energias e se
agreguem esforgos comuns para a expressao de uma
contrarresposta a ordem dominante e a constituicdo
de lagos e vinculos comuns que reforcam a
identidade coletiva.

d) Faz com que se descubra somente uma questdo
de ordem, por exemplo, por meio de uma maxima
passiva, mas que se revelem concessbes e se
agreguem esforgos individuais para a expressdo de
uma contrarresposta a ordem dominante e a
constituicdo de lagos e vinculos comuns que reforgam
a identidade coletiva.

e) Faz com que se anule ndo somente uma questao
de ordem, mas uma reivindicagdo, mas que possa
impedir energias e desagregar esforcos comuns para
a expressao de uma coalisdo a ordem dominante e a
constituicdo de lagos e vinculos individuais que
reforcam a identidade coletiva.

50. No texto de Francis Sodré, “O Servico Social
entre a prevencdo e a promogdo da salde: traducdo,
vinculo e acolhimento” é discutida a relagdo entre a
prevencdo e a promogdo da salde nas praticas dos
assistentes sociais de unidades de saude a partir de
trés momentos distintos. Identifique-os na assertiva
correta:

a) O olhar sobre o territério da saude publica, a
comunidade como foco de intervengdo e o trabalho
do assistente social nas agbes de prevengao e
promocdo da atencao terciaria.

b) O olhar sobre o territorio da salde suplementar, a
familia como foco de observacdo e o trabalho do
assistente social nas acgbes de atendimento e
promogdo da atencdo primaria.

c) O olhar sobre o territério da salde publica, a
familia como foco de intervencdo e o trabalho do
assistente social nas agoes de fiscalizacdo e vigilancia
da atengdo primaria.

d) O olhar sobre o territério da saude publica, a
familia como foco de intervencdo e o trabalho do
assistente social nas acdes de prevencao e promogao
da atencdo primaria.

e) Nenhuma das alternativas anteriores esta correta.
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51. Assinale verdadeiro (V) ou falso (F) nas
assertivas abaixo, correspondentes ao texto de
Francis Sodré, “O Servico Social entre a prevencado e
a promocdo da saude: tradugdo, vinculo e
acolhimento”, no que se referem aos conceitos e
enfoques de prevencgdo e promogdo da saude.

() Os trabalhos de prevencao s3ao de antecipacgdo
a doenca, combatendo seus possiveis agentes
causadores.

() Os trabalhos de promocdo a saude ndo se
tornam objetos apenas de profissionais da area
médica, mas ao contrario, deverdo favorecer o
envolvimento e a participacdo de todas as pessoas,
as organizagdes da sociedade civil, as associacdes de
bairros, etc.

() A promogdo da saude resguarda aspectos da
educacdo em saude, baseada em altas tecnologias
de cuidado, que produzem atendimentos imediatos,
em momentos de urgéncia.

() A promogdo da salde é um conceito em
construgdo por meio de agdes que se completam
entre a prevencao e a promogao, de tal forma que
uma nao venha a anular a outra e o saber técnico
dialogue com o saber popular, proporcionando a
criacdo de um “novo saber” que ndo tem parametros
ou pressupostos sobre ele.

() Este enfoque de prevencdo é fazer com que as
pessoas mantenham seu modo de vida, ndao como
uma imposigdo, mas como escolha de uma norma
sanitaria.

Assinale a alternativa que preenche, corretamente, a
sequéncia dos parénteses, de cima para baixo.

a)F, F,V,F, V.

52. Assinale a alternativa que completa, correta e
respectivamente, as lacunas do paragrafo abaixo,
conforme o texto de Marilda Villela Tamamoto - no
livro Servico Social em Tempo de Capital Fetiche.
Capital Financeiro, trabalho e questdo social. Sao
Paulo: Cortez, 2007.

"0 assistente social lida, no seu , com
situacdes singulares vividas ,
grupos e segmentos populacionais, que sdo
atravessadas por ”

a) Oficio laboral, por coletivos e seus sindicatos,
revolugdes direitistas.

b) Grupo classista, por coletivos e seus sindicatos,
movimentos estudantis.

c) Trabalho cotidiano, por individuos e suas familias,
determinacdes de classes.

d) Trabalho cotidiano, por individuos e suas familias,
revolugOes de classes.
e) Oficio laboral, por individuos e suas familias,
revolugOes de classes.

53. No texto de Marilda Vilela ITamamoto, Servico
Social em Tempo de Capital Fetiche, a autora

expressa que é preciso demonstrar nas situagGes
singulares com que o assistente social se defronta no
exercicio profissional, a viabilidade da diregdo social
impressa ao projeto do Servigo Social brasileiro.
Assinale a alternativa correta.

a) Sua viabilidade se impressa ao considerar o
sujeito no trabalho de ressignificacdo de identidades
em uma sociedade medidtica do poder branco,
hedonista, consumista, competitivo, machista e
homofdbico.

b) Sua viabilidade se impressa ao se articular teoria e
pratica a partir da andlise da realidade da
desigualdade social, da exclusdao, dos processos de
exploragao e de dominacao.

c) Sua viabilidade se impressa ao apresentar-se na
cena contempordnea como uma profissdo analitica e
interventiva, com uma série de atribuigbes e
competéncias fundadas na garantia de direitos
sociais e na construgdo de wuma sociedade
verdadeiramente democratica, sem preconceitos e
iniquidades sociais.

d) Sua Vviabilidade se impressa no exercicio
profissional, expressdao material e concreta do
processo de trabalho do assistente social explicita a
dimensao politica da profissdo e o reconhecimento da
condicdo de sujeitos de direitos daqueles com os
quais atua, tendo por fim ultimo a sua emancipacdo
social.

e) Sua viabilidade se impressa no seu potencial
renovador da profissao na afirmacao dos direitos
sociais dos cidaddos e cidadds, na atencdo e no
respeito as suas necessidades e interesses que, por
inimeras mediagdes, se transmutam em demandas
sociais e profissionais.

54. Assinale (V) para verdadeiro ou (F) para falso,
considerando as estratégias do paradigma de forcas
de empoderamento dos sujeitos sociais nas
conjunturas de poder, conforme Vicente de Paula
Faleiros no livro “Globalizacdo, Correlacdo de forgas e
Servigo Social”.

() Articular o fortalecimento do publico na vida
coletiva, pessoal e nas organizacdes.

( ) Reinterpretar as demandas (ideoldégico) e
produzir conhecimento critico.

() Atender beneficios como direito de cidadania.
() Construir novos indicadores do trabalho para
fortalecimento do publico em um contexto de
produgao dos indicadores de produtividade.

( ) Denunciar as situagdes de violacdo de direitos
em um contexto de repressao.

Assinale a alternativa que preenche, corretamente, a
sequéncia dos parénteses, de cima para baixo.

a)Vv,V,V,F, F
b)F, F, F,V,V
cV,V,F,FF
d)Vv,V,Vv,Vv,V
e)F, F, F, F,F

55. Assinale a alternativa que completa, correta e
respectivamente, as lacunas do paragrafo abaixo,
conforme texto de Marilda Villela Iamamoto, em
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“Servigo Social em Tempo de Capital Fetiche: Capital
Financeiro, Trabalho e Questao Social”.

“As multiplas e para as
guais é chamado a exercer no mercado de trabalho
exigem do assistente social uma interferéncia pratica
nas variadas manifestagdes da ,
tal como experimentadas pelos individuos sociais”.

a) competéncias, atribuicdes, questdo social.
b) possibilidades, tarefas, politica social.

c) tarefas, limites, politica social.

d) competéncias, limites, questdo social.

e) limites, possibilidades, politica social.

56. Assinale a alternativa que completa, correta e
respectivamente, as lacunas do paragrafo abaixo,
conforme artigo de Francis Sodré, “O Servigo Social
entre a prevengdo e promogao da Saude” (2014).

“A é uma ferramenta apontada pelos
assistentes sociais como subsididria ao trabalho de
, pois ela proporciona a coleta de uma
informacdo em estagio avancado a ser trabalhado
pelo Servico Social, quando a informacdo ndo esta
claraeo ainda esta obscuro”.

a) entrevista, promocado da saude e laudo pericial.

b) visita domiciliar, promocdao da salude e parecer
social.

c) visita domiciliar, tratamento da saude, laudo
pericial.

d) entrevista, tratamento da salde, parecer social.
e) entrevista, tratamento domiciliar, parecer social.

57. Marque a alternativa que representa uma das
atividades a serem desenvolvidas pelos assistentes
sociais no desenvolvimento de acoes
socioeducativas, segundo o texto Parametros para
Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de Saude
do CFESS (Conselho Federal de Servigo Social):

a) Realizar  atividades  socioeducativas nas
campanhas médicas e de enfermagem.

b) Cercear as informagdes e interromper as acoes
socioeducativas desenvolvendo atividades individuais
nas salas de espera.

¢) Modificar as rotinas e o funcionamento da unidade
por meio de agdes individuais.

d) Sensibilizar os usuarios acerca dos direitos
sociais, principios e diretrizes do SUS, rotinas
institucionais, promogdo da saude e prevengao de
doencgas por meio de grupos socioeducativos.

e) Mobilizar e incentivar os usuarios e suas familias
para participar de partidos politicos que controlem os
servigos prestados pelas unidades de saude.

58. Assinale a alternativa que indica a contribuicdo
do Servico Social na gestdo e no planejamento,
conforme o texto Parametros para Atuacdo de
Assistentes Sociais na Politica de Saude do CFESS
(Conselho Federal de Servigo Social).

a) Esta contribuigdo busca a intersetorialidade, na
perspectiva de conceber a salde no ambito da
Seguridade Social e nos processos de auditoria de
gestdo, a partir do monitoramento, investigacdo,
regulacdo e avaliacdo dos servicos prestados, com o

objetivo da melhoria da qualidade dos servigos,
buscando superar os impasses vividos na politica de
saude.

b) Esta contribuicdo busca a centralizagdo da saude
no ambito da Seguridade e Assisténcia Social,
ampliando os horizontes de atuacdao do Servico
Social.

c) Esta contribuicdo busca a intersetorialidade e a
centralizagdo das politicas de saude nos féruns dos
Conselhos Municipais de Saude e nos espagos de
gestdo politica.

d) Esta contribuicdo apresenta o monitoramento dos
usuarios nos servicos de saude e a reorganizagdo dos
processos de servigo e atencao conforme preconiza o
Ministério da Saude.

e) Esta contribuicdo busca a descentralizagdo da
salde no ambito da Seguridade e Assisténcia Social.

59. No livro Etica e Servico Social - Fundamentos
Ontoldgicos, Maria Lucia Silva Barroco coloca que “As
formas de incorporacdo do marxismo pelo servico
Social sé adquirem condicbes de ser reavaliadas na
segunda metade dos anos 70, no d&mbito da critica
superadora do movimento de reconceituacdo. Ai sdo
apontados seu ecletismo tedrico-metodoldgico, sua
ideologizacGo em detrimento da compreenséo
tedrico-metodoldgica, sua remissdo a manuais
simplificadores do marxismo, sua reproducédo do
economicismo e do determinismo histérico.” (2010).
Diante do exposto, a autora refere que, em termos
politicos, questiona-se:

a) O basismo, o voluntarismo, o messianismo, o
militarismo e o revolucionarismo.

b) O basismo, o voluntarismo, o marxismo, o
militarismo e o revolucionarismo.

c) O tomismo, o voluntarismo, o messianismo, o
militarismo e o revolucionarismo.

d) O tomismo, o voluntarismo, o messianismo, o
marxismo e o revolucionarismo.

e) O basismo, o tomismo, 0 messianismo, o0
militarismo e 0 marxismo.

60. Tendo como base, o livro Etica e Servigo Social -
Fundamentos Ontoldgicos, onde Maria Lucia Silva
Barroco explicita que o Coddigo de Etica de 1993,
“[...] assinala a diregdo sOcio-histérica da
ultrapassagem, explicitando sua vinculagdo com o
ideario socialista”. Podemos afirmar que, segundo a
autora, com essa fundamentacdo o cédigo se opoe:

a) Ao liberalismo, ao obscurantismo e ao marxismo
anti-humanista.

b) Ao liberalismo, ao humanismo cristao tradicional e
ao voluntarismo.

¢c) Ao humanismo cristdo tradicional, ao
obscurantismo e ao marxismo anti-humanista.

d) Ao humanismo cristdo tradicional, ao marxismo
anti-humanista e ao voluntarismo.

e) Ao liberalismo, ao humanismo cristdo tradicional e
ao marxismo anti-humanista.
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