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1. Concessdo de alvaras

Em julho de 2010, foram concedidos 3.333 alvaras para a localizagdo de atividade
econdmica. Em comparag¢do com junho deste ano, foi registrado um aumento de 29,64% no
nimero de alvaras totais para atividades localizadas. J& na compara¢cdo com julho de 2009,
verificou-se uma pequena queda de -0,98%. Considerando o periodo de janeiro a julho deste

ano, em relacdo ao mesmo periodo do ano passado, houve uma diminui¢cdo do numero de
alvaras concedidos de 4,26%.

Grafico 1. Total de alvaras concedido mensalmente
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Fonte: Se¢3o de Licenciamento das Atividades Localizadas/ SMIC
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A avaliacdo por setor revela que, no més de julho de 2010, 41% dos alvaras concedidos
se referem ao setor de servigos e 33% ao setor de comércio. Para o setor industrial, foram
nove alvaras concedidos no més de julho deste ano. Em relagdo a junho, percebe-se que a
atividade de comércio ndo evoluiu em linha com a atividade industrial. Enquanto houve uma
diminuicdo do numero de alvards concedidos para a industria de 0,4%, o comércio registrou
um aumento de 16,33%, no periodo. O setor de servigos, por sua vez, teve um aumento
38,42%. Considerando o periodo de janeiro a julho de 2010, o cenario é oposto, indicando que
o0 numero de alvaras concedidos para a industria aumentou 9,68%. O setor de servigos e o

comércio tiveram uma queda de 9,89% e 1,18% respectivamente.

Grafico 2. Distribuicdao de alvaras concedidos em julho de 2010, por atividade
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Fonte: Seg¢do de Licenciamento das Atividades Localizadas/ SMIC

Analise anual

Nos ultimos anos, o numero de alvards concedido em Porto Alegre subiu
significativamente. Em 2000, 13.831 alvarads foram concedidos. Em 2009, este nimero subiu
para 32.851 alvaras.

Em 2009, o numero de alvards concedidos registrou uma queda de 9,31% quando
comparado a 2008. Este desempenho pode ser explicado pelos efeitos da crise financeira, que
prejudicou o crescimento econdmico no periodo.

Neste contexto, é valido registrar que, na passagem de 2008 para 2009, os alvaras para
profissionais liberais e autébnomos subiram, 24,76% e 9,65%, respectivamente, ao passo que os

alvaras concedidos a atividade industrial e ao comércio registraram queda de 8,90% e 3,37%
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respectivamente. Essa dinamica é justificada pelo ambiente de crise econ6mico-financeira, no
sentido de que mais pessoas ficam desempregadas e passam a trabalhar por conta prépria. No

sentido oposto, menos indUstrias e comércios sdo abertos.

Grafico 3. Evolugdo do niimero de alvaras concedidos — 2000-2009
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Fonte: Se¢do de Licenciamento das Atividades Localizadas/ SMIC

2- Atendimento do PROCON

Os ultimos dados mostraram que em junho de 2010 foram feitos 1.265 atendimentos
em Porto Alegre. Este nimero é 31,84% inferior ao registrado no mesmo periodo de 2009. Em
relagdo ao més de maio, os atendimentos tiveram uma queda de 15,49%.

Existem duas possiveis explicagbes para este comportamento. A primeira é a
ocorréncia dos jogos da Copa do Mundo em junho. As paralisa¢des das atividades em fungao
dos jogos causaram uma queda no consumo e consequentemente, nas queixas ao PROCON.
Muitas pessoas também podem ter sido desestimuladas a procurar o PROCON em razdo dos

jogos.
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Grafico 4. Numero total de atendimentos realizados pelo PROCON, 2008-2009
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Fonte: PROCON /SMIC

A segunda explicacdo diz respeito ao efeito cumulativo das reclamacdes passadas, que

resultam em melhora dos produtos e servigos prestados a populagdo, o que ocasiona menor

numero de reclamacao.

Grafico 5. Distribui¢do percentual dos atendimentos realizados em 2009
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Fonte: PROCON /SMIC

Em 2009, a maior parte dos atendimentos do PROCON estava relacionada a
reclamag¢des quanto a produtos, com 31,9%. Em seguida, com 22,1% dos atendimentos totais,

figurava reclamagGes contra servigos essenciais, que abarcam servigos como abastecimento de
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agua, energia elétrica, saneamento e comunica¢des. Neste caso, a maioria das reclamacdes é
contra os servicos de comunicacdo. Reclamagles relacionadas aos servigcos financeiros

respondem por 25,6% do total dos atendimentos, enquanto que as relacionadas aos servigos

privados respondem por 17,9%.

2. Empregados colocados no mercado de trabalho através do SINE

Em julho de 2010 foram colocadas 423 pessoas no mercado de trabalho, o que
representa 5,69% do total de atendimentos realizados. Este numero é 154,81% superior ao
registrado em igual més de 2009. Em relagdo a maio de 2010, houve uma queda de 6,00% no

numero de pessoas colocadas no mercado de trabalho.

Grafico 6. Trabalhadores colocados no mercado de trabalho pelo SINE
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Fonte: SINE/ SMIC

Outra informacdo relevante é que a colocacdo das pessoas no mercado de trabalho
vem aumentando em termos proporcionais ao total de atendimentos realizados. Em junho de
2009, apenas 2,25% dos atendidos foram encaminhados para o mercado de trabalho. Jd em
junho de 2010, este percentual subiu para 5,69%, indicando que as a¢Ges do SINE estdo se

tornando mais efetivas com o passar do tempo.
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Desde que o SINE foi criado, em junho de 2007, 10.809 pessoas foram inseridas no
mercado de trabalho. O maior pico se deu em novembro de 2008, com 1.003 empregados.
Esse aumento se deveu principalmente ao setor de telemarketing, que demandou uma

guantidade maior de trabalhadores no periodo. A média de atendimentos no periodo foi de
251 atendimentos mensais.

Grafico 7. Evolugao do nimero de trabalhadores atendidos, encaminhados

para o seguro-desemprego e colocados no mercado de trabalho
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Fonte: SINE/ SMIC

Em junho de 2010, 14,02% das pessoas que procuraram o SINE foram encaminhadas
para o seguro desemprego. No mesmo periodo de 2009, este percentual era de 9,52%. Desde
a criacdo do SINE, 51.750 pessoas foram encaminhadas ao seguro desemprego. O maior pico
foi em dezembro de 2008, com 1.781 encaminhamentos. Este numero reflete o agravamento

da crise financeira, que ocorreu nos ultimos meses de 2008.




