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Preliminar do Projeto do Observatoério da Cidade de Porto Alegre

APRESENTACAO

Atualmente, os poderes locais enfrentam-se com novos desafios, frutos da crescente
concentracdo da populacdo em dreas urbanas e das enormes mudancas que vem sofrendo o
planeta nos niveis econdmico e tecnolégico. A realidade das cidades torna-se cada vez mais
complexa e as tensOes decorrentes das desigualdades sociais, culturais e econdmicas
manifestam-se de forma evidente. Geram-se novos processos de exclusdo que se
concentram precipuamente nas cidades e metrépoles.

Estes processos requerem alternativas baseadas em novas formas de
governabilidade complementares a democracia representativa, bem como na troca de
experiéncias locais. Diante deste quadro, o modelo de gestdo e governo das cidades avanga
significativamente em termos de desenvolvimento e implementacdo de politicas
democraiticas e participativas. Hoje ocorre uma gama variada de experiéncias e
metodologias de participacdo, a exemplo dos Orcamentos Participativos, das Consultas e
Audiéncias Publicas, dos Conselhos Municipais, dos Plebiscitos e Referendos e de outros
foéruns e mecanismos que possibilitam o envolvimento da sociedade civil na gestdo das
politicas publicas e na discussao sobre os rumos do desenvolvimento local e regional.

Nesse sentido, a troca de experiéncias locais tem sido a base da cooperacao
descentralizada, expressando uma das dimensdes distintivas do processo de mundializagao.
Uma reconfiguragdo das relacdes internacionais, assentada na interdependéncia,
descentralizac@o das estruturas e no renascimento das dindmicas politicas de base territorial
disseminou os processos democraticos no mundo e a importancia das cidades.

A constituicdo de redes internacionais tem sido uma das formas de expressdo da
cooperacdo descentralizada. Ao desenvolver relagdes politicas, promocao da economia,
intercambio e transferéncia de préticas exemplares, as redes internacionais refor¢cam as
capacidades e competéncias dos dominios territoriais.

A criagdo do programa Urb-Al, em 1995, desponta como resposta a necessidade de
aplicar uma abordagem descentralizada as relagdes internacionais. Para que o intercambio
de experiéncias e a transferéncia reciproca de conhecimento possam ser efetivados, o
programa Urb-AL é aberto a participagdo das autarquias locais da Unido Européia e da
América Latina. O programa esta organizado em torno de redes de cooperacao, constituidas
segundo uma base temadtica, com vistas a resolver problemas concretos de desenvolvimento
urbano local. Em sua primeira etapa, de 1995 a 2002, o programa desenvolveu-se em 8
redes temdticas: droga e cidade, conservagao dos contextos histéricos urbanos, democracia
na cidade, cidade como promotora de desenvolvimento econdmico, politicas sociais
urbanas, meio ambiente urbano, gestao e controle da urbanizagao, e controle da mobilidade
urbana. Na segunda etapa, de 2003 a 2007, as redes s@o: financiamento local e orcamento
participativo, luta contra a pobreza urbana, promocdo das mulheres nas instancias de
decisdo locais, cidade e sociedade da informacao, e seguranca do cidadio na cidade.

Porto Alegre coordena a rede 9 (financiamento local e orcamento participativo) e
participa das redes 3 (democracia na cidade) e 10 (luta contra a pobreza urbana). No
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desenvolvimento das redes 3 e 10, as cidades participes constataram a necessidade de
constituicdo de observatodrios locais nos quais se gerassem informagdes/indicadores para
monitoramento dos temas relacionadas a cada rede. Desta forma, no ambito do programa
Urb-Al, os observatérios surgem como instrumentos de disseminagdo de informacgdes,
espacos de interacdo, gestdo compartilhada da informacdo, andlise, e promoc¢do de
experiéncias que propiciem o aprofundamento da democracia participativa.

Porto Alegre ¢ considerada uma referéncia em democracia participativa em funcao
da experiéncia do Or¢amento Participativo (OP). O OP é um processo pelo qual a
populacdo decide, de forma direta, a aplicacdo dos recursos em obras e servicos que serao
executados pela administracdo municipal. Conforme a ONU, esta experiéncia € considerada
uma das 40 melhores praticas de gestdo publica urbana no mundo. Desta forma, o
aprofundamento da democracia participativa requer a manuten¢do e o fortalecimento do
OP.

Agregando a experiéncia do OP, o atual governo municipal estd implantando a
Governanga Solidaria Local, a qual pressupde a participac@o de outras redes locais de apoio
social e soliddrio na gestdo municipal, considerando a co-responsabilidade no
desenvolvimento local.

A ampliagdo da gestdo participativa na cidade estd calcada na disseminacdo da
informacdo. A criacdo de instrumentos que possibilitem um maior conhecimento da
realidade local, permite ao cidaddo uma atuacdo mais qualificada. Destaca-se a
implementagdo de observatérios em varias cidades do mundo para atender tal demanda. Os
observatdrios além de sistematizar informacdes, congregam atores. Esta conjugacao,
sistematizacdo de informagdes e congregacao de atores, amplia o leque de informagdes e
capacita a acao do cidadao.

Neste sentido, o governo municipal e a sociedade civil organizada, propdem a
criacdo do Observatorio da Cidade de Porto Alegre. O Observatério pretende construir uma
ampla base de informagdes georeferenciadas sobre o municipio de Porto Alegre
contribuindo para a consolidagdo da participagdo cidadd na gestdo da cidade. O
georeferenciamento das informagdes por regides e bairros terd um papel pedagdgico e
politico fundamental. Trata-se de reforcar a identidade do local, promovendo o sentido de
comunidade nas pessoas e nas familias.

Ademais, o Observatério pretende construir indicadores que sejam capazes de
qualificar a gestao participativa (OP, Conselhos Municipais e Governanga Solidaria Local)
a partir de trés perspectivas: (1) social — impactos na melhoria da qualidade de vida e de
convivéncia das pessoas; (2) gestdo — impactos na eficécia, transparéncia e descentralizacao
da gestdo municipal; (3) politica — impactos no desenvolvimento democritico e na
cidadania, expansao do capital social e resgate da identidade local.

Ressalta-se que a criagdo do Observatdrio se insere no contexto maior referente aos
objetivos do Observatério Internacional de Democracia Participativa (OIDP) da Rede 3 —
Urb-Al e da organizagdo Cidades e Governos Locais Unidos (CGLU). Com efeito, no que
concerne aos objetivos do OIDP' o Observatério propiciard informagdes e estudos que
permitam conhecer e avaliar comparativamente a qualidade do desenvolvimento das
multiplas formas de democracia participativa por seus sécios. No que concerne aos

! Participam do OIDP as seguintes cidades e provincias: Barcelona, Buenos Aires, Donostia, El Bosque, La
Paz, Porto Alegre, Saint Denis e Sao Paulo.
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objetivos da CGLU, a criagdo do Observatdrio vai ao encontro do compromisso daquela
organizacdo, que representa 100 mil cidades de todos os continentes, quanto ao
cumprimento das metas do milénio da ONU para 2015.

O Observatério serd um espaco da cidade, para a cidade, construido em parceria
com 0s atores sociais que agregardo conhecimento, pesquisas e produtos.

OBJETIVO GERAL

Disseminar o conhecimento sobre a cidade através da construcdo de uma ampla base de
informagdes georeferenciadas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Ampliar o nivel de conhecimento dos diferentes agentes sociais - poder publico,
sociedade civil organizada e ndo organizada, ong’s, empresas, instituicdes de
pesquisa e universidade;

e Aprofundar o conhecimento sobre os fatores condicionantes das desigualdades
socioecondmicas e das demais formas de desigualdade sécio-culturais;

e (olaborar para a elaboracdo de politicas publicas adequadas as realidades do
municipio e efetivas na obtencao de resultados sociais;

e Acompanhar a evolucdo da situagao social da populagdo porto-alegrense frente
aos objetivos de Desenvolvimento do Milénio definidos pela ONU para o
periodo até 2015;

e Avaliar a gestdo participativa em termos de capital social e de empoderamento
do capital humano local,

e I[dentificar as modifica¢cdes produzidas pela participagdo cidada no tecido urbano
e social da cidade, em termos de redu¢do da pobreza e das desigualdades sociais
e de melhoria da convivéncia social;

e Construir indicadores que propiciem a avaliagdo do impacto da gestdo
participativa na estrutura e no funcionamento da administrativa municipal, em
termos de transparéncia, transversalidade, métodos de gestdo, descentralizacio e
eficacia das politicas publicas;

e (Capacitar agentes publicos e liderangas comunitarias quanto as informacdes da
cidade, ampliando o nivel de conhecimento acerca da realidade local;

e (Construir indicadores minimos capazes de propiciar estudos comparativos entre
as diferentes experiéncias dos oito observatérios do Projeto OIDP.

METODOLOGIA

De acordo com os objetivos explicitados, o Observatério ird gerar informacoes e
conhecimento sobre as principais caracteristicas que constituem a realidade
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socioecondmica de Porto Alegre, constituindo um banco de dados gradativamente ampliado
e qualificado. Esse banco de dados devera ser sistematizado e progressivamente formatado
em bases georeferenciadas, a partir de mapas.

Para ultrapassar as limitacdes de indicadores tradicionais construidos de forma
distanciada, a participagdo dos diversos segmentos da sociedade é fundamental. Isto
implica em que todo cidaddo tenha canais de acesso para sugerir e participar na constru¢ao
de indicadores que melhor expressem as condi¢des sociais € o nivel democratico em que
vivem.

A existéncia de informagdes e canais de acesso € necessdria, mas ndo suficiente. A
transforma¢do da informagdo em insumo de participacdo requer o envolvimento e a
capacitacdo dos servidores, gestores publicos e liderancas comunitdrias. Conjugando a
disponibilizacdo de informa¢do com a capacitacdo dos agentes, espera-se ampliar o nivel do
conhecimento acerca da realidade local promovendo a participagdo cidada de forma
territorializada. Parte-se do pressuposto de que o conhecimento tem um cardter tacito
fortemente vinculado as experiéncias locais. A captacdo desse conhecimento tacito e de sua
transforma¢do em insumo depende, portanto, do engajamento propositivo do cidaddao na
constru¢do de indicadores que melhor expressem sua realidade. Com efeito, ¢ fundamental
o trabalho desempenhado pelas Governangas.

Georeferenciamento

O georeferenciamento das informagdes serd realizado por bairro, regido e, quando for
possivel, por unidades geograficas menores. Este instrumento deverd permitir a geragao de
mapas tematicos, assumindo assim um papel pedagdgico para a participagdo ativa do
cidaddo.

Construcao de Indicadores

Os indicadores devem reunir as seguintes caracteristicas (descri¢ao e formas de cdlculo
estdo em anexo):

relevantes (referir-se a questdes importantes);

validos (refletir aquilo que se pretende);

mensurdveis (observdveis a partir da realidade e dados disponiveis);
sensiveis (refletir diferencas e variacdes reais);

compreensiveis e comunicaveis (claros para todo o mundo);

realistas (factiveis);

contrastados (de preferéncia, devem ja haver demonstrado sua utilidade em
outras ocasioes).

Sub-projetos de Pesquisa

A proposi¢do de projetos de pesquisa ocorrerd em funcdo das demandas do Conselho
Gestor e sua realizacdo analisadas pelo Comité Técnico. As pesquisas, estudos e relatorios
produzidas pelo governo municipal também estardo disponiveis.
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Portal

O Portal é o veiculo de divulgacdo do Observatério. Sua estrutura deverd ser de fécil
mobilidade e de formato amigédvel, com intuito de atrair a participacdo e interacdo do
cidaddao sendo atualizado sistematicamente. Sua implementacdo envolverd o Conselho
Gestor e o Comité Gestor.

ESTRUTURA DO OBSERVATORIO

O Observatorio serd efetivado por meio de parcerias e de uma rede interinstitucional
formada por agentes publicos da esfera estatal e da sociedade civil que unirdo esforgos para
que os conhecimentos, dados e informacdes j4 existentes sobre a situacdo do municipio de
Porto Alegre — somados as novas informagdes a serem produzidas — sejam unificadas e co-
relacionadas em sistemas interpretativos acessiveis a popula¢do em geral.

O Observatorio serd coordenado pela Prefeitura Municipal de Porto Alegre e terd a seguinte
estrutura: Conselho Gestor, Comité Gestor, Comité Técnico e Secretaria Executiva.

Conselho Gestor

O Conselho Gestor, instancia consultiva do Observatdrio, serd composto por representantes
das universidades, do governo estadual, do governo municipal (Secretaria Municipal de
Coordenacdo Politica e Governanga Local - SMCPGL, Secretaria Municipal de Gestdo e
Acompanhamento Estratégico — SMGAE e Companhia de Processamento de Dados do
Municipio de Porto Alegre - PROCEMPA), do Conselho do Or¢camento Participativo, do
Férum dos Conselhos Municipais € dos meios de comunicacdo. Os temas considerados
passiveis de aprofundamento serdo remetidos ao Comité Técnico para viabilidade de
estudos.

Comité Gestor

O Comite Gestor, composto por representantes do governo e da sociedade, serd responsavel
pela estrutura, manutencdo, organizagao, gestdo dos recursos financeiros e divulgacdo dos
produtos do Observatdrio. Serd tripartite e paritdrio, com mandato de 2 anos. Serd
composto por 9 membros: 3 representantes do governo municipal, 3 dos produtores de
informagdo e 3 da sociedade civil organizada.

Comité Técnico

O Comité Técnico, composto pelo governo municipal, universidades e institutos de ensino
e pesquisa terd a responsabilidade de construir a base tedrico-metodologica do
Observatério. Também serd responsavel pela anélise das propostas advindas do Conselho
Gestor e proposicao de indicadores, pesquisas e temas encaminhando a execugao.
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Esse Comité, juntamente com o Conselho Gestor, poderd constituir Grupos de Trabalho,
tendo a prerrogativa de convidar especialistas nos temas em relevo, representantes dos
Conselhos Municipais e das tematicas do OP com o intuito de discutir, propor e analisar
demandas e estudos.

Secretaria Executiva

A Secretaria Executiva serd de responsabilidade do governo municipal, tendo a funcio de
organizacdo dos recursos humanos, materiais e dos servicos necessarios ao funcionamento
do Observatério. Serd também responsdvel pela manutencdo do Portal.

PRODUTOS E INSUMOS A SEREM GERADOS PELO OBSERVATORIO
De acordo com os objetivos explicitados, serdo gerados os seguintes mapas:
e Mapa Social

o Diagnéstico periddico das condi¢des de vida da populagdo porto-alegrense
tomando-se como parametro territorial as 16 regides do Orcamento
Participativo, assim como os bairros e o conjunto da cidade;

o Diagnéstico dos indicadores de qualidade de vida e das desigualdades
existentes entre e intra as diferentes regides e bairros da cidade;

o Focalizacdo territorial dos setores excluidos do acesso aos bens e servigos
publicos e a renda minima, e localizacdo dos segmentos situados abaixo da
linha de pobreza;

o Perfil da habitacdo de interesse social;

o Mobilidade espacial da populagao.

e Mapa Econdmico

Nivel de emprego;

Renda;

Contexto socioecondmico;

Tipologia sécio-espacial de Porto Alegre: diferenciacdes sdcio-ocupacionais
e desigualdades sociais entre os espagos da cidade.

O O O O

® Mapa do Associativismo Comunitario e da A¢do Coletiva

o Compilagdo de dados existentes sobre a realidade das Associagdes
Comunitarias- AM’s da cidade e sobre a diversidade de entidades
participantes do OP;

= Estudo empirico existente com 120 AM’s;
= Mapeamento das entidades participantes do OP.
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o

Mapeamento da acdo coletiva por meio da anélise de Redes Sociais;
= Levantamento etnografico do associativismo e andlise com
utilizacdo de software para identificacdo de redes de interacdo
na agdo coletiva.

® Mapa da Democracia Participativa

)

o

Série histérica do publico participante do OP (nimero de participantes, do
seu perfil socioecondmico e percepgdes sobre o0 processo);
Andlise do Sistema de Participacdo da Administracio Municipal de Porto
Alegre
= Levantamento de dados existentes e atualizacdo (consolidag¢ao
de estudos existentes e entrevistas com agentes sociais e
governamentais);
= Identificacdo dos principais problemas objetivando subsidiar
a discuss@o dos agentes sociais e politicos sobre possiveis
aperfeicoamentos sist€micos do processo de participagdao

Mapa das demandas priorizadas a cada ano pelo OP, efetivacao e impactos.

e Mapa Ambiental e de Infra-estrutura

)

O O O O O

Condi¢des do ar, area verde p/habitante, destino dos residuos e formas de
reciclagem;

Redes de dgua, de esgoto cloacal e pluvial;

Telefonia, energia elétrica, fibra tica e gas natural;

Malha vidria, transporte e circulagao;

Limpeza urbana;

Assentamentos habitacionais irregulares, areas de risco, déficit habitacional.

e Mapas dos Equipamentos Sociais

0O O O O O O O

Creches

Escolas

Postos de satide e Unidades de satde
Centros e modulos de assisténcia social
Conselhos tutelares

Entidades conveniadas

CARs

® Mapa da Violéncia e da Vitimizacao
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® Mapa do Monitoramento do Cumprimento das Metas de Desenvolvimento do
Milénio (MDMs)

o Defini¢do de metodologias de monitoramento das MDMs;

o Producdo de indicadores municipais e intramunicipais relacionadas aos
principais objetivos das MDMs;

o Analisar a viabilidade do cumprimento das metas em nivel municipal e
intramunicipal;

o Promover a difusdao das MDMs em nivel municipal e intramunicipal através
do Observatorio.

® Mapa da Pobreza

o Construgdo de indicadores que visam captar o caracter multidimensional da
pobreza.

¢ Mapa do Acompanhamento Fiscal/Financeiro do Governo Municipal

Evolug¢ao da Receita por tipo (corrente e capital);

Evolug¢ado da Despesa por natureza de despesa, fungdo e programa;
Acompanhamento fisico e financeiro dos investimentos;

Cumprimento da Lei de Responsabilidade Fiscal;

Cumprimento da Lei Organica do Municipio (em especial, nas dreas de
saude e educacio).

O O O O O

FORMAS DE DIVULGACAO DOS PRODUTOS DO OBSERVATORIO

Portal;

Boletins Periddicos;

Semindrios gerais e regionais;
Publicacdes;

Convénio com meios de comunicagao.

BALANCO SOCIAL DA CIDADE

Prestacdo de contas das ag¢des implementadas pelos distintos atores — poder publico,
iniciativa privada, ONG’s — no cumprimento de metas previamente estabelecidas, mediante
um efetivo contrato de responsabilidade social, numa experiéncia inédita de transparéncia
social.




