
Para melhor atender remotamente e evitar aglomerações no PREVIMPA, ajudando a conter o 
risco de transmissão do coronavírus, está sendo disponibilizado um novo canal de 

comunicação. O Portal de Atendimento do DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE PREVIDÊNCIA DOS 
SERVIDORES PÚBLICOS DO MUNICÍPIO DE PORTO ALEGRE – PREVIMPA.  

ACESSE:
https://servicos-previmpa.portoalegre.rs.gov.br/

O canal está disponível para todo tipo de requerimento e solicitações

Leia atentamente todas as orientações que seguem:



Prefeitura de Porto Alegre
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE PREVIDÊNCIA DOS SERVIDORES

PÚBLICOS DO MUNICÍPIO DE PORTO ALEGRE – PREVIMPA

ACESSE:

https://servicos-previmpa.portoalegre.rs.gov.br/



DEMAIS REQUERENTES 

ACESSAR POR AQUI

SERVIDORES MUNICIPAIS 

ACESSAR POR AQUI 

COM LOGIN E SENHA



PARA QUEM NÃO 

TEM 

LOGIN E SENHA

UTILIZE SEU E-MAIL 
INSTITUCIONAL OU 

E-MAIL 
CADASTRADO NOS 
SEUS REGISTROS 

FUNCIONAIS. 

Caso você não tenha e-
mail cadastrado ou e-

mail institucional, 
solicitar o 

cadastramento no RH 
do seu órgão de 

lotação.

Essa tela é unificada 
para acesso a todos os 
sistemas da Prefeitura 

de Porto Alegre.

Importante!

O e -mail que você usar 
para se cadastrar vai ser a 

sua chave de acesso única*. 

* Todas as requisições 
abertas serão vinculadas a 

um único e -mail.



PREVIMPA SMF
DEPOIS AQUI

EM PREVIMPA

CLIQUE PRIMEIRO 
AQUI



ESCOLHA 

A SUA

OPÇÃO

AQUI

DEPOIS

AQUI



PEENCHA 

O FORMULÁRIO 

COM OS DADOS 

SOLICITADOS

Quando necessário, 
baixe o formulário, 
preencha e assine. 

Digitalize o seu 
documento de identidade 

(RG, CNH ou Carteira 
Profissional) em formato 

PDF e carregue aqui
Por fim é só clicar em 

CRIAR

Após digitalize em 
formato PDF, carregue o 

arquivo neste campo 



Após criar o requerimento aguarde as instruções, através do e-mail cadastrado.

Rua João Manoel, nº 50| Centro Histórico
3º andar (Equipe de Atendimento) | 1º andar (Perícia Médica)

Telefone: (51) 3289-3530 e 3289-3538| 
E-mail: contatos@previmpa.prefpoa.com.br


