l + SEL/MJ : 04_84275'-Qﬂjc.io-cmular;; SEd M B e A Sapined (e

Y DR

012.001767/2015-13

0‘1347’7"5

MD\JIST]ZRIO DA FTUSTIC AT o
SECRETARIA NACIONAL DO CONSLJMIDOR
DEPARTAMENTO DE PROTECAQO E DEFESA DO CONSUMIDOR
COORDENAC XO.GERAL DE CONSULTORIA TECNICA E PROCESSOS ADMINIS IRATW OS.
| End Esplanada dos Mzmstenas Bloc@ T — Palacio da Justica.Raymundo Faoro - Sala 522,-Cepi Gﬂ64 900
| - .- Brasilia - DF - 1 ‘ |
P e F@ﬁ&%@xx@l}?ﬁﬁﬁu -]lQ-.i—Ea}i @mﬁ 1).2025-3497.- Home P_aﬂa UL, }LL:HI T 245 S U O D A S

L

Oficia-Circular 1 39/2015/CSS/CGCTPA/DPDC/SENACON-MJ _
| fo e o h | "_ _' . Brasilia, 11 de maio de 2015.

A0S DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DAS CAPITAIS.

~ Assunto: Campanha de Chamamento para substituicao.do gerador de gases do air bag do passacreno
dos veiculos lesa.n Pathfmder fabricados em 2003. |

d

‘Senhor Dirigente,

I

- Para conhecunenm e providéncias que entender pemnentes segue, Anexa, copia
da Nota Técnica expedida nos autos ‘Campanha . de -Chamamento - Recall — pmmguda
pela NISSAN DO BRAS AUTOMOVEIS LTDA., tendo como objeto 0s ne:tculos acima!

~ descritos. Segundo a Nissan, "em caso de colisao. frontal com deflagragdo das bolsas, a arzwc;ao
do gerador de gases do sistema de air bag do passageiro dianteiro pode resultar em uma pressao
_excessiva, 0 que acarretqrd em abertura nédo adequada. Essa-condi¢cdo podera, em casos exiremos
causar danos -materiais e lesdes fisicas graves, ou até mesmo. fatais, aos ecupantes do
veiculo”. Informamos, ainda, que 0 accmpemhamemo da presente Campanha podera ser {eit0 no

site http://justica.gov br/, ou pelo NOSSO tﬂlefone (6 ]) 2025 3170

Atenciosamente, . . il o I |

.~ ! KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES
Coardanador Geral de Cnnsultﬁna ‘Técnica e Processos Admmlstratnfos
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 Documento assinado eletronicamente p{:}r Kleber José : Trinta Mnrmra e Lopes,
Coordenador(a)-Geral de Consultoria Técnica e Processos Administrativos, em
11/05/2013 as 1:: 31, Eonfarme: o § 2° do art. 10 da Medida Proviséria n°2.200/01.
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Assunm‘ Campanha de Chamamento para subquuncao do geradar de gages do air . bag do
passageire dos vefculos Nissan Pathfinder, fabn cados em 2003. -
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' "'i - Senhor Céordeﬁad{-)r—_Geral-,‘ 3

I

O presente feito trata de Campanha de Recaﬁ promouda pela NISS fi‘xN DO BRASIL :
AUTOMOVEIS LTDA. comi o objetivo de convocar 0§ consumidores.a comparecer a um de
seus representantes para substituicdo do gerador de gases do air bag do pac:saaem dos

veiculos acima descritos.

Segundo mformag:oes da Nissan, a Campanha de Chamamento com inicio em 11 de maio de
2015, abrange 75 (sefenta e cinca) velculos) colocados no mercado de consumo, com

numeracio . de chassi, ndo - seqliencial, compreendida entre "o intervalo
IN1VDWR504W002182 e INIVDWR304W020125 distribuidos da seguinte forma pelos

:'estados da Federacéo: -
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Em l‘ﬁlﬂ.@ﬁﬂ a0 d&fﬁif@ C.IUE EI]VD].VE' 0S| Bl,lﬁjlﬂiﬁvﬁis:. . NiSSﬂl’L inf(}l‘mou Clll@ ‘oM caso de
colisdo frontal com deflagracdo das bolsas, a arivagao do gerador de gases do sistema de
air bag do passageiro dianieiro paode resultarem umna pressdo excessiva’”.

Quanto aos riscos a saude e a seguranca apresentados, declarou que “poderd, en casos
oxirennos causar danos materidis é lesdes fisicas graves, ou aié mesmo fatqis, aos ocupantes
do veiculo: . | | '

“F

Quanto 4 data ¢ ao modo pelo qual a periculosidade foi detectada, asseverou-que “em 27 de
abril de 2015, a Nissan do Brasil foi informada pela Nissar Motor Co. Lid. gue ésta

campanha de chamamento serid iniciada e que alguns veiculos atingidos pela campanha se

~encontrant no Brasil”.

- Descreveu, ainda, _"parmemrizadameme} o plano de ‘midia, anexando o  modelo de

comunicado a ser veiculado nos meios de comunicagdo ¢ os, custos da realizacdo da
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Informou, outrossim, gue N6 tem conhecimento da' ocorréneia de acidentes relacionados ao
defeito em tela. . '

E o relatério.

Enr uma primeira analise desta Coordenagao dé Sande e Seguranca, constatou-se que 0.

. fornecedor iniciou Campanha de Recall, aparentemente, dentro dos padiGes.determinados .

pela Lei n. 8.078/90, bem como pela Portaria MJ n. 487/2012. SR )

Nio obstante, considerando-se o risco.a satide e & seguranca apresentado ‘acs consumidores,

" sugere-se, nos termos do §4° do artigo 55 da Lei n. 8.078/90, a expedi¢do de Notificagao

4 NISSAN DO BRASIL AUTOMOVEIS LTDA., para que, no prazo de 10 (dez) -dias,

‘apresente comprovarte do comunicado encaminhado pela Matriz quanto 2 necessidade de
“realizacdo da Campanha de Chamamento. Ademais, para que encairiinhe comprovante de que .

o presente recall fol devidamente encaminhado & Coordenacdo-Geral de Infraestrutura de
Transito — CGIT do Departamento Nacional de Transito — Denatran, nos termos da Portaria
Conjunta n. 69/2010. | | ML o gk | |
Por fim, sugere-se a remessa de Oficio Circular a todos os dirigentes dos Procons Estaduaise -
Municipais de Capitais, para conhecimento da Campanha de Chamamenio em tela, bem

como comunicado aos membros-do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.
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; - o .
A Consideracdo Superior.

. GABRIELREISCARVALHO - s
" Coordenador de Saide e Seguranca do Consumidor (

!

De acordo. Ao Setor Processual para a e};pe'dit;ﬁo de Oficios e Notificacao.

 {LEBER JOSE TRINTA MOREIRAELOPES "= -
Coordenador-Geral de Consultoria Técnica € Processos Administrativos
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Documento assinado eletronicamente por Kleber José Trinta Moreira e Lopes.
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