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1

IDENTIFICACAO E DEFINICAO DO OBJETO

Contratacdo dos SERVICOS DO VERIFICADOR INDEPENDENTE, sendo eles de apoio a
fiscalizacdo, envolvendo o detalhamento das sistematicas e procedimentos, bem
como a aferi¢do de indicadores de desempenho e qualidade da CONCESSIONARIA
dos servicos de ILUMINACAO PUBLICA no MUNICIPIO, na forma da legislagcio
pertinente e das normas estabelecidas neste PROJETO BASICO e em seus ANEXOS.

DISPOSICOES GERAIS

Os termos em letras maiusculas que nao tenham sido definidos neste documento
terdo o significado a eles atribuido no CONTRATO DE CONCESSAO administrativa dos
servicos de lluminagdo Publica do MUNICIPIO, incluindo a implantagdo, instalagdo,
recuperacdo, modernizagao, melhoramento, eficientizagdo, expansao, operagdo e
manuteng¢do da infraestrutura da rede municipal de lluminagdao Publica de Porto
Alegre — RS, referente ao processo administrativo 19.0.000072207-6.

A CONTRATADA constitui-se em pessoa juridica de direito privado, responsavel por
auxiliar o CONTRATANTE na fiscalizagio do CONTRATO DE CONCESSAO durante todas
as suas etapas, dentre outras atribuicGes dispostas a seguir. O CONTRATANTE devera
arcar, integralmente, com os respectivos custos da contratagao.

As principais atribuicdes da CONTRATADA serdo o detalhamento das sistematicas e
procedimentos de aferi¢cdo dos indicadores de desempenho? previstos no CONTRATO
DE CONCESSAO, durante o prazo determinado neste PROJETO BASICO.

O trabalho da CONTRATADA devera ser desenvolvido em parceria com o érgdo de
fiscalizacdo do CONTRATANTE, promovendo a integracdo das equipes e alinhamento
em relacdo as melhores praticas a serem adotadas.

Eventuais discordancias em relacdo ao conteido dos PRODUTOS conferidos pela
CONTRATADA, quer sejam por parte da CONCESSIONARIA, quer pelo CONTRATANTE,
serdo dirimidas mediante arbitragem ou por comissdo técnica instalada nos termos
do CONTRATO DE CONCESSAO.

A CONTRATADA ndo substitui nem afasta o exercicio do poder de fiscalizacdo do
CONTRATANTE no 4mbito da CONCESSAO.

Além das obrigacbes as quais a CONTRATADA estd sujeita por meio desta
contratacdo, deverd cumprir aquelas estabelecidas no CONTRATO DE CONCESSAO

1 Os indicadores de desempenho tém como principal fungdo mensurar o desempenho das tarefas e devem estar
focados em como a tarefa é realizada, medindo seu desempenho e se estdo conseguindo atingir os objetivos
determinados. Geralmente, estes indicadores sdo medidos através de um indice ou sub-indice (comumente
representados por nimeros) que avalia o andamento do processo como um todo ou parcialmente.
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entre o CONTRATANTE e a CONCESSIONARIA adjudicada para execucdo do
CONTRATO DE CONCESSAO de Illuminacdo Publica do MUNICIPIO.

O escopo do presente PROJETO BASICO serd embasado no CONTRATO DE
CONCESSAO n2 72274 - L.1156-D - PGMCD N2 2109 - SC / 2135 - CONCORRENCIA
N2 09/2019 - PROCESSO ADMINISTRATIVO 19.0.000072207-6, contratante Secretaria
Municipal de Servigos Urbanos — SMSURB.

JUSTIFICATIVA

O CONTRATO DE CONCESSAO administrativa para a execucdo de obras e prestacio
de servicos relativos a modernizacdo, eficientizacdo, expansdo, operagdo e
manutencdo da infraestrutura da rede de Iluminacdo Publica de Porto Alegre prevé,
de acordo com autorizacdo constante da Lei Complementar Municipal n? 840 de
27/12/2018, que o CONTRATANTE contrate servico técnico de verificacdo
independente para auxilid-lo no acompanhamento da execugdo do CONTRATO DE
CONCESSAO, bem como na avaliagio do SISTEMA DE MENSURACAO DE
DESEMPENHO, no calculo da CONTRAPRESTACAO MENSAL EFETIVA e na afericdo do
cumprimento das demais obrigacdes assumidas pela CONCESSIONARIA, garantindo,
dessa forma, a efetividade dos servicos prestados por ela. Também é atribuicdo do
VI desempenhar func¢bes de consultoria ao Municipio relacionadas a analises
economico-financeiras de eventuais pleitos de reequilibrio do CONTRATO DE
CONCESSAO que possam surgir, bem como dos Planos de Negdcios para exploracio
de RECEITAS ACESSORIAS.

O CONTRATANTE considera que a forma mais adequada para a afericdo do
desempenho da CONCESSIONARIA e sua respectiva remuneracdo pela qualidade dos
servicos prestados é a partir da contratacdo de uma entidade privada, por meio da
realizacdo de um procedimento licitatério que assegure imparcialidade,
independéncia e transparéncia no monitoramento e controle dos processos do
CONTRATO DE CONCESSAO.

As diretrizes, especificacdes e atividades concernentes a prestacdo dos servicos de
VERIFICACAO INDEPENDENTE encontram-se descritas no presente PROJETO BASICO.

A CONTRATADA tem como principais atribuigdes:

a) Desenho de todos os processos e procedimentos para afericao do desempenho da
CONCESSIONARIA conforme Sistema de Mensurac¢do de Desempenho definido no
CONTRATO DE CONCESSAO;

b) Avaliagdo dos processos de medicdo para coleta de dados e calculo dos
indicadores de desempenho do CONTRATO DE CONCESSAO, de forma a
comprovar sua conformidade ou apontar melhorias;

c) Andlise de confiabilidade dos dados de medicdo produzidos pela
CONCESSIONARIA;
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d) Afericdo mensal dos dados e indicadores produzidos pela CONCESSIONARIA, bem
como a geragdo de relatério gerencial sobre o resultado da afericao;

e) Afericdio mensal do desempenho da CONCESSIONARIA, suporte técnico a
eventuais descontos ou ajustes nos pagamentos, e a apontamentos de nao
cumprimento do desempenho previsto;

f) Realizacdo de andlises econdmico-financeiras, de forma a sugerir melhorias em
todos os processos, permitindo que ambas as PARTES atinjam seus objetivos com
o CONTRATO DE CONCESSAO;

g) Realizagdo de modelagens financeiras de interesse do Municipio relacionadas a
concessao;

h) Avaliagdo dos Planos de Negécio apresentados pela CONCESSIONARIA para
obtencdo de receitas acessorias, a fim de subsidiar decisio do PODER
CONCEDENTE quanto a autorizagao da exploragdao das atividades relacionadas,
observando viabilidade e atendimento aos requisitos do CONTRATO DE
CONCESSAO, inclusive o percentual de compartilhamento das receitas.

O contrato terd vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados da emissdo da ORDEM
INICIAL DE SERVICOS, apds a publicacdo do extrato do CONTRATO no DOPA. Este
prazo se justifica pela complexidade do servico de verificacdo independente, que
requer um periodo estimado de 04 meses somente para planejamento e
estruturacdo das acbes, a fim de promover total integracdo entre as equipes de
trabalho das partes; bem como pela importancia da continuidade do servi¢co, uma vez
gue envolve desenvolvimento de software de controle pela CONTRATADA e entregas
mensais, trimestrais e anuais de relatdrios de acompanhamento do servico da
CONCESSIONARIA, que determinam, inclusive, o valor da CONTRAPRESTACAO
MENSAL EFETIVA.

Adicionalmente, na lei municipal 12.827/2021, no seu artigo 32, é prevista a
autorizacdo para a Administracdo Publica firmar contratos com duracdo de até 60
meses.

E fato que os primeiros 600 (seiscentos) dias da CONCESSAO serdo de suma
importancia para a eficientizacdo e modernizacdo dos pontos de lluminacdo Publica
do MUNICIPIO, bem como da organiza¢io e estruturacio do CADASTRO DA REDE
MUNICIPAL DE ILUI\/IINACAO PUBLICA. Portanto tais servicos, bem como a
documentacdo gerada pelos mesmos, necessitardo do auxilio e acompanhamento da
CONTRATADA. Portanto, o acompanhamento da CONTRATADA vem a ser uma
ferramenta essencial no auxilio ao bom andamento do CONTRATO DE CONCESSAO.

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

O valor estimado do contrato serd de RS 3.333.877,76 (Trés milhdes trezentos e
trinta e trés mil oitocentos e setenta e sete reais e setenta e seis centavos).
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7.1.1

7.1.2

O numero de pontos de iluminac¢do do parque de lluminacdo Publica de Porto Alegre
foi utilizado apenas como referéncia para elaboracdo do orcamento, sendo que o
aumento do numero de pontos instalados nao ird afetar o valor do contrato.

5 VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do CONTRATO sera de 60 (sessenta) meses, contados da emissdo
da ORDEM INICIAL DE SERVICOS, apds a publicagdao do extrato do CONTRATO no
DOPA.

6 REAJUSTE

Em caso de aditamento contratual, o indice de corregdo a ser utilizado sera o IPCA.

7 ESPECIFICACAO DO OBJETO
7.1 FORMA DE ESTRUTURAGAO DOS TRABALHOS

Para a prestacdo dos servicos pela CONTRATADA, optou-se pela sua estruturagdo em
03 (trés) etapas conforme descrito abaixo.

A descricdo das etapas e os produtos a serem entregues serdo explanados no item
7.2. No item 7.3 serdo explicadas as atribuicoes da CONTRATADA em cada etapa.

Etapa | - PLANEJAMENTO E ESTRUTURACAO
7.11.1 Frente | — Alinhamento;

7.1.1.2 Frente Il — Diagnodstico;

7.1.1.3 Frente Il — Desenho de Processos;
7.1.14 Frente IV — Painel de Controle;
7.1.15 Frente V — Implantacdo de Processos;

7.1.1.6 Frente VI — Andlise de Sistemas propostos pela CONCESSIONARIA.

Etapa Il - GESTAO E OPERACAO

7.1.2.1 Frente | — Gerenciamento da Rotina;
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7.1.3

7.2.1

7.1.2.2 Frente Il — Gerenciamento da Melhoria.

Etapa Ill - SUPORTE A ANALISES ECONOMICO-FINANCEIRAS

7.2 ESPECIFICACOES DAS ETAPAS E PRODUTOS A SEREM ENTREGUES

Etapa | — PLANEJAMENTO E ESTRUTURAGAO

A Etapa | devera ter inicio em até 10 (dez) dias uteis apos a emissao da ORDEM
INICIAL DE SERVICO. Devera ser realizada reunidao para equalizar, compartilhar e
ampliar a compreensdo e conhecimentos sobre o projeto, entre os profissionais do
CONTRATANTE e os gestores do CONTRATO DE CONCESSAO.

Deverdo ser realizadas atividades de mapeamento e analise do CONTRATO DE
CONCESSAO e de todos os seus componentes, tais como encargos, indicadores de
desempenho, responsabilidades e papéis das PARTES, além dos seus respectivos
fluxos de comunicacdo, com a producdo de relatérios consubstanciando esses
entendimentos.

Ao final dessa etapa, a CONTRATADA devera apresentar o PLANO DE TRABALHO,
demonstrando a metodologia a ser aplicada na conducdo dos trabalhos de
acompanhamento das atividades da CONCESSIONARIA.

7.2.1.1 Frente | - Alinhamento

Esta é a fase inicial do trabalho com o objetivo de estruturar as bases do projeto,
estabelecer diretrizes para a execu¢do do OBJETO, equalizar os conceitos e praticas
a serem implementados pela CONTRATADA, estabelecer as equipes de trabalho e
promover a integracdo inicial entre as partes.

Ao final dessa frente de trabalho devera ser realizado seminario de apresentag¢do do
Plano e Metodologia de Trabalho e das estratégias adotadas, do qual serd
estabelecido um Termo de Acordo Operacional, de acordo com os itens minimos
descritos abaixo.

O conteudo do semindrio abrangera os seguintes tépicos:

a. Apresentacdo da metodologia de trabalho a ser adotada;
b. Equalizagdo da linguagem praticada no mercado e no ambiente do

CONTRATANTE no que tange as iniciativas a serem desenvolvidas nas etapas
e fases do PROJETO;
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C.

d.

Alinhamento dos principais desafios e fatores criticos de sucesso do
PROJETO, com base na experiéncia da Consultoria e nos conhecimentos
internos do Municipio de Porto Alegre;

Identificacdo das diretrizes basicas e macro atividades das etapas do
trabalho.

Produto Resultante:

P1-

Apresentacado do Seminario e assinatura do Termo de Acordo Operacional.

A entrega do Produto 1 (P1) é condigdo para o inicio da Frente Il, subsequente.

7.2.1.2

Frente Il — Diagndstico

O objetivo da frente de Diagndstico consiste no entendimento dos papéis e
responsabilidades de cada uma das PARTES, dos projetos em questdo,
compreensao dos objetivos finais do CONTRATANTE em relagdo ao CONTRATO
DE CONCESSAO, avaliagdo dos indicadores de desempenho propostos, bem
como suas metas e métricas e, por fim, a andlise dos processos de medicao
propostos pela CONCESSIONARIA e, quando aplicdvel, o entendimento do
sistema de coleta de dados e do cdlculo dos indicadores por ela propostos. Esta
fase é composta pelas atividades descritas a seguir:

a.

Mapeamento e Analise do CONTRATO DE CONCESSAO

Analisar documentacdo do CONTRATO DE CONCESSAO e de todos os seus
componentes, tais como encargos, indicadores de desempenho e qualquer
outro documento que venha a conter informagdes que sejam relevantes
para conducdo do trabalho que compdem o OBJETO do presente PROJETO
BASICO;

ii. Detalhar todas as responsabilidades das PARTES, previstas no CONTRATO

DE CONCESSAO e seus anexos, estabelecendo diretrizes claras dos papéis
dos envolvidos do CONTRATANTE e da CONCESSIONARIA, bem como os
respectivos fluxos de comunicagao;

Fazer o mapeamento do papel da CONTRATADA e suas interfaces com o
CONTRATANTE e a CONCESSIONARIA com relacio ao CONTRATO DE
CONCESSAO levantando papéis e responsabilidades de cada uma das
PARTES, desenhando o fluxo de troca de informacdo e a sua
temporalidade;

Gerar relatério com o entendimento e resumo das documentacdes que
impactam no papel da CONTRATADA no CONTRATO DE CONCESSAO.
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Produto Resultante:
P2 —Relatdrio com o entendimento e resumo da documentagiao que impacta
no papel da CONTRATADA no CONTRATO DE CONCESSAO.

b. Mapeamento e andlise dos processos de coleta de dados e calculo dos
indicadores de desempenho.

As atividades contempladas para mapeamento e andlise dos processos de
coleta de dados e célculo dos indicadores de desempenho sdo:

i. Entender e detalhar cada componente dos indicadores de
desempenho do CONTRATO DE CONCESSAO, contendo fluxos e
procedimentos propostos, frequéncia de mensuragdo, prazo para
coleta das informacdes e demais informacoes que forem relevantes;

ii. Analisar e mapear os processos de coleta e de calculo dos indicadores
do CONTRATO DE CONCESSAO, identificando quais indicadores
possuem processos de coleta e calculos automatizados e quais
possuem processos manuais;

iii. No caso dos indicadores que possuem coletas manuais, a
CONTRATADA devera analisar os processos de coleta e célculo
utilizados e/ou propostos pela CONCESSIONARIA;

iv. No caso de indicadores automatizados, a CONTRATADA devera
analisar o sistema em desenvolvimento e/ou em utilizagdo pela
CONCESSIONARIA para coleta e calculo dos indicadores, entendendo:

* Solugdo proposta e requerimentos definidos para o sistema;

e Modo de coleta de dados;

e Interfaces com outros sistemas;

e Metodologia definida para calculo dos indicadores;

e Andlise preliminar da arquitetura tecnoldgica proposta
(desenho da solucgdo).

Produto Resultante:

P3 - Relatério com o diagndstico e mapeamento dos processos de coleta de
dados e calculo dos indices do SISTEMA DE MENSURAGAO DE DESEMPENHO
propostos no CONTRATO DE CONCESSAO.

7.2.1.3 Frente lll — Desenho de Processos

A fase de Desenho de Processos tem como objetivo a construcdo da metodologia
de afericdo de cada um dos processos de coleta de dados para cédlculo dos
indicadores produzidos pela CONCESSIONARIA e desenho dos processos de
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gestdo da CONTRATADA. Essa fase é composta pelas atividades descritas a

seguir:

a. Reavaliar o resultado do diagndstico e verificar a necessidade de revisar os
indicadores de desempenho propostos para o CONTRATO DE CONCESSAO;

b. Preparar relatério com as recomendagdes de alteragao e efetuar a validagao
junto as PARTES do CONTRATO DE CONCESSAO;

c. Desenhar os processos e procedimentos de afericdo do desempenho do
CONTRATO DE CONCESSAO, tendo como base o diagndstico elaborado na
Frente Il e as alteracdes validadas conforme item anterior.

Os processos deverdo ser desenhados conforme o sistema de coleta
dos dados;

Para indicadores que tiverem os processos de coleta de dados e
calculo automatizados, deverd ser feita a analise de seguranga do
sistema para afericdo dos indicadores;

Para indicadores cujo processo de coleta de dados para calculo seja
manual, como por exemplo, afericdo das condicGes de instalacdo dos
locais, a CONTRATADA devera realizar diligéncias e vistorias in loco,
bem como definir as metodologias estatisticas a serem utilizadas:

. Tamanho de amostra;

e  Significancia;

. Frequéncia das visitas e das aferi¢des;

. Prazos;

. Forma de defini¢cdo aleatodria das amostras.

Os tamanhos de amostra dos processos de afericao deverdo ser
avaliados continuamente, buscando sempre uma confiabilidade que
permita a CONTRATADA apontar irregularidades no desempenho da
CONCESSIONARIA.

Para vistorias in loco, é responsabilidade da CONTRATADA avaliar a
necessidade do uso de equipamentos de protec¢do individual (EPIs),
bem como de providenciar tais equipamentos para sua equipe.

d. Desenhar os processos e procedimentos para cdlculo da nota final de
desempenho da CONCESSIONARIA, determinando os prazos para
recebimento das informagdes, prazo para afericao dos dados e prazo para
calculo e montagem do relatério mensal, de forma a complementar as
especifica¢des ja previstas no respectivo CONTRATO DE CONCESSAO;
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e. Definir os modelos dos relatérios a serem entregues ao CONTRATANTE, bem
como definir reunides e semindrios periédicos para apresentacdo de
resultados;

f. Desenhar o modelo de governanga da CONTRATADA e suas interagdes e
formas de comunicacio com o CONTRATANTE e a CONCESSIONARIA;

g. Padronizar e documentar todos os processos, procedimentos e
metodologias definidas, bem como o racional estabelecido;

h. Propor indicadores estratégicos e respectivas metodologias de mensuracao
que auxiliem o CONTRATANTE na avaliagdo de suas principais metas em
relacio ao CONTRATO DE CONCESSAO;

i. Elaborar material de treinamento para a equipe do CONTRATANTE que ira
atuar na Etapa Il — Gestdo e Operagdo conforme o0s processos e
procedimentos de afericao definidos.

Produtos Resultantes:

P4 — Relatério com as recomendagodes de alteracao dos indicadores de
desempenho do CONTRATO DE CONCESSAO validados.

P5 — Relatério com o desenho dos processos e procedimentos de afericao do
desempenho do CONTRATO DE CONCESSAO.

P6 — Relatdrio com o desenho dos processos e procedimentos para calculo
do desempenho da CONCESSIONARIA.

P7 — Modelos dos relatorios a serem entregues ao CONTRATANTE.

P8 — Desenho do modelo de governanga e matriz de responsabilidade entre
as PARTES.

P9 — Desenho dos indicadores estratégicos propostos para avaliagdao dos
resultados finalisticos do CONTRATO DE CONCESSAO.

P10 — Relatédrio referente ao material de treinamento a ser realizado para a
equipe da Etapa Il — Gestao e Operacao.
7.2.1.4 Frente IV - Painel de Controle

O objetivo dessa frente é implantar um sistema de informagao web que realize
as rotinas de cdlculo automaticas dos indices de desempenho e indicadores
estratégicos atribuidos a CONTRATADA e que permita acesso remoto para
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visualizacdo por parte do CONTRATANTE e CONCESSIONARIA aos seguintes
recursos:

a. Visualizagdo dos indices e indicadores de desempenho em uma interface
amigavel e customizavel (dashboards);

b. O sistema web deve permitir a entrada de dados de aferigbes manuais e
automatizadas;

c. Calculo automatico dos indices de desempenho e do valor devido a
CONCESSIONARIA;

d. Relatérios e graficos customizaveis permitindo a emissao de relatdrios das
variaveis do sistema em qualquer base de tempo;

e. Um painel de controle gerencial no qual serd exibido o desempenho da
CONCESSIONARIA contemplando: indices e indicadores de desempenho,
gualidade, produtividade e econOGmico-financeiros; custos e despesas,
dentre outros estabelecidos no CONTRATO DE CONCESSAO;

f. Um banco de dados no qual ficardo armazenados todos os indicadores e
outras grandezas de importancia aferidas pela CONTRATADA incluindo as
realizadas manualmente;

g. Acesso ao sistema web por meio de usuario e senha. Os usudrios poderdo
ter diferentes niveis de acesso, sendo que a gestdo dos acessos sera feita
pelo CONTRATANTE, através da SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS
URBANQOS — SMSURB;

h. Os dados devem ser rastreaveis a sua fonte original, de modo que possa ser
corrigido em todo o sistema (normas de auditoria de dados);

i. O software de banco de dados deve possuir fungdes de log internos para
ajudar auditorias de qualidade de dados.

A responsabilidade pela infraestrutura bdasica (datacenter, conectividade,
software operacional dos servidores) bem como pelas rotinas de backup do
banco de dados e suporte técnico sera da CONTRATADA.

Todos os dados e informacgGes geradas sdo de propriedade do CONTRATANTE.

Os dados, informacdes e direitos referentes ao PRODUTO, documentacdo ou
ferramenta que vierem a ser gerados pela CONTRATADA, em funcido da
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execucao dos SERVICOS DO VERIFICADOR INDEPENDENTE, deverao ser
transferidos ao CONTRATANTE.2

A CONTRATADA deverd disponibilizar forma de acesso aos dados a qualquer
tempo futuro, de forma a ser possivel gerar relatorios, que deverao ser definidos
em conjunto com o CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera fornecer o projeto do banco de dados utilizado
(modelagem conceitual e projeto ldgico).

O suporte técnico ao Painel de Controle devera estar disponivel a partir da
entrada em operagao do sistema até o término do CONTRATO e sera executado
de segunda a sexta-feira durante o horario de funcionamento da SECRETARIA
MUNICIPAL DE SERVICOS URBANOS - SMSURB.

Produtos Resultantes:

by

P11 - Relatério referente a definicdo dos requerimentos técnicos e
funcionais.

P12 - Relatdrio referente a implantagao (inicio da operagao da ferramenta).
P13 - Apresentacdao de modelagem conceitual e légica do banco de dados.
7.2.1.5 Frente V —Implantagdo de Processos

A frente de Implantacdo de Processos tem como objetivo colocar em pratica os
processos de afericdo de dados para cdlculo dos indices de desempenho
produzidos pela CONCESSIONARIA e executar os processos de gestdo da
CONTRATADA.

Essa frente é composta pelas atividades descritas a seguir:

a. Implantar os processos desenhados e avaliar a necessidade de proceder com
a revisdo dos processos e procedimentos da CONTRATADA para afericao dos
dados e célculo dos indices de desempenho da CONCESSIONARIA;

b. Revisar e propor melhorias nos processos de coleta de dados e calculo dos
indices de desempenho da CONCESSIONARIA;

c. Realizar eventuais alteragGes nos processos de gestdo da CONTRATADA,
bem como nos formatos dos relatérios.

2 Ao fim do contrato, feita esta transferéncia, a CONTRATADA ndo mais serd responsavel pela hospedagem,
conectividade e servidores necessarios para o funcionamento da ferramenta, ficando esta responsabilidade para a
CONTRATANTE ou um terceiro que, por ventura, venha a ser contratado para dar continuidade ao trabalho de
Verificagdo Independente. Esta transferéncia ocorrerd por meio de entrega / compartilhamento de todos os objetos
mencionados (ex.: dados, informagGes, direitos, documentagdo e ferramenta), porém o envolvimento e
responsabilidade de todo o processo de migragdo ldgica dos servicos de tecnologia para os ambientes da
CONTRATANTE ou terceiro, poés finalizagdo do contrato, ndao serd da CONTRATADA.
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Produtos Resultantes:

P14 — Relatdrio sobre processos de coleta e calculo dos indicadores e indices
de desempenho da CONCESSIONARIA.

P15 — Processos e politicas da CONTRATADA revisados.
7.2.1.6 Frente VI — Andlise de Sistemas propostos pela CONCESSIONARIA

A frente de Anélise de Sistemas propostos pela CONCESSIONARIA tem como
objetivo analisar a funcionalidade, adequabilidade e seguranga dos sistemas
propostos pela CONCESSIONARIA para monitoramento dos indicadores de
desempenho. Essa frente é composta pelas atividades descritas a seguir:

a. Analisar os sistemas de coleta dos indicadores e calculo dos indices
propostos pela CONCESSIONARIA;

b. Elaborar o mapeamento funcional dos sistemas;

c. Analisar, sob o ponto de vista da Seguranca da Informacao, toda plataforma
tecnolégica da CONCESSIONARIA:

i. Controles gerais de Tecnologia da Informacdo e Governanca de Tl;

ii. Analise de vulnerabilidades na arquitetura proposta;

iii. Seguranga em banco de dados;

iv. Andlise de seguranga de acordo com seus 05 (cinco) pilares:
confidencialidade, disponibilidade, integridade, acessibilidade e
rastreabilidade;

v. Analise de seguranca Operacional, Fisica e Logica;

vi. Gestdo de riscos de Tl;

vii. Propor melhorias para o sistema da CONCESSIONARIA e elaborar
relatdrio de Seguranca da Informacao.

Produto Resultante:

P16 — Relatdrio de Funcionalidade e Seguranca da Informacgao referente aos
Sistemas da CONCESSIONARIA (a ser entregue até 02 meses apds inicio da
Etapa Il — Gestdo e Operacdo).

Apds finalizar o planejamento a que se refere parte da Etapa |, a CONTRATADA devera
apresentar o PLANO DE TRABALHO, demonstrando a metodologia a ser aplicada na
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7.2.2

conducdo dos trabalhos de acompanhamento das atividades da CONCESSIONARIA e
sua equipe de trabalho.

O Plano de Trabalho devera contemplar os produtos/relatérios que serdo entregues
nas varias Frentes de Trabalho da Etapa | e seus respectivos prazos dentro do
Cronograma Fisico-Financeiro.

A entrega do PLANO DE TRABALHO e sua consequente aprovacdao pelo
CONTRATANTE condiciona o inicio da execugao da Etapa Il.

Etapa Il - GESTAO E OPERACAO

S3do aqueles servicos que compdem as atividades de gerenciamento da rotina da
CONCESSAO e que serdo executadas durante todo o periodo da CONCESSAO. S3o
eles:

a) Auxiliar o CONTRATANTE na fiscalizagdo das a¢des da CONCESSIONARIA no
cumprimento das cldusulas e itens do CONTRATO DE CONCESSAO;

b) Acompanhar o desempenho da CONCESSIONARIA por meio das obrigacdes,
indicadores e metas definidos para cada item em questao;

c) Fornecer relatérios com o histérico de desempenho da CONCESSIONARIA na
periodicidade acordada conforme descrito no item 9 deste PROJETO BASICO;

d) Aplicar modelos estatisticos para projetar possiveis comportamentos futuros de
indicadores chave e recomendar de forma antecipada a¢bes preventivas que
reduzam o risco de queda de desempenho e qualidade do CONTRATO DE
CONCESSAO.

A Etapa de Gestdo e Operacdo consiste na confirmacdo dos estudos realizados na
Etapa | — Planejamento e Estruturacdo e na afericdo de rotina do desempenho da
CONCESSIONARIA. Sendo assim, de posse dos processos desenhados na Etapa |, a
CONTRATADA podera confirmar todo seu entendimento e monitorar o
comportamento dos processos na pratica, bem como realizar a analise de dados
provenientes de diferentes sistemas e coletados em campo, para desenvolver um
trabalho de analise de tendéncias utilizando modelos estatisticos, possibilitando a
recomendacdo de ajustes, adaptacoes e planos de melhoria continua.

As frentes de trabalho da Etapa Il — Gestdo e Operagao estdo descritas a seguir:
7.2.2.1 Frente | - Gerenciamento da Rotina

Realizar verificagdo conforme os processos de gestdo e operacao definidos na
Etapa | — Planejamento e Estruturagao, que consiste em:

a. Auxiliar o CONTRATANTE na fiscalizacdo das acdes da CONCESSIONARIA no
cumprimento das cldusulas do CONTRATO DE CONCESSAO;
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7.2.2.2

. Acompanhar o desempenho da CONCESSIONARIA por meio das obrigacdes,

indicadores e metas definidos no CONTRATO DE CONCESSAO;

Aferir dados da CONCESSIONARIA de acordo com os processos e
procedimentos definidos na Frente Il - Desenho de Processo, da Etapa |,
enviando os relatérios com os resultados ao CONTRATANTE nos prazos
estabelecidos;

. Fazer os ajustes eventualmente necessdrios nos processos e procedimentos

definidos, validando sempre com o CONTRATANTE;

. Realizar reunides periddicas, no minimo trimestrais, com CONTRATANTE e

CONCESSIONARIA para apresentacdo dos resultados e discuss3o de assuntos
pertinentes, podendo ser alterada para periodos mais curtos conforme
necessidade do CONTRATANTE;

Fornecer os relatérios de cunho gerencial com informagdes sobre histdrico
do desempenho da CONCESSIONARIA na periodicidade acordada;

Fornecer parecer técnico referente aos TERMOS DE ACEITE nas condicdes e
prazos descritos no CONTRATO DE CONCESSAO.

Frente Il — Gerenciamento da Melhoria

As atividades contempladas no gerenciamento da melhoria s3o:

a.

Propor melhorias nos processos e procedimentos da CONCESSIONARIA
referentes a coleta de dados para calculo dos indicadores de desempenho;

. Revisar e propor melhorias nos processos e procedimentos da CONTRATADA

de aferi¢do dos indicadores e dados da CONCESSIONARIA;

Atualizar o tamanho das amostras de afericdo de acordo com a variabilidade
dos dados para célculo dos indicadores;

. Revisar os indicadores e suas metas e métricas nas janelas de revisdo

contratuais previstas;

. Criar um ciclo de melhoria continua e a¢es corretivas para a operacao dos

projetos de gestdo pela CONCESSIONARIA, por meio da criacdo de uma sala
de situagdo, que utilizara informacgdes provenientes do Painel de Controle e
técnicas de andlise de dados para identificar padrdes de comportamento dos
processos e recomendar acdes de melhorias para a CONCESSIONARIA. O
painel de controle a ser operado pela CONTRATADA devera ter as seguintes
fungdes:
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Vi.

Vii.

viii.

Aplicar modelos estatisticos para avaliar possiveis divergéncias entre
os dados coletados em campo pelos agentes da CONTRATADA, em
uma frequéncia a ser definida, e dados fornecidos pela
CONCESSIONARIA;

Selecionar indicadores primarios e secundarios a serem monitorados
gue impactem diretamente na qualidade e eficiéncia dos processos
operados pela CONCESSIONARIA;

Rever periodicamente (frequéncia a ser determinada) a necessidade
de inclusdo de novos indicadores, substituicio ou exclusdo dos
indicadores monitorados, que deverdo ser atualizados no Painel de
Controle;

Aplicar modelos estatisticos (ex.: andlise de tendéncia, regressdo
linear) para projetar possiveis comportamentos futuros dos
indicadores chave e recomendar de forma antecipada acdes
preventivas que reduzam o risco de queda de desempenho e
qualidade no CONTRATO DE CONCESSAO;

Realizar analise de correlacdo entre varidveis para entender padroes
de comportamento dos indicadores chave e recomendar a¢Oes de
melhoria preventivas e corretivas;

Acompanhar a eficiéncia das agdes recomendadas e implantadas pela
CONCESSIONARIA por meio do monitoramento dos indicadores
relacionados ao CONTRATO DE CONCESSAQ;

Recomendar de forma continua, com base na intepretacdo dos dados,
melhorias e inovagdes que possam gerar beneficios qualitativos e/ou
guantitativos para a gestao da rede de lluminagao Publica;

Gerar relatérios consolidados sobre cumprimento das cldusulas e itens
contratuais;

Gerar relatérios consolidados sobre a andlise de conformidade dos
dados submetidos pela CONCESSIONARIA;

Gerar relatérios consolidados sobre os indicadores quantitativos e

gualitativos, cdlculo da nota de desempenho e valor da
CONTRAPRESTACAO MENSAL EFETIVA (quando aplicavel);
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xi. Gerar relatdrios sobre a gestdo dos potenciais pleitos (quando
aplicavel);

xii.  Gerar relatérios consolidados sobre as recomendacdes de acdes de
melhoria continua na gestdo do CONTRATO DE CONCESSAO, baseados
na analise de indicadores, tendéncias e mapeamento realizado pela
equipe com base no Painel de Controle;

xiii.  Gerar relatdrios conforme a necessidade do CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera apresentar relatério detalhado com os resultados dos
trabalhos realizados e, sempre que couber, deverd conter as seguintes
informacodes:

a. Confrontacdo dos resultados apurados com aqueles produzidos pela
CONCESSIONARIA e apontamento de possiveis causas para as divergéncias;

b. Fontes das informacgdes e dados utilizados no relatério;
¢. Memodrias de célculo;

d. Indicagao de procedimentos para melhorar o acompanhamento e a
fiscalizagdo do CONTRATO DE CONCESSAO;

e. Indicagdo de falhas porventura cometidas pela CONCESSIONARIA;

f. Outras informagdes que entender relevantes.
Produtos Resultantes da Etapa Il:

P17 - Relatdrios mensais consolidados sobre cumprimento das cladusulas do
CONTRATO DE CONCESSAO.

P18 — Relatdrios mensais consolidados sobre a analise de conformidade dos
dados submetidos pela CONCESSIONARIA.

P19 - Relatdrios mensais consolidados sobre os indicadores quantitativos e
qualitativos, cdlculo da nota de desempenho e valor da
CONTRAPRESTRACAO MENSAL EFETIVA (quando aplicavel), nas condi¢des e
prazos definidos no CONTRATO DE CONCESSAO.

P20 — Parecer técnico para subsidiar decisao do CONTRATANTE quanto a
emissao dos TERMOS DE ACEITE (apds conclusdo de cada um dos 3 marcos)
e TERMO DE RECEBIMENTO da rede modernizada (3 Termos de Aceite e 1
Termo de Recebimento).
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7.2.3

P21 — Relatdérios mensais consolidados sobre as recomendacgoes de agdes de
melhoria continua na gestdo do CONTRATO DE CONCESSAO, baseados na
andlise de indicadores, tendéncias e mapeamento realizado pela equipe
com base no Painel de Controle.

P22 - Relatérios anuais sobre o calculo do BONUS SOBRE A CONTA DE
ENERGIA, nas condi¢des a prazos definidos no CONTRATO DE CONCESSAO.

Etapa Il — SUPORTE E ANALISES ECONOMICO-FINANCEIRAS

A Etapa Ill — Suporte e Analises Econdmico-Financeiras tem o objetivo de
proporcionar ao MUNICIPIO os servicos de consultoria relativos a gestdo do
CONTRATO DE CONCESSAO, mas que podem n3o ser necessarios durante o contrato
de Concessdao ou que ndo existe previsdao certa das quantidades necessarias para
atendimento do Municipio. Também atende as demandas com necessidade de
equipe com competéncias diferentes das competéncias da etapa de operagao da
CONTRATADA. Sdo aqueles servigos que podem ser necessarios a qualquer tempo
durante o periodo da CONCESSAO, em func¢3o de alguma demanda especifica e de
duracdo limitada.

Entre as atividades contempladas nesta etapa estdo:

a. Realizar a gestdo de pleitos relacionados as reivindicacdes que geram a
necessidade de discussbes referentes a reequilibrios econémico-financeiros,
suportando as decisGes do CONTRATANTE por meio de analises técnicas e
economico-financeiras fundamentadas, sempre baseadas em metodologias
objetivas e alinhadas previamente junto aos interessados;

b. Realizar modelagens financeiras referentes ao aumento ou reducdo de
escopo do contrato de concessao;

c. Realizar andlise do Plano de Negdcios da CONCESSIONARIA referente as
ATIVIDADES RELACIONADAS e propostas de compartilhamento das
RECEITAS ACESSORIAS, a fim de subsidiar as decisdes do CONTRATANTE;

d. Realizar modelagens financeiras de interesse do CONTRATANTE,
relacionadas a concessao.

Esta etapa ocorrera apenas mediante demanda determinada pelo CONTRATANTE,
qguando surgir a necessidade dos servicos previstos por esta etapa, sendo que a
CONTRATANTE ndo se vincula a contratacdo de uma quantidade minima dos
produtos previstos na Etapa Ill — Suporte e Andlises Econdmicas Financeiras. Ou seja,
nao ha obrigacao da CONTRATANTE em demandar os produtos previstos na Etapa lll,
visto ser uma etapa com entrega do produtos sob demanda e somente em caso de
necessidade da CONTRATANTE, sendo facultado a mesma ndo demandar nenhum
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dos produtos da Etapa lll e efetuar o pagamento a Contratada apenas daqueles
produtos que forem demandados.

A contratagdo da Etapa Il na modalidade “sob demanda” permitird ao
CONTRATANTE a flexibilidade para direcionar a maneira como solicitara a execugao
dos servigos de Analises de Reequilibrios e demais Pleitos inerentes a execugdo do
CONTRATO DE CONCESSAO. No entanto, afim de prover critérios objetivos quanto a
utilizagdo e medigdo destes servigos sob demanda, e dar concretude e finalidade
objetiva nos servigos da Etapa Ill, foram previstos um conjunto de 03 (trés) produtos
pré-determinados para serem demandados pela CONTRATANTE na Etapa lll, estando
estes produtos categorizados por especificidade e quantidade de horas, tornando,
assim, mais previsiveis os valores a serem despendidos nesta etapa.

Por “produto” entende-se basicamente a entrega de RELATORIOS solicitados pela
CONTRATANTE, onde a CONTRATADA encaminhara as informacgdes solicitadas, que
deverdo atender a demanda.

O conjunto de RELATORIOS previstos busca sintetizar a necessidade da
CONTRATANTE no ambito da Etapa Il do contrato com o VERIFICADOR
INDEPENDENTE, sendo que cada tipo de relatério previsto na Etapa lll, descritos mais
adiante neste Projeto Basico, buscam atender as necessidades da CONTRATANTE
sintetizadas no item 7.3.3, nas atribuicGes referentes a Etapa lll.

Considerando:

e A estimativa feita pelos técnicos da CIP/SMSURB de quantidade de
RELATORIOS a serem demandados pela CONTRATANTE na Etapa Il durante a
vigéncia do contrato;

e A estimativa de quantidade de horas necessarias para execucdo de cada
RELATORIO, estimada pela Area Técnica da CIP/SMSURB apds avaliacdo das
“Cotacbes de Quantidade de Horas” obtidas junto ao mercado3;

e O custo R$/Hora* de execucdo dos RELATORIOS, obtido através de valores
encontrados em contratos de Verificador Independente vigentes em outros
municipios.

Foi elaborado um orcamento analitico® para a Etapa lll, onde est3o previstos a
entrega dos RELATORIOS “por unidade” executada, com preco por unidade bem
definido, possibilitando uma medigao clara e objetiva dos servigos previstos na Etapa
lll, ou seja, a medicdo dos RELATORIOS previstos na Etapa Il se dard por UNIDADE
(cuja quantidade de horas ja é pré-definida), e ndo por Hora de execucdo.

3 A avaliagdo das CotacBes de Quantidade de Horas obtidas no mercado e estimativa da Area Técnica da
CIP/SMSURB a carga horaria de execu¢do dos Relatérios da Etapa Il constam na Planilha de Formac&o
de Precos anexo a este Projeto Basico.

4 A meméria de calculo do Custo R$/Hora para execucdo dos Relatdrios da Etapa Il constam na Planilha
de Formacdo de Pregos anexo a este Projeto Basico.

> 0 orcamento analitico da Etapa Ill consta na Planilha de Formac3o de Precos anexo a este Projeto
Basico.
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Segue abaixo a Tabela 1, onde constam os RELATORIOS previstos para a Etapa lll, e a
informac3o das quantidades de RELATORIOS.

Tabela 1 — Quantidade dos produtos passiveis de demanda na Etapa lll

SOLICITADOS NA ETAPA lll | DE RELATORIOS

ESTIMATIVA DE
RELATORIOS A SEREM QUANTIDADE

PARA 60 MESES

REEQUILIBRIO ECONOMICO 5

RELATORIO ANALISE

FINANCEIRO - P23

RELATORIO ANALISE PLANO

DE NEGOCIOS - P24

RELATORIO MODELAGEM
FINANCEIRA - P25

Para melhor entendimento, segue breve descri¢cdo das atividades previstas na Etapa
Il e o produto (RELATORIO) que o atende:

A. P23 - RELATORIO ANALISE REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO - Relatério

subsidiando a decisao sobre o pleito de reequilibrio econé6mico-financeiro.

Realizar a gestdo de pleitos relacionados as reivindicacbes que geram a
necessidade de discussGes referentes a reequilibrios econémico-financeiros,
suportando as decisGes do CONTRATANTE por meio de andlises técnicas e
economico-financeiras fundamentadas, sempre baseadas em metodologias
objetivas e alinhadas previamente junto aos interessados;

a)

b)

Analisar o cenario que originou a reinvindicacdo de
REVISAO EXTRAORDINARIA frente aos termos contratuais
que se aplicam ao pleito, gerando, ao final do relatério, um
parecer técnico. O parecer técnico devera dar suporte a
analise econdmico-financeira, na qual o gestor do
CONTRATO DE CONCESSAO e a CONTRATADA deverdo
avaliar e dimensionar, caso exista, o impacto econ6mico-
financeiro do pleito no projeto;

Recomendar os pardmetros para a recomposicdo do
equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO DE
CONCESSAO, ou para ajuste no valor da
CONTRAPRESTACAO MENSAL MAXIMA, consolidando os
resultados de suas andlises em relatorio técnico-
financeiro.
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c) Realizar o reequilibrio previsto na hipdtese da clausula
37.2 do contrato de CONCESSAO, por ocasido da utilizagdo
de pontos do banco de crédito acima do valor acumulado.

B. P24 — RELATORIO ANALISE PLANO DE NEGOCIOS - Relatério com andlise sobre
plano de negécio.

a) Realizar andlise do Plano de Negdcios da
CONCESSIONARIA referente as ATIVIDADES
RELACIONADAS e propostas de compartilhamento das
RECEITAS ACESSORIAS, a fim de subsidiar as decisdes do
CONTRATANTE na forma prevista no item 27 do contrato
de CONCESSAO;

C. P25 — RELATORIO MODELAGEM FINANCEIRA - Relatério com modelagem
financeira.

a) Realizar cenarios de modelagens financeiras referentes ao
aumento ou reduc¢ao de escopo do contrato de concessao,
inclusive da REVISAO ORDINARIA prevista no item 43 do
contrato de CONCESSAQ;

b) Realizar modelagens financeiras de interesse do
CONTRATANTE, relacionadas a concesséo.

No anexo E “PLANILHA DE FORMACAO DE PRECO” consta uma Tabela Resumo dos
RELATORIOS e seus valores totais, bem como o valor final previsto para a Etapa Ill.

A solicitagdo dos RELATORIOS previstos na Etapa Ill se dard mediante Ordem de
Servico a ser emitida pela CONTRATANTE. A Etapa lll sera executada pela contratada
caso a CONTRATANTE emita Ordem de Servico, ou seja, serao executados os servigcos
dessa etapa apenas mediante autorizacdo e solicitacdo da fiscalizagao.

Ao receber a Ordem de Servico, a CONTRATADA tem até 03 (trés) dias Uteis para
enviar proposta com o prazo de entrega do RELATORIO. O CONTRATANTE tem até 03
(trés) dias uteis para aprovar, solicitar revisdo ou solicitar esclarecimentos sobre o
prazo proposto. Nos casos de solicitacdo de revisdo ou esclarecimentos, a
CONTRATADA tem até 03 (trés) dias Uteis para retornar ao CONTRATANTE.

No dia seguinte a aprovacdo da proposta, inicia-se o prazo informado para entrega
do(s) produto(s).

7.2.4 Um cronograma de entrega dos produtos, considerando o inicio do contrato do
VERIFICADOR INDEPENDENTE de forma simultdanea com o inicio da Fase 2
(Modernizagio e Eficientiza¢do) do contrato de CONCESSAO, é mostrado no ANEXO C
— Cronograma de Entrega dos Produtos.
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7.3 ATRIBUICOES DA CONTRATADA

As atribuicdes da CONTRATADA sdao compostas pelo detalhamento das sistematicas
e procedimentos de aferigdo dos indicadores de desempenho previstos no
CONTRATO DE CONCESSAO, que é um dos ANEXOS do EDITAL, durante o prazo
determinado neste PROJETO BASICO, incluindo os itens pontuados abaixo:

7.3.1 AtribuicGes referentes a Etapa I:

a)

b)

Desenhar todos os processos e procedimentos para afericdo do desempenho
da CONCESSIONARIA;

Mapear e analisar o CONTRATO DE CONCESSAO e todos os seus
componentes, tais como encargos, indicadores de desempenho,
responsabilidades e papéis das PARTES, além dos seus respectivos fluxos de
comunicacao;

c) Analisar os sistemas de coleta e calculos dos indicadores e indices de

d)

desempenho da CONCESSIONARIA;

Elaborar o mapeamento funcional do SISTEMA DE MENSURACAO DE
DESEMPENHO.

7.3.2 AtribuicGes referentes a Etapa ll:

a)

b)

Realizar afericdo mensal dos dados e indicadores produzidos pela
CONCESSIONARIA, bem como a geracdo de relatdrio gerencial mensal sobre
o resultado da afericao;

Realizar diligéncias, levantamentos, inspecdes de campo e coleta de
informagdes junto 8 CONCESSIONARIA e ao CONTRATANTE;

c) Acompanhar o desempenho da CONCESSIONARIA em relac3o as obrigacdes,

d)

indicadores e metas definidos no CONTRATO DE CONCESSAO;

Fornecer relatérios com o histérico de desempenho da CONCESSIONARIA na
periodicidade acordada neste PROJETO BASICO, bem como previsdes do
CONTRATO DE CONCESSAO, em especial:

i.  Parecer técnico para subsidiar decisdo do CONTRATANTE quanto a
emissao dos TERMOS DE ACEITE e TERMO DE RECEBIMENTO: 05
(cinco) dias uteis apods recebimento da notificagdo pela
CONCESSIONARIA;

ii.  Relatério com resultado das verificagdes do RELATORIO TRIMESTRAL
DE INDICADORES enviado pela CONCESSIONARIA, e com o valor da
CONTRAPRESTACAO MENSAL EFETIVA: 10 (dez) dias do recebimento
da documentac3o enviada pela CONCESSIONARIA;
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e)

f)

g)

h)

j)

k)

iii. Relatdrio com resultado das verificacdes do célculo do BONUS SOBRE
A CONTA DE ENERGIA: 15 (quinze) dias do recebimento da
documentagdo enviada pela CONCESSIONARIA;

iv. No caso de revisdo do CONTRATO DE CONCESSAO, os prazos e
produtos descritos acima também serdo automaticamente revisados.

Realizar a andlise de dados provenientes de diferentes sistemas e coletados
em campo, para desenvolver um trabalho de analise de tendéncias utilizando
modelos estatisticos, possibilitando a recomendacao de ajustes, adaptagdes
e planos de melhoria continua;

Acompanbhar as atividades desenvolvidas pela CONCESSIONARIA, fazendo a
gestdo de prazo, escopo, equipe, qualidade, comunicacao e riscos;

Auxiliar o CONTRATANTE na fiscalizagdo das a¢des da CONCESSIONARIA no
cumprimento das cldusulas e itens do CONTRATO DE CONCESSAO;

Confrontar dos resultados apurados com aqueles produzidos pela
CONCESSIONARIA e apontamento de possiveis causas para as divergéncias;

Indicar falhas porventura cometidas pela CONCESSIONARIA;

Criar um ciclo de melhoria continua e a¢Ges corretivas para a operag¢do dos
projetos de gestdo pela CONCESSIONARIA, por meio da criacdo de uma sala
de situacdo, que utilizara informacoes provenientes do SISTEMA CENTRAL DE
GESTAO OPERACIONAL (SCGO) e técnicas de analise de dados para identificar
padrdes de comportamento dos processos e recomendar agées de melhorias
para a CONCESSIONARIA;

Monitorar os indices de desempenho da execu¢do da CONCESSAO e validar
os dados obtidos;

Definir de forma aleatéria e ponderada, através de metodologia a ser
definida entre as PARTES, quando aplicavel, as amostras para inspecdes e
verificagdes da REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA para calculo dos
indices, sub-indices, indicadores e sub-indicadores, de acordo com a Norma
ABNT NBR 5426 e nos termos do Anexo 8 — Sistema de Mensuracdo de
Desempenho do CONTRATO DE CONCESSAO;

m) Verificar se o Call Center e o sistema de atendimento ao USUARIO/cidad3o,

n)

sob responsabilidade da CONCESSIONARIA, estdo disponiveis de forma
ininterrupta para o recebimento de chamados;

Acompanhar as medigdes dos PONTOS DE ILUMINAGCAO PUBLICA que serdo
avaliadas em cada Regido de Gestdo do Planejamento de Porto Alegre.
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7.3.3 Atribuicdes referentes a Etapa lll:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

7.3.4 Atribui

a)

b)

c)

Fornecer parecer técnico para subsidiar decisio do CONTRATANTE sobre
pedido da CONCESSIONARIA para recomposicio de seu equilibrio econémico-
financeiro: 30 (trinta) dias a partir do recebimento da manifestacdo da
CONCESSIONARIA  (RELATORIO  ANALISE _REEQUILIBRIO ECONOMICO
FINANCEIRO - P23);

Realizar a gestao de pleitos relacionados as reivindicagdes que geram a
necessidade de discussdes referentes a reequilibrios econémico-financeiros,
suportando as decisdes do CONTRATANTE por meio de analises técnicas e
econdmico-financeiras fundamentadas (RELATORIO ANALISE REEQUILIBRIO
ECONOMICO FINANCEIRO - P23);

Analisar o cendrio que originou a reinvindicacdo de REVISAO
EXTRAORDINARIA frente aos termos contratuais que se aplicam ao pleito,
gerando, ao final, um parecer técnico. O parecer técnico devera dar suporte a
analise econémico-financeira, na qual o gestor do CONTRATO DE CONCESSAO
e a CONTRATADA deverdo avaliar e dimensionar, caso exista, o impacto
econdmico-financeiro do pleito no projeto (RELATORIO ANALISE
REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO - P23);

Realizar andlise do Plano de Negdcios da CONCESSIONARIA referente as
ATIVIDADES RELACIONADAS e propostas de compartilhamento das RECEITAS
ACESSORIAS, a fim de subsidiar as decisdes do CONTRATANTE (RELATORIO
ANALISE PLANO DE NEGOCIOS - P24);

Realizar modelagens financeiras de interesse do CONTRATANTE relacionadas
a CONCESSAO (RELATORIO MODELAGEM FINANCEIRA - P25);

Realizar modelagens financeiras referentes ao aumento ou reducdo de
escopo do CONTRATO DE CONCESSAO (RELATORIO MODELAGEM
FINANCEIRA - P25);

¢Oes referentes a toda a vigéncia do Contrato:

Realizar verificacdo independente proativa, de forma a sugerir melhorias em
todos os processos para que ambas as PARTES atinjam seus objetivos com o
CONTRATO DE CONCESSAO;

Realizar reuniGes periddicas de acompanhamento e controle com a
CONCESSIONARIA e a CONTRATANTE, registrando em ata as providéncias a serem
adotadas no sentido de se assegurar o cumprimento das exigéncias e prazos do
CONTRATO DE CONCESSAO;

Realizar foruns, quando solicitados pelas PARTES, para que eventuais duvidas que

surjam no decorrer do processo de aferimento sejam solucionadas e proposicoes
de melhorias sejam debatidas;
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d) Indicar procedimentos para melhorar o acompanhamento e a fiscalizagdo do
CONTRATO DE CONCESSAO;

e) Propor melhorias nos processos e procedimentos da CONCESSIONARIA
referentes a coleta de dados para calculo dos indicadores de desempenho;

f) Revisar e propor melhorias nos processos e procedimentos da verificagdo
independente de aferi¢do dos indicadores e dados da CONCESSIONARIA;

g) Atualizar o tamanho das amostras de afericdo de acordo com a variabilidade
dos dados para calculo dos indicadores;

h) Realizar periodicamente a avaliacdo de desempenho e a verificacdo do
calculo da remuneragdo mensal devida 8 CONCESSIONARIA a partir da
CONTRAPRESTACAO MENSAL MAXIMA;

i) Avaliar o equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO DE CONCESSAO e
revisar o fluxo de caixa marginal;

j) Avaliar o cdlculo dos reajustes de valores previstos no CONTRATO DE
CONCESSAOQ;

k) Verificar os custos/despesas e receitas principais e extraordinarias;

I) Validar todos os dados técnicos e econdmico-financeiros dos pedidos de
revisdo ordinaria e extraordinaria;

m) Realizar diligéncias necessarias ao cumprimento de suas fungoes, realizando
levantamentos e inspecdes de campo, quando necessario, e colhendo
informacdes junto 8 CONCESSIONARIA e ao CONTRATANTE, devendo ter,
para tanto, acesso a toda a base de dados da CONCESSAO;

n) Auxiliar o CONTRATANTE na analise dos documentos e acompanhar as
vistorias que antecedem a emissao dos TERMOS DE ACEITE para a
CONCESSIONARIA;

o) Informar a INSTITUICAO FINANCEIRA DEPOSITARIA e ao CONTRATANTE
eventuais alteracdes no valor da CONTRAPRESTACAO MENSAL MAXIMA e
CONTRAPRESTACAO MENSAL EFETIVA;

p) Validar as atualizacdes feitas pela CONCESSIONARIA ao inventario de BENS
REVERSIVEIS;

q) Na hipdtese de rescisdo antecipada do CONTRATO DE CONCESSAO,
acompanhar o processo de reversdo dos BENS REVERSIVEIS e emitir parecer
sobre o estado de conservagdo dos BENS REVERSIVEIS.

r) Recomendar os parametros para a recomposi¢cdao do equilibrio econdmico-
financeiro do CONTRATO DE CONCESSAO, ou para ajuste no valor da
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CONTRAPRESTACAO MENSAL MAXIMA, consolidando os resultados de suas
analises em relatério técnico-financeiro;

7.4 REUNIOES DE MONITORAMENTO E FORUNS

A CONTRATADA devera realizar reunides periddicas de acompanhamento e controle
com a CONCESSIONARIA e o CONTRATANTE, registrando em ata as providéncias a serem
adotadas no sentido de se assegurar o cumprimento das exigéncias e prazos do
CONTRATO DE CONCESSAO.

Além disso, poderao ser realizados féruns, quando solicitados pelas PARTES, para que
eventuais duvidas que surjam no decorrer do processo de aferimento sejam
solucionadas e proposicdes de melhorias sejam debatidas.

8 DIREITOS E OBRIGACOES DO VERIFICADOR INDEPENDENTE NA PRESTACAO DE
SERVICOS

As clausulas a que se referem este item se referem especificamente ao Contrato de
Concessdo e definem os direitos e obrigagdes do VERIFICADOR INDEPENDENTE na
prestacdo de servicos. Sua definicdo consolida as obrigacGes definidas nas entregas das
etapas previstas no item anterior e ndo apresentam Onus adicional para a
CONTRATANTE.

Constituem DIREITOS da CONTRATADA na prestacao de servigos os seguintes itens
abaixo relacionados:

a) Receber da CONCESSIONARIA, mensalmente, ou quando solicitado, o
relatério parcial de indicadores, bem como, trimestralmente, o RELATORIO
TRIMESTRAL DE INDICADORES.

b) Ser informado de eventual ressarcimento ao PODER CONCEDENTE feito
mediante compensacdo de parcelas vincendas em decorréncia da aplicacdo
das Clausulas 21.5 e 21.6 do contrato de concessao.

c) Indicar pessoa distinta dos seus quadros para figurar como membro neutro
eventual da COMISSAO TECNICA no hipdtese prevista no item 36.5 do
contrato de CONCESSAO.

d) Receber da CONCESSIONARIA, Até o 15° (décimo quinto) dia subsequente ao
término do periodo de 12 (doze) meses contados da data do cumprimento
do 32 MARCO DA CONCESSAO, e anualmente no mesmo prazo, o célculo do
BONUS SOBRE A CONTA DE ENERGIA para o periodo em referéncia, conforme
férmula constante do ANEXO 9, acompanhado de todos os documentos
pertinentes.

26/40



e) Ser informado sobre as condi¢Oes gerais da compensacdo (valor e nimero
de parcelas a serem abatidas das CONTRAPRESTACOES MENSAIS EFETIVAS)
na hipotese prevista na clausula 46.8 do contrato de concessao.

f) Ser comunicado sobre convocacio de COMISSAO TECNICA e das alegacdes
que fundamentam o pedido.

g) Solicitar a inclusdo de camadas para analise de dados no cadastro da REDE
DE ILUMINACAO PUBLICA de acordo com o previsto no ANEXO 4 do Contrato
de Concessao.

h) Receber mensalmente da CONCESSIONARIA, ou quando solicitar, o
CADASTRO BASE DA REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA 3 EMPRESA
DISTRIBUIDORA.

i) Dispor de total disponibilidade aos dados do SISTEMA DE MENSURACAO DE
DESEMPENHO.

j) Dispor de todas as ferramentas necessarias para realizar o monitoramento
das atividades de operacdo e manutencado, por meio de livre acesso ao SCGO.

k) Dispor de livre acesso e a qualguer momento aos depdsitos de materiais da
CONCESSIONARIA  para controle das exigéncias requeridas e
acompanhamento das atividades extraordinarias e rotineiras.

I) Acompanhar as medicdes dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA
MODERNIZADOS realizadas pela CONCESSIONARIA, mediante transporte
fornecido pela CONCESSIONARIA.

m) Definir, de forma aleatdria, os pontos de iluminag¢do publica modernizados
que ser3o vistoriados apés a conclusdo dos SERVICOS de MODERNIZACAO E
EFICIENTIZACAO.

n) Acompanhar a CONCESSIONARIA durante a execucdo do servico de
mensuracdo de desempenho.

Constituem OBRIGACOES da CONTRATADA na prestacdo dos SERVICOS:

a) Elaborar relatdrio auxiliando na afericdo de valores relativos a recomposicao
do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO, por meio da emissao do
RELATORIO DE ANALISE DE REEQUILIBRIO FINANCEIRO (P23), no prazo
improrrogavel de 30 (trinta) dias, na forma prevista na cldusula 44 (REVISAO
EXTRAORDINARIA) do contrato de CONCESSAO.
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b)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

Realizar, quando solicitado pela CONTRATANTE, RELATORIO DE ANALISE DE
PLANO DE NEGOCIOS, além da proposta de compartilhamento de RECEITAS
ACESSORIAS, por meio da emissdo do RELATORIO DE ANALISE DE PLANO DE
NEGOCIOS (P24) na forma prevista no item 27 do contrato de CONCESSAO.

Realizar, quando solicitado pela CONTRATANTE modelagens financeiras
diversas relacionadas a CONCESSAO, inclusive as relativas a aumento ou
reducdo de escopo do contrato, previstas no item 43 (REVISAO ORDINARIA)
do contrato de CONCESSAO, por meio da emissio do RELATORIO DE
MODELAGEM FINANCEIRA (P25).

Emitir parecer técnico ndo vinculante/opinativo sobre a emissdo do TERMO
DE ACEITE DOS MARCOS DA CONCESSAO, no prazo improrrogavel de 5 dias
Uteis.

Emitir parecer definitivo, quando solicitado pelo Poder Concedente, sobre a
avaliagdo da existéncia ou ndo de adequagdo aos parametros luminotécnicos
e de eficiéncia de pontos instalados por EMPREENDEDORES.

Prestar assisténcia técnica a fiscalizagdo da CONCESSAO, realizada pela
CONTRATANTE.

Representar a CONTRATANTE na realizagdo de testes ou ensaios que
permitam avaliar adequadamente as condigdes de funcionamento e as
caracteristicas dos equipamentos, sistemas e instalagdes utilizados na
CONCESSAOQ.

Providenciar as diligéncias necessdrias ao cumprimento de suas funcgoes,
realizando levantamentos e medicdes de campo e colhendo informacgdes
junto @ CONCESSIONARIA e ao PODER CONCEDENTE, devendo ter, para
tanto, acesso a toda a base de dados da CONCESSAO.

Realizar a afericdo dos relatdrios por ele produzido, que serdo emitidos
conforme a periodicidade e demais requisitos estabelecidos no contrato de
CoONCessao e em Seus anexos.

Informar o valor da CONTRAPRESTACAO MENSAL EFETIVA & INSTITUICAO
FINANCEIRA DEPOSITARIA e ao PODER CONCEDENTE, trimestralmente, por
meio do envio de relatdrio especifico, indicando o valor a ser pago.

Informar o valor do BONUS SOBRE A CONTA DE ENERGIA & INSTITUICAO
FINANCEIRA DEPOSITARIA, indicando o valor a ser pago.

Receber do PODER CONCEDENTE em até 5 (cinco) dias contados do

recebimento do RELATORIO TRIMESTRAL DE INDICADORES, manifesta¢io
fundamentada sobre a aceitagdo das justificativas apresentadas pela
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CONCESSIONARIA com relacdo as desconsideracdes de itens de amostra,
decidindo sobre sua aceitacao.

m) Analisar, no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da

o)

p)

a)

r)

s)

t)

documentacdo referida na Clausula 36.3.1, os documentos fornecidos e
emitir relatério a INSTITUICAO FINANCEIRA DEPOSITARIA, ao PODER
CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, a respeito do cumprimento dos
parametros de desempenho constantes do ANEXO 8, e, se for o caso, do
cumprimento de MARCO DA CONCESSAO, indicando a CONTRAPRESTACAO
MENSAL EFETIVA para o trimestre seguinte ao da apuragao calculada na
forma do ANEXO 9.

Concluir, no prazo de 15 (quinze) dias, suas verificacOes e diligéncias, analisar
os documentos fornecidos e emitir relatério & INSTITUICAO FINANCEIRA
DEPOSITARIA, ao PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA na hipétese
prevista na clausula 36.7 do contrato de CONCESSAO.

Escolher e indicar no prazo de 15 (quinze) dias a contar do recebimento de
comunicagdo, membro com comprovada especializagdo para atuagdo na
COMISSAO TECNICA, quando n3o houver comum acordo entre as PARTES
acordo sobre questOes estritamente econdbmicas ou ainda na hipdtese de
divergéncias acerca da CONTRAPRESTACAO MENSAL EFETIVA.

Acompanhar, in loco, vistoria a ser realizada pela CONCESSIONARIA, para fins
de afericdo da qualidade do CADASTRO BASE DA REDE MUNICIPAL DE
ILUMINACAO PUBLICA, definindo de forma aleatéria os pontos que serdo
avaliados.

Definir, de forma aleatédria, os pontos de iluminacdo publica que serdo
vistoriados na ocasido da afericdo do cumprimento dos marcos da concessao.

Determinar, em conjunto com o PODER CONCEDENTE, quais PONTOS DE
ILUMINACAO PUBLICA modernizados deverdo ter seus equipamentos e
materiais encaminhados para a realizacdo de ensaios, podendo acompanhar
todo o processo de realizacdo de ensaios e certificacdo das especificacdes
técnicas dos equipamentos e materiais.

Avaliar os documentos comprobatérios além de inspecionar localmente as
funcionalidades e a infraestrutura do CCO para fins de aceite do seu
funcionamento, ou revisdo deste aceite, caso o VERIFICADOR
INDEPENDENTE ndo tenha sido contratado na ocasido do aceite pelo PODER
CONCEDENTE.

Definir de forma aleatdria os pontos de iluminagao publica que serdo
avaliados por ocasido do procedimento de aceite por parte do PODER
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CONCEDENTE do SISTEMA DE TELEGESTAO, devendo acompanhar sua
verificacado.

u) Auxiliar o PODER CONCEDENTE na definicdo das LUMINARIAS para
composicdo da amostra, que devera ser realizada de forma aleatodria, por
ocasido da Desmobilizagdo Operacional, acompanhando a coleta das
luminarias.

v) Disponibilizar as informagGes necessarias para a fiscalizagdo do contrato por
meio eletrénico acessivel remotamente tanto pelo PODER CONCEDENTE,
quanto pela CONCESSIONARIA.

w) Validar a apresentacdo de todos os certificados a serem emitidos pelas
empresas subcontratadas e apresentados pela CONCESSIONARIA ao PODER
CONCEDENTE no PTDM (Plano de Tratamento de Descarte de Materiais).

x) Analisar as informagGes apresentadas por ambas as PARTES,
CONCESSIONARIA e PODER CONCEDENTE, de forma a promover as
diligéncias necessarias a elaboracdo de um parecer final sobre o real
desempenho apresentado pela CONCESSIONARIA e apurado no periodo de
referéncia, podendo se utilizar de andlise da documentacdo produzida e
apresentada pela CONCESSIONARIA, de informacdes prestadas pelo PODER
CONCEDENTE e de inspe¢Ges amostrais para verificacdo dos critérios de
gualidade e disponibilidade.

y) Definir aleatoriamente a amostra de dados necessaria para inspecdes e
verificagdes da REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA para calculo dos
indices, subindices, indicadores e subindicadores.

z) Informar a INSTITUICAO FINANCEIRA DEPOSITARIA eventuais alteracdes no
valor da CONTRAPRESTACAO MENSAL MAXIMA, a exemplo daquelas relativas
a i) incidéncia de correcdo monetdria; e ii) eventuais ajustes decorrentes de
processos de recomposicdo do equilibrio econdmico financeiro do
CONTRATO.

aa) Informar a INSTITUICAO FINANCEIRA DEPOSITARIA os valores referentes a
eventuais BONUS SOBRE A CONTA DE ENERGIA.
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9 PRAZO DE EXECUGAO E ENTREGA

O prazo para a prestacdo dos servigos sera de 60 (sessenta) meses contados da emissdo
da ORDEM INICIAL DE SERVICOS, sendo que para realizagao das Etapas de Planejamento
e Estruturacdo e de Gestdo e Operagdo preveem-se 0s seguintes prazos®:

Tabela 2 — Etapas e prazos

Etapa | — Planejamento e Etapa Il - Gestao e
Contrato - -
Estruturagao Operacao
PPP lluminagao Publica 4 meses 56 meses

A CONTRATADA devera entregar os produtos/relatorios nos prazos definidos na tabela
abaixo.

Tabela 3 — Prazos de entrega dos Produtos’

Etapa em
que o Més a partir da
Produto Produto assinatura do Prazo para entrega do Produto
sera contrato
executado
P1 Etapa | 1 52 dia util do més 2
P2 Etapa | 1 52 dia util do més 2
P3 Etapa | 1 52 dia util do més 2
P4 Etapa | 2 52 dia util do més 3
P5 Etapa | 2 52 dia util do més 3
P6 Etapa | 2 52 dia util do més 3
P7 Etapa | 2 52 dia util do més 3
P8 Etapa | 2 52 dia util do més 3
P9 Etapa | 2 52 dia util do més 3
P10 Etapa | 2 52 dia util do més 3
P11 Etapa | 3 592 dia util do més 4
P12 Etapa | 3 592 dia util do més 4
P13 Etapa | 3 592 dia util do més 4
P14 Etapa | 4 592 dia util do més 5
P15 Etapa | 4 592 dia util do més 5
P16 Etapa | 4 592 dia util do més 5

6 Tipicamente este é o prazo de verificagdo independente, considerando mapeamento e definicao

de processos. A base é o volume e a complexidade dos processos de mensuragdo que devem ser
implantados para cada contrato de concessdo. Os itens de mensuragdo estdo previstos nos editais de
concessdo, e os prazos aqui definidos estdo em linha com outras contratagdes de verificacdo
independente de outros Poderes Concedentes, tais como o Governo de Minas Gerais (VI da PPP do
Mineirdo / VI da PPP das Penitencidrias / VI da PPP da rodovia MG 010 / VI da PPP de lluminacdo Publica
de Belo Horizonte).

7 Um cronograma estimado de entrega dos produtos, considerando o inicio do contrato do
VERIFICADOR INDEPENDENTE de forma simultanea com o inicio da Fase 2 do contrato de CONCESSAO, é
mostrado no ANEXO C — Cronograma de Entrega dos Produtos.

Obs: Este cronograma esta sujeito a ajustes em fungdo do andamento das fases e cumprimento dos
marcos estabelecidos para o Contrato de Concessao.
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Etapa em
que o Més a partir da
Produto Produto assinatura do Prazo para entrega do Produto
sera contrato
executado

P17 (mensal) Etapa Il A partir do 52 més 52 dia util do més subsequente

P18 (mensal) Etapa Il A partir do 52 més 52 dia util do més subsequente

P19 (mensal) Etapa Il A partir do 52 més 52 dia util do més subsequente

P20
tual/Aceit Apd i t e .
(even ua./ ceites pds cumprimento 05 (cinco) dias tteis aps
e Recebimento - dos 3 marcos, . e
conforme Etapa ll conforme cronograma recebimento da notificacao pela
. & CONCESSIONARIA
cumprimento dos de entregas (Anexo C)
marcos)

P21 (mensal) Etapa Il A partir do 52 més 52 dia util do més subsequente
P22 (a’nual, apos Apés o periodo de 12 Até 152 dia subsequente ao
o periodo de 12 meses do término do periodo de 12 meses

meses do Etapa Il cumprimento do 3¢ do cumprimento do 32 MARCO
cumprimento do Marco
32 Marco)
L. Solicitad I
P23 (Relatorio olicitado a quaiquer
tempo dentro do , . -
contratado sob Etapa lll N Em até 30 dias, improrrogaveis
prazo de vigéncia
demanda)
contratual
L Solicitad I
P24 (Relatério olicitado a qualquer Conforme acordado entre as
tempo dentro do L -
contratado sob Etapa Il A partes, com limite maximo de 60
prazo de vigéncia .
demanda) dias
contratual
L Solicitad I
P25 (Relatério olicitado a qualquer Conforme acordado entre as
tempo dentro do . -
contratado sob Etapa Il A partes, com limite maximo de 60
prazo de vigéncia .
demanda) dias
contratual

9.1 CRONOGRAMA DE EXECUGCAO

O cronograma tera seu inicio a partir da emissao da ORDEM INICIAL DE SERVICOS,
conforme disposto ANEXO C — Cronograma de Entrega dos Produtos.

10 REGIME DE EMPREITADA

O regime de execugdo dos SERVICOS a serem prestados sera o de empreitada por pre¢o
global para as Etapas | e ll e regime de empreitada por pregos unitdrios para a Etapallll.

A justificativa para escolha do regime misto se deve ao fato de que as Etapas | e Il estdao
bem definidas, com a entrega dos produtos de acordo com o cronograma estabelecido
e por isso se enquadram no regime de empreitada global. A Etapa Ill compreende a
elaboracdo de produtos/relatdrios, que serdo entregues mediante a demanda, podendo
haver necessidade ou ndo, sendo mais adequado o regime de empreitada por precos
unitdrios.
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11 SUBCONTRATACAO

Fica permitida a subcontrata¢do dos servicos de apoio a execu¢do do OBJETO, podendo
ser realizada mediante aprovagao prévia do CONTRATANTE, apds anadlise da pertinéncia
e necessidade do ato.

A CONTRATADA se responsabiliza por todos os atos praticados pela subcontratada, nao
podendo invocar qualquer disposicao em sentido contrario, ainda que previstas no
contrato de subcontratagao.

12 CONDICOES PARA HABILITACAO TECNICA

A CONTRATADA devera ser pessoa juridica com alto grau de especializagdo técnica e
adequada organizacao, aparelhamento e corpo técnico, além de destacada reputacao
ética junto ao mercado e com experiéncia na afericdo de qualidade na prestagao de
servigos.

Poderao participar da contratagdo empresas nacionais ou estrangeiras autorizadas a
funcionar no pais, que tenham ramo de atividade compativel com o objeto, a ser
comprovado através dos atestados relacionados no item 13.

E permitida a participacdo de empresas reunidas em consércio®.

13 EXIGENCIAS DE HABILITACAO

Para HABILITACAO TECNICA da Licitante, além de atenderem as demais condi¢des de
habilitacdo estabelecidas em Edital, devem ser apresentados documentos e atestados
gue comprovem os requisitos exigidos, conforme segue:

13.1 Prova de Registro da empresa nos seguintes conselhos:

13.1.1 Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA; e

13.1.2 Conselho Regional de Administracdo - CRA, ou Conselho Regional de Contabilidade —
CRC, ou Conselho Regional de Economia - Corecon, ou em areas afins.

13.2 Prova de Registro do(s) Responsavel(is) Técnico(s) de nivel superior pela
realizacdo dos servicos objeto desta licitacdo junto aos seguintes conselhos:

13.2.1 Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA; e

8 Justifica-se a permiss3o de consdrcio visto a exigéncia de servicos de esferas distintas, que sdo
engenharia e administragdo/economia.
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13.2.2 Conselho Regional de Administracao - CRA, ou Conselho Regional de Contabilidade —

13.4.1

13.4.2

13.4.3

CRC, ou Conselho Regional de Economia - Corecon, ou em areas afins.

13.3 Documentacdo comprobatéria de vinculo profissional do(s) responsavel(is)
técnico(s) referido(s) no item 13.2 com a licitante. A comprovacdo de vinculo
profissional com a empresa licitante podera ser demonstrada através da Carteira de
Trabalho, Contrato Social ou Contrato de Prestacdo de Servicos regido pela legislacao
civil comum, ou ainda pela Certidao de Registro da licitante no Conselho de Classe,
desde que nesta Certiddo conste o nome do(s) profissional(is), na condicdo de
responsavel(is) técnico(s).

13.4 Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, comprovando a aptidao do licitante para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta
licitagdo:

Apresentagdo de pelo menos 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, que
comprove a experiéncia anterior da PROPONENTE em projetos de definicado,
implantacdo e monitoramento de estrutura de gestdo de um conjunto formado por,
no MINIMO, 10 (dez) INDICADORES/SUB-INDICADORES® DE DESEMPENHO E
QUALIDADE, na prestacao de servicos;

13.4.1.1 A quantidade minima de indicadores/indices se refere a 01 (um) projeto
e ndo a um conjunto de projetos.

Apresentacdo de pelo menos 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, que
comprove a experiéncia anterior da PROPONENTE em projetos de afericdo, auditoria
ou verificacdo independente, envolvendo medicdo de conjunto de, no MINIMO, 10
(dez) INDICADORES/SUB-INDICADORES'® DE DESEMPENHO E QUALIDADE, em
servicos prestados em contratos publicos ou privados no valor minimo de RS
80.000.000,00

13.4.2.1 A quantidade minima de indicadores/indices se refere a 01 (um) projeto
e ndo a um conjunto de projetos;

13.4.2.2 Para fins de comprovacdo do valor do contrato sera admitido o somatoério
de atestados. Ndo serdo admitidos atestados de comprovacao cujo valor seja inferior
a RS 10.000.000,00 (dez milhdes).

Justifica-se a quantidade minima de INDICADORES/SUB-INDICADORES exigidos nos
itens 13.4.1 e 13.4.2 pelo fato de o contrato de concessao da Iluminagdo Publica
prever a medigao de 23 indicadores de desempenho, que irdo gerar valores de indices
de desempenho, que por sua vez formardo a nota geral de desempenho da
concessiondria e que, no final, ira definir sua remuneragao mensal. Cabe ressaltar que

% O contrato de concess3o prevé a medic3o de 23 indicadores e sub-indicadores de desempenho. Por
isso, esta abaixo do limite de 50%.
100 contrato de concessdo prevé a medicdo de 23 indicadores e sub-indicadores de desempenho. Por
isso, esta abaixo do limite de 50%.
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alguns dos indicadores estdo divididos em SUB-INDICADORES, conforme demonstra
o Anexo 8 do contrato de concessao, e que sdo apurados tal qual os indicadores.
Sendo assim entende-se que estes SUB-INDICADORES devem também ser
contabilizados, ja que possuem natureza equivalente aos indicadores.

Abaixo seguem os INDICADORES e SUB-INDICADORES a serem apurados no contrato de
concessao:

NouhswnNE

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

INDICADOR DE MANUTENCAO CORRETIVA (IMC)

INDICADOR DE MANUTENCAO PREVENTIVA (IMP)

INDICADOR DE QUALIDADE DE DADOS (IQD)

INDICADOR DE ATUALIZACAO DO CADASTRO JUNTO A DISTRIBUIDORA (IACD)
INDICADOR DE ADERENCIA DA CONTA TEORICA (IACT)

INDICADOR DE SATISFACAO DO USUARIO (ISU)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE LUZ (IDL) - SUBINDICADOR DE OPERACAO
NOTURNA (SIOPyor)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE LUZ (IDL) - SUBINDICADOR DE OPERACAO
DIURNA (SIOPpy)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DA CENTRAL DE ATENDIMENTO (IDCA) —
SUBINDICADOR DE DISPONIBILIDADE DO PORTAL DE ATENDIMENTO VIA WEB
(SIDW)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DA CENTRAL DE ATENDIMENTO (IDCA) —
SUBINDICADOR DE RECEBIMENTO DE CHAMADAS POR MEIO DA CENTRAL DE
ATENDIMENTO (SIDC3)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DA CENTRAL DE ATENDIMENTO (IDCA) —
SUBINDICADOR DE CHAMADAS ATENDIDAS (SIDC>)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DA CENTRAL DE ATENDIMENTO (IDCA) —
SUBINDICADOR DE TEMPO MEDIO DE ESPERA (SIDC3)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE TELEGESTAO (IDT) — SUBINDICADOR DE
DISPONIBILIDADE DE OPERACAO DE TELEGESTAO (SITO)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE TELEGESTAO (IDT) — SUBINDICADOR DE
DISPONIBILIDADE DE FUNCOES BASICAS DE TELEGESTAO (SITF)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE TELEGESTAO (IDT) — SUBINDICADOR DE
CONFORMIDADE DE VARREDURA DE INFORMACOES (SIVI)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE TELEGESTAO (IDT) — SUBINDICADOR DE
CONFORMIDADE DE TRANSMISSAO DE INFORMACOES (SIT!)

INDICADOR DE CONFORMIDADE COM TRATAMENTO E DESCARTE DE
MATERIAIS (ICT)

INDICADOR DE CONFORMIDADE DE RELATORIOS (ICR) — SUBINDICADOR DE
CONFORMIDADE DE RELATORIOS DE EXECUCAO DE SERVICOS (SICR:)
INDICADOR DE CONFORMIDADE DE RELATORIOS (ICR) — SUBINDICADOR DE
CONFORMIDADE DE RELATORIOS DE INDICADORES DE DESEMPENHO (SICR3)
INDICADOR DE CONFORMIDADE DE CERTIFICADOS (ICC) — SUBINDICADOR DE
CONFORMIDADE DE CERTIFICADO DE SEGURANCA DA INFORMACAO (SICC1)
INDICADOR DE CONFORMIDADE DE CERTIFICADOS (ICC) — SUBINDICADOR DE
CONFORMIDADE DE CERTIFICADO DE GESTAO DE QUALIDADE DE SERVICOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO NO CCO (SICC,)
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13.4.4

13.45

13.4.6

13.4.7

22. INDICADOR DE CONFORMIDADE DE CERTIFICADOS (ICC) — SUBINDICADOR DE
CONFORMIDADE DE CERTIFICADO DE GESTAO DE QUALIDADE DE SERVICOS
(SICC3)

23. INDICADOR DE CONFORMIDADE DE CERTIFICADOS (ICC) — SUBINDICADOR DE
CONFORMIDADE DE CERTIFICADO DE GESTAO AMBIENTAL (SICCa)

Dai a exigéncia de um minimo de 10 INDICADORES/SUB-INDICADORES, que constitui
guantidade menor que o valor maximo permitido por lei, que neste caso seriam 11
INDICADORES/SUB-INDICADORES (50% do total de INDICADORES/SUB-INDICADORES).

Os atestados de capacitacdo técnica citados deverdao ser fornecidos em nome da
PROPONENTE, assinado pelo representante legal ou por funciondrio do atestante
responsavel pelo acompanhamento da execuc¢do dos servicos, devendo conter:

a) Arazdo social e dada de identificagdo da instituicdo eminente (CNPJ);

b) Descricdo dos servigos prestados, de forma a comprovar as experiéncias
especificas solicitadas nos itens 13.4.1 e 13.4.2. Esta descrigao devera conter
dados que permitam o amplo entendimento dos trabalhos realizados, bem como
aferir o grau de sua compatibilidade, semelhanca ou afinidade com o OBJETO
licitado e com os requisitos de qualificacdo técnica aqui apresentados. Também
deverdo especificar os indicadores de desempenho de cada projeto atestado;

c) Periodo de vigéncia das respectivas contratacdes;
d) Valor do(s) contrato(s) a que se refere(m) o(s) atestado(s) do item 13.4.2;

e) Nome, cargo/funcdo da pessoa de contato por parte da sociedade atestante, isto
é, do cliente tomador dos servicos;

f) Local e data de emissdo do atestado;

g) Assinatura da pessoa de contato por parte da sociedade atestante, responsavel
pela veracidade das informacodes.

E permitido a um PROPONENTE apresentar mais de um atestado emitido pela mesma
pessoa juridica, desde que cada atestado seja referente a projetos distintos.
Entende-se por projetos distintos aqueles que apresentarem objetos diferentes entre
si, ainda que os atestados sejam referentes a mesma disciplina;

N3o serd aceita declaracdo do préprio proponente, isto € somente serdo
considerados atestados de capacidade técnica assinados pelo cliente final receptor
direto dos servicos;

Ndo serdo aceitos atestados de capacidade técnica emitidos em nome de empresa
do mesmo grupo econémico da proponente. Entende-se que fazem parte de um
mesmo grupo econdmico as empresas que tenham diretores, acionistas (com mais
de 5% de participacdo) ou representantes legais comuns e as que dependam
econdmica ou financeiramente de outra empresa ou a subsidiem e empresas sujeitas
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a uma mesma estrutura global, incluindo compartilhamento global de conhecimento,
governanca e politica corporativa.

13.5 Declaracdo emitida pela PROPONENTE, contendo a indicacdo de 01 (um)
responsavel técnico que atuard como GERENTE DE PROJETO durante a execugao do
CONTRATO, observando-se o conteddo disposto no Anexo B — Declara¢ao de
Responsavel Técnico, devendo ter assinatura do representante legal.

13.6 Para a qualificacdo técnico-profissional a licitante devera comprovar que possui
em seu corpo técnico, na data de apresentacdo da proposta, profissional(ais) de nivel
superior, detentor(es) de atestado(s) de responsabilidade técnica por execucdo de
servigos de caracteristicas semelhantes e compativeis com o objeto desta licitagao,
sendo eles:

13.6.1 Comprovagdao de experiéncia anterior em projetos em que foram utilizadas as
praticas de gerenciamento de projetos previstas no guia PMBoK (Project
Management Body of Knowledge) do instituto PMI (Project Management Institute),
sendo que cada projeto apresentado deve contemplar, INDIVIDUALMENTE, no
minimo 05 (cinco) esferas de gestdo abaixo:

- Gestao de Prazo;

- Gestado de Integracao do Projeto;
- Gestao de Custos;

- Gestao de Riscos

- Gestao de Recursos Humanos;

- Gestdo de Qualidade;

- Gestdao de Comunicacao;

- Gestdo de Contratos e Aquisi¢des;
- Gestdo de Escopo;

- Partes interessadas.

13.6.2 Comprovacdo de experiéncia anterior de desenho de no minimo 03 (trés) processos,
abrangendo pelo menos 03 (trés) dos quesitos abaixo:

- Diagnostico e anadlise de processos operacionais;

- Modelagem e redesenho de processos;

- Planejamento de implantacao;

- Implantagdo e/ou suporte a implantagdo de processos operacionais.

13.6.3 Comprovagao de experiéncia anterior em projetos que foi executada modelagem de
projetos de Concessdo, ou andlise econdmico-financeira de reequilibrio de contrato,
abrangendo 01 (um) dos 03 (trés) quesitos abaixo:

* Elaborac¢do dos modelos de receita, custos (running costs) e investimento do
empreendimento;

* Estudo de viabilidade técnico-econémica (EVTE) do empreendimento;

* Construgao do plano de negdcios referencial.

13.6.4 O(s) referidos(s) atestado(s) técnico(s) podera(ao) ser firmado(s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado e devera(dao) ter sido emitido(s) em nome de
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13.6.5

13.6.6

13.6.7

13.6.8

profissional(ais) comprovadamente integrante(s) do quadro permanente da licitante,
na data de apresentacdo da documentacdo para habilitacdo, e pertencente(s) ao
corpo de Responsaveis Técnicos da empresa.

A comprovagao de vinculo profissional com a empresa licitante podera ser
demonstrada através de copia da Carteira de Trabalho, Contrato Social ou Contrato
de Prestagao de Servigos regido pela legislagdo civil comum, ou ficha de registro de
empregados em que conste o licitante como contratante, pela vinculagdo societaria
ou pela qualidade de diretor da empresa, ou de declaragao de contratagao futura do
profissional detentor do atestado apresentado, desde que acompanhado de
declaragao de anuéncia do profissional.

Declaracdo de compromisso de manter, na conducdo dos servicos, of(s)
profissional(ais) cujo(s) atestado(s) tenha(m) sido utilizado(s) para o atendimento da
qualificagdo  técnico-profissional, acompanhada de declaragdo desse(s)
profissional(ais) de que assumird(do) a responsabilidade técnica pelos servicos, caso
esta venha a ser declarada vencedora desta licitacao;

Em caso de necessidade de substituicdo do(s) profissional(is) nos termos do item
anterior por afastamento de qualquer natureza, a empresa se obriga a substitui-lo
por outro(s) profissional(ais) de mesma capacidade técnica, devendo o(s) novo(s)
profissional(ais) emitir(em) declaracdo de que assumird(do) a responsabilidade
técnica dos respectivos servicos. A substituicdo por outro profissional deve ser
previamente aprovada pela CONTRATANTE.

O(s) atestado(s) de capacidade técnica solicitado(s) deverdo obrigatoriamente
conter:

a) Razdo social e dados de identificagcdo da instituicdo emitente (CNPJ);
b) Periodo de vigéncias das respectivas contratacoes;

c) Descricdo do escopo dos servicos prestados pela Proponente, de forma a
comprovar as experiéncias especificas solicitadas;

d) Esta descricdo devera conter dados que permitam o amplo entendimento dos
trabalhos realizados, bem como aferir o grau de sua compatibilidade,
semelhanga ou afinidade com o OBJETO licitado e com os requisitos de
qualificagao técnica aqui apresentados;

e) Nome, cargo/funcdo da pessoa de contato por parte da sociedade atestante, isto
é, do cliente tomador dos servicos;

f) Data de emissdo do atestado;

g) Assinatura da pessoa de contato por parte da sociedade atestante.
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14 MODALIDADE E CRITERIO DE JULGAMENTO

Modalidade concorréncia, julgamento por menor preco.

15 OBRIGAGOES DA CONTRATADA
15.1 Efetuar a prestacdo dos servicos conforme fixado neste PROJETO BASICO.
15.2 Cumprir rigorosamente os prazos pactuados.

15.3 Providenciar a imediata correcdo das irregularidades apontadas pelo
CONTRATANTE quanto a prestagao do servigo.

15.4 Garantir a boa qualidade do servico prestado.

15.5 Responsabilizar-se pelos salarios, encargos sociais, previdencidrios, securitarios,
taxas, impostos e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre seu pessoal
necessario a execucao deste contrato.

15.6 Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier causar
ao CONTRATANTE ou a terceiros, por sua culpa ou dolo, na pessoa de preposto ou
terceiros a seu servigo.

15.7 Diligenciar no sentido de que seus técnicos se mantenham, nas dependéncias do
CONTRATANTE, devidamente trajados e identificados por crachas, observando todas as
normas de seguranca vigentes.

15.8 Submeter-se as normas e determinacdoes do CONTRATANTE no que se referem a
prestacdo deste servico.

15.9 Manter sigilo das informagGes ou caracteristicas técnicas de aplicacdes do
CONTRATANTE, as quais vier a obter acesso, em razdo de sua atuacdo durante a
prestacdo do servico.

15.10 Manter sigilo dos servicos contratados, sendo expressamente vedado dar
conhecimento, transmitir ou ceder a terceiros qualquer dado ou documento preparado
ou recebido para a execuc¢do dos servicos, salvo com prévia e expressa autorizacdo do
CONTRATANTE.

15.11 Executar os servicos durante o prazo de vigéncia contratual.

15.12 Seguir as normas e metodologias recomendadas, pelo CONTRANTE, na execugdo
das atividades.

15.13 Arcar com todas as responsabilidades, técnica e financeira necessdrias a
realizagao dos servigos.
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15.14 Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade a mdo de obra
necessaria a perfeita execu¢ao do servico contratado.

15.15 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo CONTRATANTE, atendendo
prontamente a todas as reclamacg&es/solicitagdes, em até 03 (trés) dias Uteis.

15.16 Utilizar-se de profissionais de expressiva qualificacdo, especializacao,
experiéncia e atuagdo em atividades vinculadas ao objeto do projeto

15.17 Utilizar-se de apoio técnico de pessoas fisicas ou juridicas, nas fases, etapas e
quantidades necessdrias para o cumprimento do conteuddo apresentado na proposta.

15.18 Manter, obrigatoriamente, preposto aceito pelo CONTRATANTE para
representd-lo durante o periodo de execucao do contrato.

15.19 Disponibilizar uma equipe composta por profissionais aptos para executar as
atividades no prazo proposto conforme cronograma apresentado.

15.20 Sera de responsabilidade do Gerente de Projeto da CONTRATADA: zelar pela
qualidade, cumprimento do escopo e prazos do projeto. Deverd responder pela
competéncia técnica da sua equipe, mantendo os recursos conforme requerido pelo
contrato.

15.21 Garantir que a equipe da CONTRATADA permaneca in loco durante a execugao
do projeto. Qualquer alteracdo no seu quadro funcional — descrito em contrato - deverd
ocorrer mediante acordo entre as partes.

15.22 Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos, conforme
previsto em Contrato, sem interrupcao seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenca, greve, falta ao servico e demissdo de empregados.

15.23 Os dados, informacdes e direitos referentes aos PRODUTOS, documentacdo ou
ferramentas que vierem a ser gerados pela CONTRATADA, em funcdo da execucdo dos
SERVICOS DO VERIFICADOR INDEPENDENTE, deverdo ser transferidos ao
CONTRATANTE.

16 OBRIGACOES DO CONTRATANTE
16.1 Fiscalizar a prestacdo dos servicos contratados.

16.2 Fiscalizar a manutencdo pela CONTRATADA, das condicdes de habilitacdo e
qualificagbes exigidas no edital, durante toda a execugao do contrato, em cumprimento
ao disposto no Inciso Xl do artigo 55 da Lei 8.666/93.

16.3 Analisar, avaliar, determinar e registrar as falhas encontradas, assim como o ndo
cumprimento das determinagdes, aplicando sangdes e, no caso de multa, informando a
CONTRATADA para as devidas providéncias de desconto em fatura da CONTRATADA.
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16.4 Notificar a CONTRATADA, por escrito, fixando-lhe prazo para corrigir
irregularidades encontradas na prestacao dos servicos.

16.5 Determinar a substituicao de imediato e a qualquer tempo dos profissionais da
equipe de trabalho da CONTRATADA que nao atenderem as exigéncias do Contrato e
aos requisitos e padrdes de qualidade necessdrios ao adequado desempenho das suas
fungdes.

17 FISCALIZAGAO

17.1 A fiscalizagdo do CONTRATO, abrangendo todas as atividades da CONTRATADA,
durante todo o prazo do CONTRATO, sera executada pelo CONTRATANTE, nos termos
da legislacdo e dos ANEXOS do CONTRATO.

17.2 O CONTRATANTE designard unidade técnica responsavel pela fiscalizacdo e
acompanhamento do CONTRATO, indicando o gestor responsavel pela realizagdao do
trabalho de fiscalizagao e, em especial pela emissao do TERMO DE ACEITE DO PRODUTO.

17.2.1 O CONTRATANTE deverd analisar o PRODUTO recebido e solicitar os ajustes
necessarios ou emitir o respectivo TERMO DE ACEITE DO PRODUTO em até
5 (cinco) dias uteis;

17.3 A fiscalizagdao, pelo CONTRATANTE, ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pela adequacdo e qualidade dos servigcos prestados, assim como pelo
cumprimento das obrigacGes contratuais.

17.4 O CONTRATANTE comunicara, por escrito, as deficiéncias porventura
identificadas na execucdao dos SERVICOS da CONTRATADA, cabendo ao mesmo a
imediata correcdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis.

18 PAGAMENTO
18.1 Pagamento da Etapa | — Planejamento e Estruturacao

18.1.1 O valor mensal devido referente a Etapa | — Planejamento e Estruturacdo
sera calculado de acordo com o valor total da Etapa | informado na Proposta
Comercial da CONTRATADA e percentuais proporcionais relativos a cada
produto entregue e aceito no més, conforme cronograma de execug¢ao. Os
valores sdo indicados na tabela abaixo:
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Tabela 4 - Percentuais dos produtos da Etapa |

% referente a
Més de Entrega entrega do % do produto em
Produto produto em relagdao | relagao ao valor
ao valor total da total do projeto
Etapa I

P1 1 5,0% 0,7248%

P2 1 5,0% 0,7248%

P3 1 5,0% 0,7248%

P4 2 5,0% 0,7248%

P5 2 5,0% 0,7248%

P6 2 5,0% 0,7248%

P7 2 5,0% 0,7248%

P8 2 5,0% 0,7248%

P9 2 5,0% 0,7248%
P10 2 5,0% 0,7248%
P11 3 15,0% 2,1745%
P12 3 15,0% 2,1745%
P13 3 5,0% 0,7248%
P14 4 5,0% 0,7248%
P15 4 5,0% 0,7248%
P16 4 5,0% 0,7248%

TOTAL 100,00% 14,4969%

18.2 Pagamento da Etapa Il — Gestao e Operagao

18.2.1 O valor mensal devido, referente a Etapa Il — Gestdo e Operacdo, sera calculado
de acordo com o total de produtos entregues no més, visto que havera alguns meses
onde serdo entregues produtos com periodicidade diferenciada (trimestral ou eventual,
conforme cumprimento dos marcos referentes ao contrato de Concessdo??).

18.2.2 Para cdlculo do valor a ser pago no més, utiliza-se o valor total da Etapa Il
informado na Proposta Comercial do Licitante e os percentuais proporcionais relativos
a cada produto entregue e aceito no més, conforme cronograma de execugdo. Os
valores sao indicados na tabela abaixo:

u Os percentuais dizem respeito ao valor da proposta comercial referente a Etapa | — Planejamento
e Estruturagao.
12 O produto eventual referido no texto trata-se do BONUS SOBRE A CONTA DE ENERGIA (BCE),

cuja entrega se dard anualmente, apds o atingimento do 32marco da concessao.
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Tabela 5 — Produtos para pagamentos referentes a Etapa ll

%3 referente a

0,
entrega do produto % do produto em

Produto Quantidade de Entregas ~ relagdao ao valor
CIEEE DR total do projeto
valor da Etapa II'*
P17 (mensal) 56 (meses) 0,4329% 20,5006%
P18 (mensal) 56 (meses) 0,4329% 20,5006%
P19 (mensal) 56 (meses) 0,4329% 20,5006%
P20

(eventual/Aceites e
Recebimento -
conforme
cumprimento dos
marcos)

4 (entregas) 0,4329% 1,4643%

P21 (mensal) 56 (meses) 0,4329% 20,5006%

P22 (eventual/BCE
- conforme
cumprimento dos
marcos)

3 (entregas) 0,4329% 1,0982%

TOTAL 231 entregas 100,00%"* 84,5650%

18.3 Pagamento da Etapa lll — Suporte e Analises EconOmico-Financeiras

18.3.10 valor referente a Etapa lll — Suporte e Analises Econdmico-Financeiras é devido
conforme a demanda pelo CONTRATANTE dos RELATORIOS previstos para a Etapa IlI. A
demanda se da por meio de Ordem de Servico emitida pelo CONTRATANTE, onde serdo
solicitados os produtos/relatérios que a CONTRATANTE julgar necessario e que estejam
previstos no item 7.2.3 acima.

18.3.20 valor a ser pago por cada RELATORIO solicitado pela CONTRATANTE na Etapa Il ser
o valor unitario do relatdrio informado na Proposta Comercial do Licitante, conforme a
demanda pelos produtos de carater eventual que surgirem durante o contrato.

13 Para fins de calculo do valor a ser pago na entrega do produto na periodicidade definida
(mensal/trimestral/eventual).

14 Os percentuais dizem respeito ao valor da proposta comercial referente a Etapa Il — Gestdo e Operagao.

15 Os percentuais da terceira coluna (% do produto em relagdo ao valor da Etapa Il) se referem ao percentual
do valor da Etapa Il que devera ser pago por um produto quando ocorrer sua entrega, seja ele mensal, trimestral ou
eventual.

Exemplo: No més 1 da Etapa Il foram entregues os produtos mensais P17, P18, P19 e P21. Ou seja, foram 4
produtos entregues no més. O valor a ser pago naquele més serd “4 x 0,4329% x valor total da Etapa Il”.

Se no més “x” for entregue todos os produtos, incluindo o eventual, o valor a ser pago naquele més serd “5
x 0,4329% x valor total da Etapa II”.

Somando todas a entregas mensais e eventuais, o valor pago chega a 100% da Etapa Il.
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18.3.3 No orcamento analitico'® est3o previstos a entrega dos RELATORIOS “por
unidade” executada, com preco por unidade bem definido, possibilitando uma medicdo
clara e objetiva dos servicos previstos na Etapa lll, ou seja, a medicio dos RELATORIOS
previstos na Etapa lll se dara por UNIDADE (cuja quantidade de horas ja é pré-definida),
e nao por Hora de execucao.

18.3.4Apds a execugdo do servico solicitado, a CONTRATADA entregara o produto finalizado,
devendo ser autorizado pelo CONTRATANTE o pagamento referente aos produtos
entregues caso os mesmos estejam em conformidade com as diretrizes do item 7.2.3.

18.3.5Cabe a CONTRATANTE, através da fiscalizagao, verificar se as caracteristicas e magnitude
do RELATORIO entregue estdo de acordo com a previsdo de horas estipuladas para
execucdo do mesmo.

18.4 A tabela abaixo mostra o peso das etapas no total do CONTRATO:

Tabela 6 — Peso das etapas no total do contrato

Etapa Descrigao Peso
I Planejamento e Estruturagdo 14,4969%
Il Gestdo e Operagao 84,5650%
1 Suporte e Andlises EconGmico-Financeiras 0,9381%
100,00%

18.5 Um cronograma estimado de entrega dos produtos, considerando o inicio do
contrato do VERIFICADOR INDEPENDENTE de forma simultanea com o inicio da Fase 2
do contrato de CONCESSAO, é mostrado no ANEXO C— Cronograma de Entrega dos
Produtos.

18.6 O cronograma referido no item 18.5 estd sujeito a ajustes em fung¢do do
andamento das fases e cumprimento dos marcos estabelecidos para o Contrato de
Concessao.

19 GOVERNANGCA CORPORATIVA

A CONTRATADA devera obedecer as boas praticas de Governanca Corporativa e a Lei N2
12.846, de 12 de agosto de 2013, que dispoe sobre a responsabilizacdo administrativa e
civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional
ou estrangeira, e da outras providéncias, com a apresentacdo de contas e
demonstra¢cGes contabeis padronizadas conforme as normas e praticas contabeis
adotadas no Brasil, e devera obedecer as boas praticas de governanga corporativa, com
a apresentacdo de contas e demonstracdes contdbeis padronizadas, conforme as regras
contdbeis brasileiras.

16 0 orcamento analitico consta na Planilha de Formac3o de Precos anexo a este Projeto Bésico.
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