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prefeitura de
PORTO ALEGRE

PROCURADORIA-GERAL DO MUNICIPIO
SETOR DE CONTRATOS - CAF/PGM

CONTRATO REGISTRADO SECON N° 82225 / 2023 - SEI N° 23.0.000022210-0

TERMO DE COLABORAGAO

TERMO DE COLABORAGAO que entre si fazem o MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE e a ASSOCIAGAO HOSPITALAR VILA
NOVA, para a execucao de atividades na rede de Atencao Primaria a Saude do Municipio de Porto Alegre.

O MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE, CNPJ n° 92.963.560/0001-60, neste ato representado pelo Secretario Municipal de
Saude, Mauro Fett Sparta de Souza, conforme delegacdo de competéncia estabelecida no Decreto n°. 19.932/2018,
doravante denominado de MUNICIPIO, e, de outro lado, Associagdo Hospitalar Vila Nova, pessoa juridica de direito
privado, organizagao da sociedade civil sem fins economicos e lucrativos, sediada em_Porto Alegre, inscrita no CNPJ n°
04.994.418/0001-12, constituida neste ato por seu representante legal, Dirceu Beltrame Dal'Molin, doravante denominada
COLABORADORA, nos termos da Lei 13.019/14, Lei 8.080/90, Decreto 19.775/2017 e Portaria de Consolidagio GM
02/2017 do Ministério da Saude, Portaria MS/GM 2048/02 e demais legislagdes aplicaveis, celebram o presente TERMO
DE COLABORAGADO, pelas seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

1.1 O presente TERMO DE COLABORAGAO tem como objeto a execugdo de atividades na rede de atengdo a saude na
Atencgao Primaria a Saude (APS) do Municipio de Porto Alegre, em muitua cooperagao, conforme Plano de Trabalho
(ANEXO X), que dele faz parte integrante, para garantir a continuidade e ampliagdao dos servicos de saude e para
manutengdo e adesdo a novas habilitagoes de equipes de Atencao Primaria perante o Ministério da Saude, referente a
Coordenadoria de Satde Sul , Lote N°03.

CLAUSULA SEGUNDA: ESPECIFICAGAO E DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1 Operacionalizagao, apoio e execugdao pelo COLABORADOR de atividades e servicos de Saude da Familia (ESF),
Equipes de Saude Bucal (ESB), Equipe de Atencdo Primaria (EAP) e Equipe de Consultério na Rua (ECR) e Farmacia
Distrital (FD).

2.2 Contratagao de Profissionais para atuagao nas unidades de saude da APS de acordo com o quantitativo de equipes
e as normativas que viabilizam o credenciamento das Equipes de Saude da Familia, Equipes de Atengdo Primaria,
Equipes de Saude Bucal, Equipes de Consultério na Rua e contratagdo de profissionais para atuagdo nas Farmacias
Distritais (FD) e contratacao de profissionais mediadores interculturais

2.3 Desenvolvimento das ag6es constantes na Carteira de Servigos da Atencdo Primaria a Saude de Porto Alegre.
2.4 Manutencgao e aprimoramento da ambiéncia das Unidades de Saude.
2.5 Manutengao do adequado funcionamento dos equipamentos necessarios para a assisténcia das equipes de Saude.

2.6 Registro de todas as agbes das equipes em prontuario eletronico e nos sistemas de informagdao em uso pela
Secretaria Municipal de Saude de Porto Alegre.

2.7 Contratagédo de servigos de Prestacdo Continuados como limpeza, seguranga, concessionarias e outros servigos
especificados no anexo Xl, necessarios a boa realizagdao do objetivo estabelecido neste Edital de Chamamento Publico
e de acordo com as necessidades definidas pela Coordenacéao de area e Diretoria de Atengao Primaria a Saude (DAPS)
a partir de margo de 2023.

2.8 Assisténcia em Situacoes de Surto ou Emergéncia em Sadde Publica.
2.9 Participagcdo nas campanhas de vacinacdo mediante demanda da DAPS-SMS/POA.
2.10 Manutencao, adaptacao e programacao visual das unidades de acordo com orientagéo vigente da DAPS/SMS.

2.11 Promog¢do da melhoria dos processos finalisticos (assistenciais) nas unidades de saude, introduzindo agdes e
iniciativas estratégicas baseadas no Pensamento Lean para melhoria do desempenho assistencial.
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CLAUSULA TERCEIRA: DIRETRIZES

3.1 Como diretrizes gerais do funcionamento das Unidades de Salde da Atenc¢do Primaria, temos os seguintes
norteadores:

3.1.1 A Unidade deve trabalhar de portas abertas, garantindo acesso para usuarios aos quais o servigo é referéncia e
por demanda espontanea para quaisquer casos, com responsabilizacdo efetiva pelo cuidado de cada pessoa, sob a
légica de equipe multidisciplinar e trabalho intersetorial, conforme legislagao federal e portarias ministeriais, bem como
das diretrizes da Diretoria de Atencdo Primaria a Saude e da Coordenacao de Assisténcia Farmacéutica do Municipio,
incluindo o Plano Municipal de Saude, a Programacao Anual de Saiide e documentagdes ou regulamentagoes afins;

3.1.2 A unidade devera seguir os preceitos e diretrizes do Guia de Organizagdao das Unidades de Saude da Familia da
Atencao Primaria a Saude de Porto Alegre;

3.1.3 A unidade devera estar capacitada para ofertar uma Atencdo Primaria a Saude resolutiva, com a realizagdo das
acoes e procedimentos previstos na Carteira de Servicos da Atencdo Primaria a Saude de Porto Alegre e com
encaminhamento para outros niveis de complexidade, conforme protocolos clinicos;

3.1.4 As unidades devem realizar agées de prevengao e promogéao de saude;

3.1.5 As unidades devem realizar articulagbes com outros pontos da rede de atencédo a saude para atendimento integral
dos usuarios sob sua responsabilidade;

3.1.6 O encaminhamento dos usuarios para outros servigcos ou niveis de atengdo deve seguir as regras estabelecidas
para a referéncia e contrarreferéncia, ressalvadas as situagdes de urgéncia e emergéncia, nas quais devera o usuario
ser orientado a direcionar-se a outro nivel de atengao, se possivel, ou ser acionado o Servigo de Atendimento Mével de
Urgéncia, considerando a sua situagao clinica.

3.1.7 As Farmacias Distritais deverao dispensar medicamentos e contar com a presenga de farmacéutico responsavel
regularmente inscrito no Conselho Regional de Farmacia do Rio Grande do Sul (CRF/RS) durante todo o horario de
funcionamento, conforme expresso pela Certiddo de Regularidade emitida pelo Conselho Regional de Farmacia do Rio
Grande do Sul (CRF/RS). Além da dispensacdo, os demais servicos e procedimentos farmacéuticos deverdo ser
ofertados a populagao nestes locais, conforme definigoes da Coordenagao de Assisténcia Farmacéutica.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGAGOES
4.1 DAS OBRIGAGOES DA COLABORADORA
4.1.1 DAS NORMAS GERAIS

4.1.1.1 Observar as normas técnicas, principios e diretrizes do SUS, assim como de normas complementares estaduais
e municipais, no que couber, ou outras que venham a ser publicados;

4.1.1.2 Observar as diretrizes da Politica Nacional de Humanizagao (PNH));

4.1.1.3 Submeter-se as avaliagées sistematicas, de acordo com o Programa Nacional de Avaliagao de Servigos de Saude
— PNASS;

4.1.1.4 Observar as recomendagdes da ANVISA e outros 6rgaos regulamentadores;

4.1.1.5 Garantir medidas de acessibilidade fisica e arquitetonica nos servigos de saude, de acordo com a NBR 9050/2020
da ABNT, assegurando o direito de pessoas com deficiéncia, idosos e/ou pessoas com mobilidade reduzida, ressalvado
os casos em que nao houver viabilidade em razdo da estrutura do imével, mediante justificativa e assinatura de
profissional técnico habilitado.

4.1.1.6 Viabilizar o servico profissional de TILSP libras a disposi¢cdo das Unidades de Sauide, a partir de projeto
elaborado com a Coordenagédo de Politicas Publicas de Saude/DAPS, de forma a contemplar as necessidades dos
usuarios quando em atendimento.

4.1.1.7 Observar a Politica Nacional de Atengéo a Saude Indigena e o Plano Distrital de Saude Indigena;

4.1.1.8 Observar os protocolos técnicos de atendimento e regulamentos estabelecidos pelo Ministério da Saude e
respectivos gestores do SUS;

4.1.1.9 Garantir confidencialidade dos dados e informacoes dos usuarios do SUS;

4.1.1.10 Nao efetuar qualquer tipo de cobrang¢a aos usuarios no que tange aos servigos cobertos pelo SUS;
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4.1.1.11 Nao utilizar nem permitir que terceiros realizem projetos de pesquisa cientifica envolvendo usuarios do SUS
sem anuéncia prévia da Diregio de Atengdo Primaria a Saude e aprovagio do Comité de Etica da SMS;

4.1.1.12 Manter afixado em lugar visivel placa informando que a COLABORADORA atende pelo SUS, conforme padrao a
ser estabelecido pela Secretaria Municipal de Saude;

4.1.1.13 Manter afixado em lugar visivel placa informando os canais de atendimento da ouvidoria do SUS, conforme
padréo a ser estabelecido pela Secretaria Municipal de Saude;

4.1.1.14 Manter afixado em lugar visivel cartaz com o quadro de profissionais disponiveis e os respectivos horarios;

4.1.1.15 Garantir quadro de recursos humanos qualificado e capacitado, regularmente inscrito nos respectivos
Conselhos de classe e compativel a execugio das atividades ora contidas no TERMO DE COLABORAGAO, de modo
que a sua execugao se dé de forma continua e ininterrupta;

41.1.151 A COLABORADORA devera providenciar, junto aos o6rgaos competentes, as licencas que se fizerem
necessarias ao desempenho de suas atividades, incluindo comprovacao de regularidade junto ao CREMERS.

4.1.1.16 Prescrever medicamentos em observancia a Politica Nacional de Medicamentos, a Relagao Municipal de
Medicamentos Essenciais (REMUME) e as notas técnicas emitidas pela Coordenagéo de atengao farmacéutica. (CAF);

4.1.1.17 Participar das campanhas de vacinacgao realizadas a nivel Federal, Estadual e Municipal, conforme orientagées
da Diretoria de Atencdo Primaria a Saude;

4.1.1.18 Disponibilizar sistema e/ou aparelho de ponto eletronico para controle da efetividade dos seus empregados. A
COLABORADORA podera adquirir aparelhos, segundo seu critério de conveniéncia, podendo utilizar para tanto os
recursos do FRIM (Fundo de Reserva Para Investimento e Manutengao), devendo apresentar os relatérios individuais de
efetividade, quando solicitado pelo gestor da parceria;

4.1.1.19 Comunicar imediatamente a Secretaria Municipal de Saide em caso de interrupgdao do atendimento, por
qualquer motivo, informando o prazo para normalizagdao do atendimento, e obedecer as orientagdes da SMS quanto aos
procedimentos que serdao adotados por ocasido da interrupgao;

4.1.1.20 Informar e manter atualizado os equipamentos e materiais permanentes no CNES;

4.1.1.21 Adquirir os materiais de consumo utilizados na prestagdo dos servigos, tais como: material de expediente,
informatica, higiene/limpeza, enfermaria, odontolégicos e de manutengao predial, com base nos pregos praticados pelo
mercado;

4.1.1.22 Os materiais do item anterior deverio ser aprovados na Comissao de Padronizagdo de Materiais de Consumo Médico-Hospitalares
(COMPAMATE SMS) e na Comissao de Padronizagéao de Materiais e Equipamentos Odontologicos (COMPAMEO-SMS).

4.1.1.23 Possuir instalagdes, condigdes materiais e capacidade técnica e operacional para o desenvolvimento das
atividades ou projetos previstos no TERMO DE COLABORAGAO e o cumprimento das metas estabelecidas no Plano de
Trabalho.

4.1.1.24 As Farmacias Distritais (FD) deverdo dispensar Medicamentos Basicos Essenciais, Medicamentos controlados,
Medicamentos Estratégicos, Medicamentos Antibiéticos e Insumos para o Diabetes. Além da dispensagao, os demais
servigos e procedimentos farmacéuticos deverao ser ofertados a populagido nestes locais, conforme definicoes da
Coordenagéao de Assisténcia Farmacéutica;

4.1.1.25 Disponibilizar a populagdo somente medicamentos e insumos do PMDID oriundos do Nucleo de Distribuicao de
Medicamentos (NDM), que tenham sido previamente habilitados pelas Comiss6es do municipio

4.1.2 DOS REGISTROS E REGULAGAO:

4.1.2.1 Organizar a agenda da Unidade seguindo preceitos definidos pela Secretaria, com uso da Agenda GERCON;
4.1.2.2 Cadastrar os dados dos usuarios da Unidade de Saude e manter informagoes e prontuarios atualizados;
4.1.2.3 Manter atualizado os cadastros dos profissionais, equipes e estabelecimentos de saude;

4.1.2.4 Preencher e utilizar adequadamente os sistemas de informagdo vigentes, e outros que venham a ser
implementados, com dados e atualizacdes quanto ao cumprimento dos servigos contratados, obedecendo aos prazos,
fluxos e rotinas de comprovagéo da produgdo ao MUNICIPIO;

4.1.2.5 Registrar as acoes e procedimentos realizados em sistema eletronico de informagées em saude, utilizando os
sistemas adotados pelo Municipio - a saber, Prontuario Eletrénico do Cidadao (PEC e-SUS), Sistema de Gerenciamento
e de Regulagdo de Consultas e Exames (GERCON), Dispensacdo de Medicamentos (DIS), Sistema de pedidos e
gerenciamento de materiais (GEMAT), Sistema de Apuracgéo e Gestdo de Custos do SUS (APURASUS) e outros sistemas
que venham a ser implementados no Municipio mediante portaria do Gabinete do Secretario da Secretaria Municipal de
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Satde (SMS);

4.1.2.6 Estimular a inclusdo e o preenchimento dos campos nacionalidade, raga/cor/etnia, nome social, orientagao
sexual, identidade de género, ocupacao, territério e tipo de deficiéncia nos sistemas de informacao e registros da
gestdo municipal, conforme autodeclaragao;

4.1.2.7 Estimular o preenchimento da ficha de notificagdo de violéncia (Sinan 5.1) pelas equipes de saude nos casos
suspeitos de violéncia.

4.1.2.8 Realizar o acompanhamento e monitoramento dos indicadores do Consolida SUS;

4.1.2.9 Enviar as bases de dados do CNES para a equipe de processamento da Secretaria, mensalmente, até o ultimo dia
util do més, para atualizagao junto ao Ministério da Saude;

4.1.2.10 Submeter-se a critérios de regulagao estabelecidos pela SMS e avaliagbes sistematicas da qualidade da APS,
conforme previsto no Plano Municipal de Satde 2022-2025 e posteriores;

4.1.2.11 Estabelecer, implantar e manter em adequado funcionamento os mecanismos reguladores de acesso, assim
como os mecanismos controladores dos processos de execugio das agdes e servigos previstos no Plano de Trabalho;

4.1.2.12 Realizar a regulagido do acesso dos usudrios atendidos nas Unidades de Saude aos demais componentes da
Rede de Atencgao a Saude;

4.1.3 DOS PROCEDIMENTOS

4.1.3.1 Realizar todos os procedimentos obrigatérios constantes na Carteira de Servigos da Atencdo Primaria a Saude
de Porto Alegre durante todo o periodo de vigéncia do TERMO DE COLABORAGAO;

4.1.3.2 Registrar e manter atualizado todos os procedimentos e atendimentos efetuados, conforme tabela SIGTAP
(Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos), e disponibilizar, a qualquer momento ao MUNICIPIO e as
auditorias do SUS, as fichas e prontuarios dos usuarios do SUS, em conformidade com as Resolugées dos Conselhos
de Classe pertinentes, assim como todos os demais documentos que comprovem a confiabilidade e seguranga das
atividades executadas;

4.1.3.3 Dispor de atendimentos individuais médicos, odontoldgicos e de enfermagem, para todas as faixas etarias e para
qualquer evento novo de saude ou agravamento de condigao prévia, com acesso por demanda espontanea em todos os
turnos de funcionamento;

4.1.3.4 Realizar atividades individuais ou em grupos para atendimento de usuarios conforme demanda da populagio e
Carteira de Servigos da Atencao Primaria a Saude;

4.1.3.5 Realizar articulagdo com outros pontos da Rede de atencdo a saude para atendimento integral dos usuarios sob
sua responsabilidade;

4.1.3.6 Realizar atendimento das pessoas em situagao de rua, independente de territério, com a participagao ativa nos
programas dos municipios voltados a necessidade de saude dessa populagao;

4.1.3.7 Realizar visitas e atendimentos domiciliares, sempre que houver necessidade, conforme caracteristicas clinicas
dos usuarios e pactuagao em equipe;

4.1.3.8 Garantir o imediato acolhimento nas unidades de saude dos usudrios com alta do atendimento especializado de
saude mental, no formato definido junto a Coordenagao de Atencio a Satide Mental e a Coordenadoria de Saude;

4.1.3.9 Garantir apoio matricial dos servicos de Saude Mental, na modalidade remota ou presencial e no formato
definido junto a Coordenagao de Atengao a Saude Mental e a Coordenadoria de Saude, com o objetivo de qualificar o
atendimento em saude mental da APS;

4.1.3.10 Efetuar o pedido mensal dos medicamentos fornecidos pelo Municipio e outras responsabilidades definidas
pela Coordenacdo de Assisténcia Farmacéutica (CAF) da Secretaria Municipal de Saude, além de dispensar/entregar
medicamentos e insumos do PMDID;

4.1.3.11 Garantir a desinfecgao, esterilizacdo e antissepsia em perfeitas condigdbes com as normas técnicas vigentes,
bem como assegurar o uso adequado dos equipamentos e, em sede propria, garantir o funcionamento das instalagoes
hidraulicas, elétricas, de radiagdo e gases em geral para a correta execugdo das atividades contidas no TERMO DE
COLABORAGAO.

4.1.3.12 Dispor de atendimentos individuais farmacéuticos para as linhas de cuidado prioritarias da assisténcia
farmacéutica com acesso definido nas normas e informes técnicos da Coordenacao de Assisténcia Farmacéutica.

4.1.3.13 Efetuar, de acordo com as normas, procedimentos operacionais padrdo e notas técnicas, os servicos e os
procedimentos farmacéuticos definidos pela Coordenacédo de Assisténcia Farmacéutica (CAF) da Secretaria Municipal
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de Saude

4.1.4 DOS RECURSOS HUMANOS

4.1.41 Proceder a contratagdo do pessoal mediante selegdao pautada na impessoalidade, objetividade e moralidade,
conforme regulamento préprio, concedendo-se ao procedimento ampla publicidade;

4.1.4.2 Garantir o suprimento e substituicdo de recursos humanos nas Equipes, sem que haja prejuizo na prestacao de
servigos a populacdo nas Unidades de Saude e conforme diretrizes minimas de recursos humanos presentes neste
TERMO DE COLABORAGAO.

4.1.4.3 No caso de vacancia, a reposicao devera observar o prazo maximo de 30 dias. A nao reposi¢ao de profissional
ocasionara desconto proporcional a quantidade de vacancias.

4.1.4.4 Obedecer a carga horaria profissional minima prevista no Plano de Trabalho, conforme diretrizes do Ministério
da Saude para composigao das equipes.

4.1.4.5 Manter o minimo de carga horaria das equipes de saude constantes no CNES e no Termo de Colaboragao, a
saber:

a) Consultério de Rua Tipo lll. Oeste | - 2 Médicos (40h), 1 Enfermeiro (40h), 1 Psic6logo (40h), 1 Cirurgido Dentista (40h),
1 Auxiliar Bucal (40h), 2 Téc. Enfermagem (40h);

b) Consultério de Rua Tipo Ill. Oeste Il - 1 Médico (40h), 1 Enfermeiro (40h), 1 Assistente Social (40h), 1 Terapeuta
Ocupacional (40h), 3 Téc. Enfermagem (40h);

c) Consultorio de Rua Tipo lll. Norte - 1 Médico (40h), 1 Educador Fisico (40h), 1 Enfermeiro (40h), 1 Psicélogo (40h), 1
Assistente Social (40h), 1 Terapeuta Ocupacional (40h), 1 Téc. Enfermagem (40h);

d) Consultorio de Rua Tipo lll. Sul - 1 Médico (40h), 1 Enfermeiro (40h), 1 Psicologo (40h), 1 Terapeuta Ocupacional (40h),
1 Téc. Enfermagem (40h), 1 auxiliar Bucal (40h), 1 Agente Social (40h).

e) ESF - Equipe composta por Médico (40h), Enfermeiro (40h), Téc. Enfermagem (40H) e Agente comunitario de
responsabilidade da PMPA;

f) EAP - Equipe composta por Médico (20h), Enfermeiro (20h);

g) ESB - Cirurgido Dentista (40h) e Auxiliar ou Técnico Bucal (40h);

h) Unidade maével - 2 Médicos (20h), 2 Enfermeiros (20h), 2 Técnicos de Enfermagem (20h), 1 Gerente (20h).
i) Unidades com até 2 ESF - Gerente (profissional de ensino superior da area da satde) de 20h;

j) Unidades acima de 2 ESF - Gerente (profissional de ensino superior da area da saude) de 40h;

k) Clinicas da Familia - terdo 2 Assistentes Administrativos (ensino médio), as demais Unidades terdo 1 Assistente
Administrativo;

l) Clinicas da Familia - terdo acréscimo de 1 Enfermeiro de 40h;

m) A Equipe Administrativa - sera composta por 1 Gerente 40h (ensino superior) e 2 Assistentes Administrativos 40h
(ensino médio); 1 Responsavel Técnico (RT) de Enfermagem, 1 RT da Odontologia, 1 RT da Farmacia e 1 RT da Medicina
e 1 RT de Engenharia. Todos profissionais 40h (Responsaveis técnicos serdo remunerados via Custos Indiretos);

n) Farmacias Distritais com horario de funcionamento das 8h as 22h: 3 Farmacéuticos (40h), 1 Auxiliar de Farmacia
(40h) por guiché de atendimento no horario diurno e 01 Auxiliar de Farmacia (30h) a cada 02 guichés de atendimento no
turno estendido.

o) Mediadores Culturais (profissional de ensino médio) 40h.

p) RH referente a servicos de terceiros descritos no Anexo Xl, o quantitativo de profissionais ficara a critério da
Entidade (RH de servico de terceiros remunerados via Custos Indiretos).

4.1.4.6 Disponibilizar profissional responsavel por executar os servicos gerais de limpeza nas unidades as quais
gerencia.

4.1.4.7 Nomear os Responsaveis Técnicos (RTs) das areas Médica, Enfermagem, Odontologia, Farmacia, Engenharia
Civil e um Gestor da operacao;

4.1.4.7.1 Encaminhar ao Gestor da Parceria por meio eletrénico em até 15 dias uteis a contar da publicagdo do Termo de
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Colaboragdo, o nome completo dos RTs, n° do registro no respectivo Conselho de Classe, matricula funcional, cargo,
categoria profissional da responsabilidade técnica, CPF, periodo inicial da nomeacao;

4.1.4.7.2 Informar imediatamente ao Gestor qualquer alteragdo dos RTs

4.1.4.8 Responsabilizar-se exclusivamente pelo gerenciamento administrativo e financeiro dos recursos recebidos,
inclusive no que diz respeito as despesas de custeio, de investimento e de pessoal.

4.1.5 DAS ATIVIDADES DE ENSINO E PESQUISA

4.1.5.1 Prestar, de forma prioritaria, servigo de preceptoria para apoio e atuagdo junto ao Programa de Residéncia em
Medicina de Familia e Comunidade e ao Programa de Residéncia Multiprofissional em Atengao Primaria a Saude do
Municipio, instituido pela Lei Municipal n°® 12.498, de 16 de Janeiro de 2019 e demais regulamentagdes vigentes sobre o
tema; através da selegdo de Preceptores mediante Processo seletivo conduzido pela Comissdao de Residéncia Médica
(COREME) e Comissao de Residéncia Multiprofissional (COREMU);

4.1.5.2 Manter e ampliar as atividades de ensino-servigo, tais como atividades envolvendo preceptoria de residentes e
académicos dos cursos de Graduacdo, Pés Graduagcao, Residéncia e Extensdo da area da saude e de areas afins,
conforme instrumentos legais e seguindo as pactuagées previamente executadas junto ao Municipio e no TERMO DE
COLABORAGAO firmado com as instituigdes de ensino;

4.1.5.3 Disponibilizar campo de estagio, supervisdo e preceptoria para realizacdo de atividades tedrico-praticas das
residéncias da Secretaria Municipal de Saldde de Porto Alegre junto a COLABORADORA, de acordo com a
disponibilidade desta, para treinamento em servigo e atividades tedricas;

4.1.5.4 Desenvolver as agdes de ensino em servigo nos niveis técnico, de graduacgao, residéncia e pds-graduacao, de
pesquisa e de extensdo com as Instituicées publicas e privadas de ensino cooperadas com a SMS, no contexto do
ordenamento da formagao dos recursos humanos da saude pelo SUS, conforme disposto no artigo 200 da Constituicao
Federal, e de acordo com as diretrizes da SMS, através das instancias da Comissdao Permanente de Ensino em Servigo
(CPES) e do Contrato Organizativo de Agao Publica Ensino-Saude Porto Alegre (COAPES), de forma que a consecugéao
das atividades de ensino se dara através da Plataforma FormaSUS, gerenciada pela SMS;

4.1.5.5 Desenvolver ou participar de outros programas ou agdes de ensino, pesquisa, estagios e residéncia nas
Unidades de Saude, por meio de instituicoes publicas ou privadas com as quais mantenha relacionamento, assumindo
os respectivos encargos inerentes ao gerenciamento destas atividades, que ficardo sob sua responsabilidade;

4.1.5.6 Propiciar a realizagdo de reunides de equipe semanais para a efetivagdo do preconizado para realizagao de
Educagido Permanente em Saude, conforme previsto na Politica Municipal de Atengao Primaria a Saude

4.1.5.7 Participar de Curso Introdutério a atengao Primaria a Satde de Porto Alegre elaborado pela Equipe de Educagao
e Programas de Residéncia da Atengao Primaria a Saude da Coordenagido de Gestdo Estratégica, na modalidade de
Ensino a Distancia (EAD), assincrono e destinado a todos os profissionais que ingressarem nos servigos.

4.1.6 DAS NORMAS ESPECIFICAS

4.1.6.1 Disponibilizar os servigos necessarios para a realizagdo das agodes, servigos e procedimentos previstos na
Carteira de Servigos da Atengado Primaria a Saude e para a prestacdo adequada dos servigos, tais como higienizagao,
coleta, remogdo e tratamento ou destinagido de lixo infectante e lixo comum, recepgéo, jardinagem, fornecimento de
agua, luz,, servicos de apoio logistico (especialmente coleta e entrega de exames) e transporte (especialmente para
colaboradores nos atendimentos domiciliares), entre outros que se fizerem necessarios para a realizagdo das
atividades, conforme estabelecido no Plano de Trabalho;

4.1.6.2 Responsabilizar-se exclusivamente por encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais relacionados
a execugao do objeto previsto no termo de colaboragdo, ndao implicando responsabilidade solidaria ou subsidiaria da
Administragdo Publica a inadimpléncia da organizagdo da sociedade civil em relagdo ao referido pagamento, os 6nus
incidentes sobre o objeto da parceria ou os danos decorrentes de restricdo a sua execugcdo, bem como responder pela
solidez e seguranca das atividades;

4.1.6.3 Responsabilizar-se civil e criminalmente por todos os atos de seus funcionarios que, por imprudéncia, dolo ou
ma fé venham a causar dano ou prejuizo ao MUNICIPIO ou a terceiros;

4.1.6.4 Responsabilizar-se pelos danos aos bens méveis e imdveis préprios e locados para a execugao das atividades
previstas no TERMO DE COLABORAGAO;

4.1.6.5 Providenciar, na execugcdo do objeto da parceria, a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela
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fiscalizagao do MUNICIPIO;

4.1.6.6 Garantir as condi¢cbes técnicas e operacionais para a manutengcdo das licengas e alvaras nas reparticées
competentes, necessarias a execugio dos servigos objeto do presente TERMO DE COLABORAGAO;

4.1.6.7 Apresentar, sempre que solicitado, relatérios que demonstrem, quantitativa e qualitativamente, o cumprimento
das diretrizes previstas no Plano de Trabalho (ANEXO X), bem como os Relatérios de Prestagao de Conta;

4.1.6.8 Executar os recursos do presente termo exclusivamente através das contas especificas para este fim, sendo
expressamente vedada a utilizacao dos recursos em finalidade diversa da estabelecida neste instrumento;

4.1.6.9 Obriga-se a comunicar imediatamente a SMS de qualquer mudancga de responsavel técnico;

4.1.6.10 A COLABORADORA se obriga a comunicar imediatamente ao MUNICIPIO quando da ocorréncia de qualquer
incidente envolvendo os servigos contratados, execugio do TERMO DE COLABORAGAO e os dados e/ou informagées
disponibilizados pelo MUNICIPIO (e/ou suas proprias informagdes), tomando de imediato todas as medidas que possam
minimizar eventuais perdas e danos causados em razdo do incidente, além de adotar todas as medidas técnicas
necessarias cessar e solucionar o incidente com a maior brevidade possivel;

4.1.6.11 Obriga-se a nio transferir a outrem as obrigagdes assumidas neste TERMO DE COLABORAGAO, sem prévia
autorizagido do MUNICIPIO;

4.1.6.12 O MUNICIPIO possui amplos poderes para fiscalizar e supervisionar o cumprimento das obrigagoes de que trata
esta clausula, inclusive in loco, na sede da COLABORADORA, desde que, neste caso, avise com antecedéncia minima
de 48h (quarenta e oito horas), e pode, ainda, a qualquer tempo, exigir os elementos comprobatodrios correspondentes;

4.1.6.13 A responsabilidade de que trata esta Clausula estende-se aos casos de danos causados por defeitos relativos a
execucgao das atividades, nos estritos termos do art.14 da Lei 8.078, de 11.09/90 (Codigo de Defesa do Consumidor);

4.1.6.14 Fica estabelecida a obrigatoriedade de implementagdao do Programa de Integridade pela COLABORADORA, nas
hipoteses previstas no caput e § 1° do art. 29 da Lei Municipal 12.827/2021.

4.1.7 DA FISCALIZAGAO E DIVULGAGAO

4.1.7.1 Divulgar na internet e em locais visiveis de suas sedes sociais e dos estabelecimentos em que exerga suas
acoes os dados da parceria celebrada com a administragdo publica, nos termos do artigo 11 da Lei 13.019/2014 c/c
artigo 61 do Decreto Municipal 19.775/2017;

4.1.7.2 Dar ampla transparéncia, inclusive em site na internet, dos valores pagos, de maneira individualizada, a titulo de
remuneragao de sua equipe de trabalho vinculada a execugao do objeto e com recursos da parceria, juntamente com a
divulgagado dos cargos e valores, nos termos do artigo 35, § 6° e artigo 61 do Decreto Municipal 19.775/2017;

4.1.7.3 Permitir, a qualquer tempo, o livre acesso dos agentes da administragdao Publica, do controle interno e do
Tribunal de Contas correspondente aos processos, aos documentos e as informagdes relacionadas a termos de
colaboragdo, bem como aos locais de execugdo do respectivo objeto com a finalidade de acompanhar, fiscalizar e
auditar a execugao da parceria;

4.1.7.4 Facilitar a realizagao de auditorias contabeis nos registros, documentos, instalagées, atividades e servigos
desta, referentes a aplicagao dos recursos oriundos do presente Termo de Colaboragao;

4.1.7.5 Submeter-se ao controle do Sistema Nacional de Auditoria (SNA), no ambito do SUS, apresentando toda
documentagio necessaria, sempre que solicitado;

4.1.7.6 Fornecer a esta SMS, sempre que solicitado, informagdes necessarias a avaliagdo das atividades contidas no
TERMO DE COLABORAGAO;

4.1.7.7 A fiscalizagio ou o acompanhamento da execugdo deste TERMO DE COLABORAGAO pelos 6rgdos competentes
do MUNICIPIO n3o exclui, nem reduz, a responsabilidade da COLABORADORA, nos termos da legislagido vigente.

4.1.8 DAS REFORMAS ESTRUTURAIS

4.1.8.1 Prover Programa de Prevencao de Riscos Ambientais, Laudo Técnico Pericial de Insalubridade e Periculosidade,
Laudo Técnico das Condic6es Ambientais de Trabalho e Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional;

4.1.8.2 Assegurar a manutencgao fisica e estrutural das unidades (redes elétricas, de agua, esgoto, desinsetizagao,
desratizacdo, limpeza de fossa e caixa d'agua, méveis, equipamentos de manutencio corretiva de ar condicionado e
camaras frias, computadores e demais ativos de tecnologia);

4.1.8.3 Nomear os Responsaveis Técnicos das atividades de manutencao fisica e estrutural das unidades;

4.1.8.4 Garantir a desinfeccao, esterilizagdo e anti-sepsia em perfeitas condicdes com as normas técnicas vigentes, bem
como assegurar o uso adequado dos equipamentos e, em sede propria, garantir o funcionamento das instalagoes
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hidraulicas, elétricas, de radiagdo e gases em geral para a correta execugdo das atividades contidas no TERMO DE
COLABORAGAO;

4.1.8.5 Promover a revitalizagdo da fachada e reforma das estruturas internas, até o limite de recursos disponiveis no
FIM, respeitado como critério de definicdo de prioridades as necessidades vinculadas ao regular funcionamento das
Unidades;

4.1.8.6 Realizar obras, reformas estruturais e de infraestrutura necessarias ao adequado funcionamento das Unidades
de acordo com as legislagcdes, resolugbes e normas técnicas referente ao tema, respeitando a autorizagdo do
proprietario do imoével;

4.1.8.7 Elaborar com vias de obter certificado de aprovagao (CA) e executar o Plano de Prevencidao Contra incéndio
adequado ao uso ou atualizar o ja existente, com o fim de obtencido Alvara (APPCI) junto ao Corpo de Bombeiros,
inclusive com o Plano de evacuacgao;

4.1.8.8 Efetuar a manutengao dos equipamentos de protegao contra incéndio;

4.1.8.9 Apresentar plano(s) de adequacao(6es) fisica (s) das Unidades de Saude em até 30 dias apds a(s) Ordem(ns) de
Inicio das atividades, prorrogaveis por mais 30 dias a pedido da Colaboradora, o qual devera ser aprovado pela DAPS e
realizado conforme disponibilidade do FRIM (Fundo de Reserva para Investimento e Manutengao).

4.1.8.10 Efetuar a vistoria do imével em conjunto com a Coordenagdo de Infraestrutura e Manutencido da Secretaria
Municipal de Saude (CIM-SMS) mediante Termo de vistoria;

4.1.8.11 A COLABORADORA devera entregar o imovel em perfeito estado e nas mesmas condig6es recebidas, conforme
Termo de vistoria, salvo as reformas e obras que tenham sido expressamente autorizadas pela CIM SMS e Gestor da
Parceria e com a devida autorizagao do proprietario do imoével;

4.1.8,12 Responsabilizar-se nas Unidades de Saude pelas instalagdes, equipamentos, aparelhagem adequada e a
assisténcia e responsabilidade técnicas, utilizando-se do FRIM, inclusive nomeando Responsavel Técnico quando
reforma, obra e servigos de engenharia.

4.1.9 DO RESSARCIMENTO

4.1.9.1 .A COLABORADORA obriga-se a ressarcir ao Municipio ajustes e desvios de estoques dos medicamentos da
REMUME (Relagdo Municipal de Medicamentos Essenciais), medicamentos do componente estratégico e insumos do
Programa Municipal de Dispensagado de Insumos para Diabetes (PMDID) quando identificados percentuais acima dos
preconizados pela Portaria SMS 254/2018, ou a que vier a substitui-la;

41.9.2 Caso a organizagdo da sociedade civil adquira equipamentos e materiais permanentes com recursos
provenientes da celebragado da parceria, o bem sera gravado com clausula de inalienabilidade, e ela devera formalizar
promessa de transferéncia da propriedade a administragao publica, na hipétese de sua extingao;

41.9.3 A COLABORADORA devera ressarcir os eventuais prejuizos causados pela nido observancia do termo de
vistoria.

4.1.10 DAS LEGISLAGOES PERTINENTES
4.1.10.1 Em observancia a Lei Geral de Protegcido de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018), cabera a COLABORADORA

4.1.10.2 Entende-se por "Dados Pessoais”, todos e quaisquer dados ou informagdes que, individualmente ou em
conjunto com outros dados ou nomes, identifiquem ou permitam que um determinado usuario seja identificado, nos
termos da Lei 13.709/2018 ("LGPD").

a) tratar e usar os dados a que tem acesso, nos termos legalmente permitidos, em especial recolhendo-os, registrando-
os, organizando-os, conservando-os, consultando-os ou transmitindo-os somente nos casos em que houver
consentimento inequivoco do CONTRATANTE;

b) tratar os dados de modo compativel com as finalidades definidas pelo CONTRATANTE;

c) conservar os dados apenas durante o periodo necessario a execucdo das finalidades, garantindo a sua
confidencialidade;

d) implementar as medidas técnicas e organizativas necessarias para proteger os dados contra a destruigdo, acidental ou ilicita,
a perda acidental, a alteragdo, a difusdo ou o acesso ndo autorizado, bem como contra qualquer outra forma de seu tratamento
ilicito;

e) assegurar que os seus empregados e os prestadores de servicos externos contratados, que venham a ter acesso aos
dados pessoais no contexto deste contrato, cumpram as disposicdes legais aplicaveis em matéria de protecido de
dados pessoais, ndo cedendo nem divulgando tais dados a terceiros, nem deles fazendo uso para quaisquer fins que
ndo os estritamente consentidos pelo CONTRATANTE, devendo a OSC exigir que tais individuos assinem o Termo de
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Confidencialidade.

4.1.10.3 A OSC mantera os Dados Pessoais e Informacoes Confidenciais sob programas de seguranca, incluindo a
adocao e a aplicagao de politicas e procedimentos internos, elaborados para: (a) identificar riscos provaveis e razoaveis
para segurancga e acessos hdo autorizados a sua rede; e (b) minimizar riscos de seguranca, incluindo avaliagdo de
riscos e testes regulares;

4.1.10.4 A OSC se obriga a comunicar imediatamente o CONTRATANTE quando da ocorréncia de qualquer incidente
envolvendo os servigcos contratados, execugdo do CONTRATO e os dados e/ou informagdes disponibilizados pelo
CONTRATANTE (e/ou suas proprias informagées), tomando de imediato todas as medidas que possam minimizar
eventuais perdas e danos causados em razao do incidente, além de adotar todas as medidas técnicas necessarias
cessar e solucionar o incidente com a maior brevidade possivel;

4.1.10.5 A OSC se compromete a responder todos os questionamentos feitos pelo CONTRATANTE que envolvam dados
pessoais repassados e a LGPD, no prazo de 5 dias uteis, sem prejuizos dos demais deveres ajustados neste
instrumento;

4.1.10.6 A OSC, na qualidade de Operadora dos Dados Pessoais, devera trata-los unica e exclusivamente para as
finalidades estabelecidas neste instrumento, ou conforme orientagao por escrito fornecida pelo CONTRATANTE;

4.1.10.7 O CONTRATANTE, na qualidade de controlador dos Dados Pessoais, observara a legislagao aplicavel a matéria
nas decisdes relativas ao tratamento dos Dados Pessoais, sendo totalmente responsavel pelo eventual
descumprimento das normas legais, quando previamente alertado pela CONTRATADA;

4.1.10.8 Em caso de descumprimento da LGPD, em decorréncia deste CONTRATO ou das orientagdes fornecidas pelo
CONTRATANTE, a OSC sera solidariamente responsavel por eventuais prejuizos sofridos pelo CONTRATANTE;

4.1.10.9 O CONTRATANTE possui amplos poderes para fiscalizar e supervisionar o cumprimento das obrigagdes de que
trata esta clausula, inclusive in loco, na sede da CONTRATADA, desde que, neste caso, avise com antecedéncia minima
de 48h (quarenta e oito horas), e pode, ainda, a qualquer tempo, exigir os elementos comprobatodrios correspondentes;

4.2. DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO

4.2.1 : Para o cumprimento do objeto, a SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE (SMS) OBRIGA-SE

4.2.2 Atualizar o PLANO DE TRABALHO, quando necessario;

4.2.3 Controlar, fiscalizar e avaliar as agbes e os servigos contratados contidos no TERMO DE COLABORAGAO;
4.2.4 Auxiliar no estabelecimento de mecanismos de organizagao da oferta e demanda de ag6es e servigos de saude;

4.2.5 Repassar mensalmente e tempestivamente as verbas previstas neste TERMO DE COLABORAGAO, nos prazos e
condigoes pactuados;

4.2.6 Nomear, em ato do Secretario Municipal da Saude, os membros componentes da Comissao de Monitoramento e
Avaliagao do presente TERMO DE COLABORAGAO;

4.2.7 Analisar os relatérios elaborados pela COLABORADOR, comparando-se as metas dos descritivos, com os
resultados alcangados e os recursos financeiros repassados;

4.2.8 Prestar esclarecimentos e informagées a COLABORADOR que visem orienta-la na correta prestagido dos servigos
pactuados, dirimindo as questdes omissas neste instrumento assim como lhe dar ciéncia de qualquer alteragdo no
presente TERMO DE COLABORAGAO;

4.2.9 Estabelecer, implantar e manter, em adequado funcionamento, os mecanismos reguladores de acesso, assim
como os mecanismos controladores dos processos de execugdo das agdes e servigos previstos no PLANO DE
TRABALHO;

4.2.10 Disponibilizar para a COLABORADOR o acesso aos componentes de regulagdo da SMS; inclusive relatérios e
sistemas de informag6es necessarios para o acompanhamento dos servigos e metas contratualizada;

4.2.11 Realizar a regulagido do acesso dos usuarios atendidos nas Unidades de Saude aos demais componentes da
Rede de Atencao a Saude;

4212 Assegurar as condigdes para a realizagdo de atividades docentes-assistenciais, com estabelecimento de termo de
cooperacdo sempre que necessario, bem como garantia dos beneficios legais nos Programas de Pés Graduagao
proprios do Municipio, conforme Lei Municipal 12.498/2019;

4.2.13 Indenizar a colaboradora ou a terceiros os danos ou prejuizos causados por atos dos Agentes Comunitarios de
Saude ou de Combate a Endemias por imprudéncia, negligéncia ou impericia;

4.2.14 Responsabilizar-se pelos danos aos bens moéveis e iméveis préprios e locados para a execugdo das atividades
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previstas no TERMO DE COLABORAGAO, quando este for decorrente de causa externa a atividade da equipe;

4.2.15 Assumir ou transferir a responsabilidade pela execugado do objeto, no caso de paralisagdao, de modo a evitar sua
descontinuidade;

4.2.16 Disponibilizar os bens moveis e imoéveis proprios e locados para a execugio das atividades previstas no presente
TERMO DE COLABORAGAO;

4.2.17 Disponibilizar medicamentos do componente estratégico e programas especificos, vacinas, preservativos,
métodos contraceptivos, e testes rapidos fornecidos pelo Ministério da Saude, e medicamentos da REMUME (Relagao
Municipal de Medicamentos Essenciais) e insumos do Programa Municipal de Dispensag¢dao de Insumos para Diabetes
(PMDID) fornecidos pela SMS, a populagao com a gestao logistica pela Secretaria Municipal de Saude;

4.2.18 Lotar nas Unidades descritas no PLANO DE TRABALHO, os Agentes Comunitarios de Saude e Agentes de
Combate a Endemias, conforme definicdo da SMS, ficando sob responsabilidade do Municipio os encargos das verbas
salariais e indenizatérias decorrentes dos servigos por eles prestados;

4.2.19 Prestar esclarecimentos e informagoes a COLABORADORA que visem orienta-la na correta execugiao das
atividades pactuadas, dirimindo as questdes omissas neste instrumento assim como lhe dar ciéncia de qualquer
alteracdo no presente TERMO DE COLABORAGAO.

4.2.20 Dispor de conectividade a internet, rede wifi para acesso dos usuarios, telefonia e manutencao preventiva dos
equipamentos.

CLAUSULA QUINTA: RECURSOS FINANCEIROS E DOTAGAO ORGAMENTARIA

5.1 O valor mensal estimado de repasse do Fundo Municipal de Saude para a execugdo do presente TERMO DE
COLABORAGAO importa em R$ 6.795.606,65 (seis milhdes setecentos e noventa e cinco mil seiscentos e seis reais e
sessenta e cinco centavos), conforme oferta constante da proposta no Chamamento Publico e sera depositado em
conta bancaria especifica em instituigao financeira publica para a execugdo do presente TERMO DE COLABORAGAO.

5.2 Os valores a serem repassados pela COLABORADORA deverao ser confirmados mensalmente pela area técnica
responsavel da SMS e serdo transferidos no montante previsto no PLANO DE TRABALHO -l deste TERMO DE
COLABORAGAO.

5.3 Eventuais alteragées nos valores a serem repassados pelo MUNICIPIO, por qualquer razdo, como desconto definido
pela Comissdo de Acompanhamento do TERMO DE COLABORAGAO (tratado na clausula sétima), em virtude de nao
cumprimento de meta ou outras hipéteses que venham ocorrer, deverdo ser notificadas previamente pelo MUNICIPIO a
COLABORADORA.

54 A despesa decorrente do TERMO DE COLABORAGAO correra por conta da dotagdo orgamentaria:
1800-1804-4047-335043990000-40, 1800-1804- 4047-335043990000-4001, 1800-1804-4047-335043990000-4011, 1800-1804-
4047-335043990000-4090, 1800-1804-4047-335043990000-4500 ou suas equivalentes para os proximos exercicios
financeiros.

5.5 A continuagao da execugdo das atividades, nos exercicios financeiros subseqiientes ao presente, respeitando prazo
de vigéncia do TERMO DE COLABORAGAO, fica condicionada a aprovagdo das dotagdes proprias para as referidas
despesas no orgamento do Fundo Municipal da Satude — FMS.

5.6 Todas as despesas, inclusive folha de pagamento, decorrentes da execugcdo do objeto do TERMO DE
COLABORAGAO a ser firmado deverado ser executadas através da conta especifica, ndo sendo reconhecida qualquer
despesa executada através de conta diversa.

57 A COLABORADORA devera valer-se de mais de uma CONTA BANCARIA ESPECIFICA para realizar o
provisionamento de encargos trabalhistas mencionados no item 9.3 e outra para o FRIM - Fundo de Reserva de
Investimento e Manutencéao, referido no item 5.8.

5.8 O FRIM - Fundo de Reserva de Investimento e Manutengéo corresponde a 3% sobre o valor sobre o custo de RH, e
visa assegurar a manutencgao fisica e estrutural das unidades, inclusive em relagédo a redes elétricas, de agua, esgoto
(incluindo desinsetizagao, desratizagao, limpeza de fossa e caixa d'agua), méveis, equipamentos (incluindo manutencao
corretiva de ar condicionado e camaras frias), computadores e demais ativos de tecnologia, revitalizacao da fachada,
reforma das estruturas internas e gastos ndo eventuais que possam surgir, até o limite de recursos disponiveis no
FRIM, respeitado como critério de definicdo de prioridades as necessidades vinculadas ao funcionamento das
Unidades. A sua utilizagdo tera avaliagcdo por alcadas de valores e regulamentados conforme clausula expressa no
termo de colaboracgao.

5.9 A manutengcdo dos equipamentos de ar condicionado e camaras frias, bem como os obrigatérios em
estabelecimentos assistenciais de saude devem ter plano de manutencao, operacgao e controle (PMOC)
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CLAUSULA SEXTA - DO METODO DE PAGAMENTO E REAJUSTE
6.1 Os repasses serdo efetuados até o 5° dia util do més da operagéo.

6.2 O valor sera repassado conforme o Plano de Aplicagdo de Recursos, podendo sofrer descontos conforme atingimento de
metas aferidas quadrimestralmente pela Comissao de Monitoramento e Avaliagao.

6.3 O repasse de 80% do valor do Plano de Aplicagcio de Recursos sera proporcional a composi¢dao de equipes
completas, conforme dados do CNES. 6.3.1 Nao serao feitos descontos por equipes incompletas devido a auséncia do
Agente Comunitario de Saude, sendo este profissional provido pela Secretaria Municipal de Saude.

6.4 A partir do relatério da Comissao de Monitoramento e Avaliagdo serao feitos descontos no pagamento dos quatro
meses subsequentes da emissao do relatério, conforme prevé o Manual de Prestagao de Contas das Parcerias de Porto
Alegre/RS 2019, garantida prévia defesa.

6.5 O desconto referente as metas, no percentual maximo de 20%, sera individualizado para os objetos “Saude da
Familia”, “Unidade Mével”, “Consultério na Rua” e “indicadores para assisténcia farmacéutica, conforme ANEXO X”,
tendo como base de calculo os valores informados no Plano de Aplicagdao de Recursos.

6.6 Nao serao efetuados descontos relativos ao primeiro quadrimestre de execugéao da parceria.

6.7 O reajuste podera ocorrer mediante provocacdo da Entidade Parceira, desde que com a pertinente comprovacido de
alteracdo nos seus custos, estando sujeita a analise pela Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo e também diante da anuéncia
do Gestor, subordinada a disponibilidade financeira do Municipio de Porto Alegre

6.8 As parcelas de pagamento poderao ser retidas nos casos previstos no artigo 48 da Lei 13.019/2014 e do art. 6 do
Decreto Municipal n° 20.239 de 2019.

CLAUSULA SETIMA: INSTRUMENTOS DE CONTROLE E FISCALIZAGAO

7.1 O COLABORADOR devera atingir as metas qualitativas e quantitativas previstas no PLANO DE TRABALHO - cuja avaliagdo
sera realizada sistematicamente, com emiss&o de relatério quadrimestral de avaliagéo.

7.2 O TERMO DE COLABORAGAO contara com uma Comissdo de Monitoramento e Avaliagio (COMISSAO) que sera
constituida por representantes da COLABORADORA, do CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE e da SMS, devendo reunir-
se quadrimestral ou mediante convocagao;

7.2.1 A Comissdo devera emitir um Relatério Quadrimestral sobre a execugdo do TERMO DE COLABORAGAO e,
indicando, se for o caso, eventuais valores a serem descontados em virtude do nao cumprimento das metas
estabelecidas no Plano de Trabalho, garantida prévia defesa.

7.2.2 Da decisdo da comissdao de monitoramento e avaliagdo que importar em sangées, cabera a interposigdao de um
unico recurso, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado da intimagao da decisao, exceto quando se tratar de penalidade
de suspensido do direito de participagdo em chamamento publico e de declaragdo de inidoneidade, caso em que o prazo
para defesa sera de dez dias uteis.

7.2.3 A partir da assinatura deste TERMO DE COLABORAGAO, o MUNICIPIO solicitara o envio por escrito, em até 10
(dez) dias corridos, da lista de representantes de cada instituicao, assim distribuidos:

. Do COLABORADOR: um representante e um suplente;
Il. Do CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE: um representante e um suplente;

lll. Da SMS: até trés representantes e trés suplentes.

7.2.4 A COMISSAO de Monitoramento e Avaliagdo sera instituida por ato formal da SMS, publicado no Diario Oficial do
Municipio de Porto Alegre (“DOPA”) em até 10 (dez) dias corridos, contados da Assinatura do Termo de Colaboragéo.

7.2.4.1 Sera igualmente designado, por ato publicado em meio oficial de comunicagdo, um gestor da parceria, com
poderes de controle e fiscalizacdo. 7.2.5 As alteracoes de representagdo deverdao ser comunicadas pelo ente
representado por oficio, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data da préoxima reunido, a SMS, que procedera
a publicacao da alteragdao no DOPA em até 10 (dez) dias corridos da comunicacgao.

7.2.6 A auséncia, sem a prévia justificativa escrita, em duas reunides consecutivas, implicara a exclusdao do
representante, com subsequente comunicacdo a SMS, que procedera a notificagcdo do ente representado para proceder
a nova indicagao, em até 10 (dez) dias corridos.

7.2.7 A atribuicdo da Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo sera a de acompanhar e avaliar a execugéo do objeto do
presente Termo de Colaboracio, principalmente no tocante ao cumprimento das metas estabelecidas no PLANO DE
TRABALHO e avaliacdo da qualidade da atencéo a saude dos usuarios e aos custos.
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7.2.8 O COLABORADOR fica obrigado a fornecer a COMISSAO os Relatérios necessarios a prestagdo de contas
previstos e as informagoes respectivas ao cumprimento das metas quantitativas e qualitativas presentes no Plano de
Trabalho , parte integrante deste Termo de Colaboracao.

7.2.9 A existéncia da COMISSAO nio impede nem substitui as atividades préprias das agdes de Controle e Avaliagio da
SMS e acoes do Sistema Nacional de Auditoria (Federal, Estadual e Municipal).

7.3 Sem prejuizo da fiscalizacdo pela administracdo publica e pelos 6rgaos de controle, a execucdo da parceria sera
acompanhada e fiscalizada pelos conselhos de politicas publicas das areas correspondentes de atuagao existentes em
cada esfera de governo.

7.4 E livre acesso dos agentes da administragdo publica, do controle interno e do controle externo, aos documentos e
as informagodes relacionadas a termos de colaboragdo ou a termos de fomento, bem como aos locais de execugdo do
respectivo objeto, conforme inciso XV do art. 42 da Lei 13.019/2014.

7.5 A administragao publica realizara, sempre que possivel, pesquisa de satisfagdo com os beneficiarios do PLANO DE
TRABALHO e utilizara os resultados como subsidio na avaliagao da parceria celebrada e do cumprimento dos objetivos
pactuados, bem como na reorientagao e no ajuste das metas e atividades definidas, conforme prevé o § 2° do Art. 58 da
Lei 13.019/2014.

CLAUSULA OITAVA: DAS DISPOSIGOES GERAIS

8.1 Os moveis, equipamentos e materiais adquiridos pela COLABORADORA com recursos nao publicos para a
operacgao serao, para todos os efeitos, reconhecidos como patriménio proprio da COLABORADORA e nao reverterdao ou
constituirdo direito do MUNICIPIO.

8.2 Os moéveis, equipamentos e materiais adquiridos com os recursos publicos decorrentes desta parceria devem ser
incorporados ao patriménio publico até a finalizagio ou extingio do presente TERMO DE COLABORAGAO.

8.3 Os moveis, equipamentos e materiais cedidos, transferidos ou emprestados devem ser incorporados ao patrimoénio
publico quando findo ou extinto o presente TERMO DE COLABORAGAO.

8.4 Conforme o art. 30 do Decreto Municipal n°. 19.775/2017, os moveis, equipamentos e materiais adquiridos pela
COLABORADORA com recursos decorrentes desta parceria poderao, apds o decurso de sua vigéncia, serem doados a
organizagdo da sociedade civil parceira, desde que sejam uteis a continuidade de agdes de interesse publico,
condicionada a prestagdo de contas final aprovada, permanecendo a custédia dos bens sob a sua responsabilidade até
o ato da efetiva doagdo, a excegdo, quando findo ou extinto o presente TERMO DE COLABORAGAO, daqueles
equipamentos e materiais adquiridos com recursos préprios, ndo vinculados ao presente termo ou cedidos ou
transferidos ou emprestados.

8.5 Ficara sob responsabilidade da COLABORADORA a aquisigao de todo material de consumo, utilizados na prestacao
dos servigos, tais como: material de expediente, informatica, higiene/limpeza, enfermaria, odontolégicos e de
manutengao predial. A aquisicdo dos medicamentos ficara sob a responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude.

8.5.1 Para aquisicdo de bens e servicos a COLABORADORA devera realizar, no minimo 03 cotagdes prévias com base
nos pregos praticados pelo mercado, conforme Nota Técnica n° 01/2018 - MPE/MPC/MPT/MPF;

8.5.2 Ficara sob responsabilidade da COLABORADORA o custeio referente aos servigos de terceiros.

8.5.3 Conforme previsto no inciso Xll do art. 42 da Lei n° 13.019/2014, a prerrogativa do 6rgao ou da entidade
transferidora dos recursos financeiros de assumir ou de transferir a responsabilidade pela execugédo do objeto, no caso
de paralisacdo ou da ocorréncia de fato relevante, de modo a evitar sua descontinuidade;

8.5.4 A proposta financeira apresentada devera contemplar o valor suficiente para a execugao do objeto da parceria,
conforme Plano de Aplicacdo de Recursos apresentado pela entidade parceira. Qualquer excedente financeiro
necessario para a execugdo da operagdo e cumprimento do objeto da parceria em tela devera ser assumido
exclusivamente pelo COLABORADOR, na forma de contrapartida financeira.

8.6 Fica facultada a execucao de horas e equipes extras ou adicionais pela COLABORADORA por demanda ou anuéncia
da CONTRATANTE em casos de pandemia, endemia, emergéncias, urgéncias ou fatos fortuitos e nado previstos, desde
que previamente autorizados pela Diretoria de Atencao Primaria em Saude (DAPS).

8.7 O pagamento referente ao item anterior devera ser autorizado e validado pela Diretoria de Atencdo Primaria em
Saude (DAPS-SMS).

CLAUSULA NONA: DA PRESTAGAO DE CONTAS
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9.1 A prestacdo de contas devera seguir o disposto nas seguintes normativas, ou outras que porventura vierem a
substitui-las, na seguinte ordem hierarquica:

9.1.1. Lei Federal n° 13.019, de 31 de julho de 2014;
9.1.2. Decreto Municipal 19.775/2017, que Regulamenta a aplicagao da Lei Federal n° 13.019, de 31 de julho de 2014;

9.1.3. Decreto N° 20.239, de 26 de abril de 2019, que Institui o Sistema de Gestdao de Parcerias (SGP), como plataforma
eletronica de gerenciamento das parcerias;

9.1.4. Manual de Prestacao de Contas das Parcerias do Municipio de Porto Alegre/RS .

9.2 Os custos indiretos serdo demonstrados juntamente com a prestagido de contas quadrimestral, através da
apresentacao do anexo Xll, ndo podendo exceder o limite de 7% sobre o valor contratado, conforme Plano de Aplicacao
de Recursos.

9.3 . Junto a prestagao de contas quadrimestral devera ser entregue pelo prestador a memoria de calculo da provisao
para o pagamento de encargos trabalhistas, que devera incluir valores necessarios para a cobertura de férias, décimo-
terceiro, encargos trabalhistas diversos, bem como as verbas rescisorias e o aviso prévio-indenizado a serem pagos ao
final da parceria.

9.3.1 A meméria de calculo do provisionamento de pessoal devera ser assinada por contador responsavel e por
dirigente da entidade parceira. 9.3.2 Podera ser aberta conta bancaria especifica para a provisao referida nesta clausula.

9.3.3 A memodria de calculo mencionada nesta clausula podera ser dividida por objeto do provisionamento.

9.4 A verdade real da prestagdo dos servicos e dos resultados alcangados, previstos nas Metas Qualitativas e
Quantitativas elencadas no Plano de Trabalho - ANEXO X devera ser considerado para aprovagao da prestagdo de
contas.

9.5 A COLABORADORA se obriga a encaminhar ao MUNICIPIO, nos prazos estabelecidos, os seguintes documentos e
informagoes abaixo relacionados:

9.5.1 A Diretoria de Atengdo Primaria a Saude (DAPS) através do e-mail aps.parcerias@portoalegre.rs.gov.br: o Relatério
de Execugao do Objeto quadrimestral até o dia 20 apés o término do quadrimestre;

9.5.2 A Equipe de Processamento/SMS: Atualizagio mensal, até o dia 20 de cada més, do Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES), bem como informagdes de produgdo, Formulario de Indicadores de Atengdo a
Saude — ou outro sistema de informagdes que venha a ser implementado no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS),
conforme cronograma estabelecido pelo Ministério da Saude.

9.6 Havera desconto proporcional no caso da COLABORADORA nao atender o disposto nos itens 4.1.4.4 e 4.1.4.5, no
qual estardo descritos no relatério de prestagées de contas.

9.7 Sera disponibilizado um servigo on-line por meio de uma APl em conformidade com o padrio REST
(Representational State Transfer) para o qual sera necessario enviar, periodicamente, os dados de documentos fiscais
eletronicos de servigos e produtos. O conjunto de dados enviados sera consolidado em uma base de dados e devem
conter os dados suficientes para que seja possivel a aferigdo em posterior etapa do processo de analise da prestacao
de contas a critério da Controladoria-Geral vinculada a Secretaria Municipal de Transparéncia e Controladoria. O acesso
ao servigo citado sera disponibilizado mediante processo de autenticagao.

9.8 .A proposta financeira apresentada devera contemplar o valor suficiente para a execugdao do objeto da parceria,
conforme Plano de Aplicagdo de Recursos apresentado pela entidade parceira. Qualquer excedente financeiro
necessario para a execugdo da operagdo e cumprimento do objeto da parceria em tela devera ser assumido
exclusivamente pela COLABORADORA, na forma de contrapartida financeira.

CLAUSULA DECIMA: DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1 A COLABORADORA, ao deixar de cumprir qualquer das obrigagées assumidas, ficara sujeita as penalidades previstas no
artigo 73 da Lei 13.019/2014.

10.2 Pela execugdo da parceria em desacordo com o TERMO DE COLABORAGAO, O MUNICIPIO podera, garantindo
defesa prévia, aplicar a COLABORADORA as seguintes sangdes:

a. Adverténcia;

b. Suspensao temporaria de participagcdo em chamamento publico e impedimento de celebrar parceria ou contrato com
orgaos e entidades da esfera de governo da Administracdo Publica sancionadora, por prazo nao superior a 02 (dois)
anos;
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c. Declaracao de inidoneidade para participar de chamamento publico ou celebrar parceria ou contrato com 6rgaos e
entidades de todas as esferas de governo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punig¢do ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
organizacao da sociedade civil

ressarcir a administragao publica pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangao aplicada com base no
inciso anterior.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA: DA RESCISAO

11.1 O presente TERMO DE COLABORAGAO podera ser rescindido total ou parcialmente pelo MUNICIPIO, sem prejuizo
do cumprimento de todas a disposicoes contratuais ocorridas até a rescisdao - quando ocorrer o descumprimento de
suas clausulas ou condigoes, em especial:

11.1.1 Pelo ndao cumprimento ou cumprimento irregular de qualquer das obrigagdes estabelecidas no TERMO DE
COLABORAGAO (incluindo as obrigagdes estabelecidas neste edital), especificagdes, prazos e outras irregularidades;

11.1.2 Pelo fornecimento intencional de informagées incompletas, intempestivas ou fora dos critérios definidos pelo
MUNICIPIO;

11.1.3 Pela ocorréncia de fatos que venham a impedir ou dificultar o acompanhamento, avaliagdo e auditoria pelos
orgaos competentes da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE ou do MINISTERIO DA SAUDE das atividades previstas no
Plano de Trabalho;

11.1.4 Pela nao entrega dos relatorios e prestagdao de contas quadrimestrais; 11.1.5 Pela ndo observancia, reincidente e
sustentada por pelo menos 90 (noventa) dias dos procedimentos referentes a manutengao, alimentagido e exportagao
dos arquivos dos sistemas de informagdes em saude, em especial o CNES, SGP, APURASUS, os Indicadores de
Atengio a Salde e aqueles compulsoriamente instituidos por ato normativo do MINISTERIO DA SAUDE, SECRETARIA
ESTADUAL DE SAUDE ou SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE de Porto Alegre;

11.1.6 Pela subcontratagdo, transferéncia ou cedéncia, total ou parcial do objeto do TERMO DE COLABORAGAO a
outras OSCs;

11.1.7 Pela faléncia, recuperacgao judicial ou recuperacao extrajudicial da COLABORADORA;

11.1.8 Pela paralisagdo ou execugdo lenta das atividades, sem justa causa; i. Pela demonstragdo de incapacidade,
desaparelhamento, impericia técnica ou ma-fé;

11.1.9 Pelo atraso ou nao conclusdo do servigo nos prazos determinados, sem justificativa;

11.1.10 Pelo cometimento de reiteradas irregularidades na execugdo das atividades contidas no TERMO DE
COLABORAGAQ;

11.1.11 Pelo nao recolhimento de tributos em geral e encargos trabalhistas, sociais e previdenciarios relativos aos seus
funcionarios;

11.1.12 Pelo desatendimento as determinagdes emanadas da SMS, relativamente a execugdo das atividades de
responsabilidade da COLABORADORA.

112 O presente TERMO DE COLABORAGAO também podera ser rescindido total ou parcialmente pela
COLABORADORA quando houver atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo MUNICIPIO, salvo
em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurada a CONTRATADA o direito de
optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagées até que seja normalizada a situagao.

11.3 No caso de rescisdao sem que haja culpa da COLABORADORA, esta sera ressarcida pelos prejuizos regularmente
comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito aos pagamentos devidos pela execugdo do TERMO DE
COLABORAGAO até a data da rescisdo, bem como os custos da desmobilizagio.

11.4 O Termo de Colaboragdo podera ser rescindido, a qualquer momento, ficando as partes responsaveis pelas
obrigacoes decorrentes do tempo de vigéncia e creditando-se-lhes, igualmente, os beneficios adquiridos no mesmo
periodo.

11.4.1. As partes devem manifestar, formalmente, a outra parte, a intengao de rescisdo com antecedéncia minima de 120
(cento e vinte) dias.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA: VIGENCIA

12.1 O presente TERMO DE COLABORAGAO vigorara pelo prazo de 05 (cinco) anos, a contar da data estabelecida na
ordem de inicio dos servicos, prorrogavel na forma do artigo 31 do Decreto 19.775/2017.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA: FORO
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13.1. Para dirimir as duvidas decorrentes da execugao da presente parceria, é obrigatoéria a prévia tentativa de solugcao
administrativa, com a participagdo de o6rgdo encarregado de assessoramento juridico integrante da estrutura da
administracao publica.

13.2. Fica eleito o foro da Comarca de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, para dirimir questées sobre a
execugio do presente TERMO DE COLABORAGAO que nio puderem ser resolvidas de comum acordo pelos participes.
13.3. E, por estarem, assim, justos e acordados, os participes firmam o presente instrumento, para os devidos efeitos

legais.

ANEXOS

Integra o presente Termo de Colaboragdo a Plano de Trabalho acostado nos eventos SEI 22515761 e 22515808. e Plano de
Aplicagéo de Recursos SEI 22515995.

S— -
.
3EI! d Documento assinado eletronicamente por Dirceu Beltrame Dal Molin, Usuario Externo, em 14/03/2023, as 16:00, conforme o
art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006, ¢ o Decreto Municipal 18.916/2015.

assinatura

‘ eletrdnica

-

—
_«,el! d Documento assinado eletronicamente por Mauro Fett Sparta de Souza, Secretario(a) Municipal, em 15/03/2023, as 15:54,
21 conforme o art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006, ¢ o Decreto Municipal 18.916/2015.

assinatura

,‘ eletrénica

-i"i- A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.procempa.com.br/autenticidade/seipmpa informando o cédigo
s verificador 22691450 ¢ o codigo CRC F249DC21.
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@ Vila Nova

PLANO DE TRABALHO

A Associagao Hospitalar Vila Nova (AHVN) apresentara um breve relato descritivo
sobre sua organizagéo e cultura institucional, ou seja, suas bases para poder realizar o
gerenciamento dos servicos de saude, objetos deste Plano de Trabalho. O Plano de
Trabalho da Associacdo Hospitalar Vila Nova refere-se ao lote do territério de saude da
Coordenadoria Sul, o qual apresenta 29 Unidades de Saude, além de uma equipe de
Consultério na Rua e uma Farmacia Distrital. Ser&o 78 as equipes de Saude da Familia
(ESF) e 46 equipes de Saude Bucal (ESB), além de farmacéuticos, auxiliares de farmacia,
gerentes de unidade e assistentes administrativos. Para os servicos de APS compostos
por farmacéuticos, havera a dispensacéo de antibidticos e de consultas farmacéuticas. As
equipes assistenciais serdo compostas pelos profissionais exigidos nas Portarias do
Ministério da Saude (Portarias n° 32, de 19 de maio de 2021 e de Consolidagéo n°2, 28
de setembro de 2017), mantendo a contratada a responsabilidade de que as mesmas
estejam completas e com cadastros atualizados. Também realizara a contratacdo de
profissionais qualificados e com remuneracdo compativel com o mercado e inclusive com
responsabilidade pela organizacéo, fiscalizagdo e pelo pagamento de todo o pessoal
(técnico e de apoio) necessario ao bom desenvolvimento das agdes previstas.
1. Organizacdo Administrativa e Gerencial: € baseada na gestdo por processos, com
responsabilidades ponta a ponta, sendo ordenadas a cada gestor conforme a atividade,
com estrategias definidas e monitoramento de metas para melhoria dos processos.
1.1 Procedimento de compras e apresentacdo do regulamento de compras: para o
gerenciamento de compras no atual contrato de prestacdo de servicos na APS, a AHVN
faz aquisicées de insumos apenas quando os mesmos nao sao fornecidos pela SMS,
apds avaliagdo sobre estoque, registro de preco ativo e atraso na entrega. Nessas
ocasides, as compras séo realizadas seguindo nosso atual Procedimento de Compras de
Urgéncia (apéndice B). Segundo padronizado pela instituicdo, qualquer membro de uma
equipe de trabalho que identifique uma necessidade de compra, deve comunicar ao seu
Coordenador de Setor. Para compras de urgéncia, o responsavel transmitira por escrito os
requisitos da compra através de correio eletrbnico aos seguintes responsaveis pela
compra, conforme o caso. Ao receber o pedido, o responsavel pela compra em cada caso
verifica a indisponibilidade, a possibilidade de remanejo entre servicos e a causa do
desabastecimento. Entéo inicia a pesquisa por fornecedores, quando o responsavel pela
compra solicita aos diferentes fornecedores a sua melhor proposta, informando-lhes dos
requisitos da compra, inclusive as especificacbes necessarias, administrativas e técnicas.
Como norma geral, devem ser solicitados pelo menos 3 orcamentos. Uma vez recebidas
as diferentes propostas, se escolhe um dos fornecedores, com o qual € negociado o
prazo de entrega, o prego e as condi¢cdes de pagamento. O respectivo responsavel pela
aprovacao revisa o pedido e, caso esteja correto, realiza a aprovacdo através de
confirmag&o por correio eletrénico ou, ainda, assinando a proposta apresentada pelo
responsavel pela compra. Para o controle pelo Departamento Financeiro das propostas
aprovadas, deve-se enviar por correio eletronico as aprovagdes. Caso o pedido seja
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rejeitado, o solicitante recebe notificagéo e os motivos do mesmo. Para a gestao do objeto
deste chamamento publico, que prevé o abastecimento continuo de insumos
médicos-hospitalares, odontolégicos. limpeza e escritério de maneira absoluta para o bom
andando dos servigos, o processo de compras ocorrera baseado no regulamento interno,
o qual tem por finalidade estabelecer normas e critérios para compras e também na
contratagdo de obras e servigos e aquisigdo de bens com emprego de recursos
provenientes de contrato com a SMS. Todos os dispéndios feitos reger-se-8o pelos
principios basicos da moralidade e boa-fé, probidade, impessoalidade, economicidade e
eficiéncia, isonomia, publicidade, legalidade, razoabilidade e busca permanente de
qualidade e durabilidade, bem como pela adequacdo aos objetivos da entidade. O
cumprimento das normas deste regulamento destina-se a selecionar, dentre as propostas
que atendem aos principios desse, a mais vantajosa para a AHVN e consequentemente
ao recurso publico. O sistema produtivo finalistico dos estabelecimentos de servicos de
saude requer o aporte de um sistema de abastecimento com légica confiavel que impeca
descontinuidades no fornecimento de materiais/insumos necessarios ao seu
funcionamento. Para o planejamento do abastecimento, a AHVN ird criar um sistema
l6gico de materiais/insumos para esse planejamento, baseado no uso racional, ou seja,
na utilizagéo de todos os materiais/insumos, exceto medicamentos, na qualidade e na
quantidade necessérias ao bom procedimento para o paciente. A equipe de compras fara
aquisicdo dos insumos previstos no edital considerando as indicacbes dos materiais
aprovados na Comiss&o de Padronizagado de Materiais de Consumo Médico-Hospitalares
(COMPAMATE-SMS) e na Comissdc de Padronizacdo de Materiais e Equipamentos
Odontolagicos (COMPAMEO-SMS). O instrumento técnico para uso racional, é a Lista
Basica de Materiais/lnsumos, com itens verdadeiramente utilizados pela unidade,
baseado nas informacbes sobre as atividades executadas e nas listas existentes dos
materiais/insumos estocados. Além disso, por meio da fungéo Nivel de Estoque, existe a
possibilidade de programar e acompanhar as entradas e saidas (movimentacéo de
materiais/insumos), através do levantamento do Consumo Mensal dos materiais/insumos.
Esse calculo pode ser realizado pela média aritmética mével dos 6 meses anteriores,
também considerando o Estoque Minimo dos materiais/insumos e o Prazo de
Reabastecimento. A légica de distribuicido sera baseada no fato de que o sistema de
abastecimento € o grande armazenador de materiais/insumos (linico com espaco para
grandes depésitos por longo tempo), ndo devendo delegar as unidades a capacidade de
estocagem (subestoques), que tendem a aumentar demasiadamente o imobilizado, além
de gerar desperdicios e mau uso. Assim, o procedimento de compras compreende o
cumprimento das etapas: solicitacdo de compras; qualificacdo de fornecedores: coleta de
preco; apuracdo da melhor oferta; emissao de ordem de compra.

1.2 Descrigao detalhada das atividades da Coordenacdo Técnico Administrativa da
AHVN: Equipe Diretoria Técnica: formada pelo diretor técnico e gerente assistencial, os
quais supervisionam o funcionamento das unidades de atenc&o primaria com assessoria
de profissionais das areas técnicas (odontologia, enfermagem, medicina e farmacia). O
Diretor Técnico da Atengédo Primaria & um profissional médico com experiéncia na gestéo
de servicos de saude, que tera como principais agdes: Manter comunicacdo com a
DAPS/SMS; Acompanhar e responder aos e-mails da SMS; Cobrar metas e indicadores;
Realizar reuniées com os gerentes; Participar das Reuniées da DAPS; Tomar decisées e
acbes para as situacdes que necessitam de intervengbes nas Unidades: Realizar visitas
tecnicas e intervengdes nas Unidades; Realizar reunido de planejamento de demandas:
Realizar respostas ao Ministério Publico; Manter a boa relacdo entre a AHVN e a
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Coordenadoria de Saude/DAPS/SMS, respondendo as solicitagdes e participando de
todos as reunibes solicitadas; Zelar pela manutencdc do contratc. monitorando as
deficiéncias e buscando as solugdes para metas criticas; Participar das reunides dos
Conselhos Locais e Distritais quando solicitado. O Gerente Assistencial das Unidades
sera um profissional de nivel superior com formagéo na 4rea da salde e com experiéncia
em assisténcia e gestéo, realizando entre suas principais acdes: Entrevistar e selecionar
os profissionais com o perfil adequado para cada Unidade; Monitorar as vacancias e
realizar as agbes necessarias para o preenchimento das vagas; Manter comunicagéo com
a DAPS; Repassar para a Coordenadoria e DAPS/SMS as solicitagées para uso do FRIM;
Realizar as autorizagdes para uso do FRIM, sempre que necessario; Acompanhar e
responder aos e-mails da Coordenadoria e DAPS/SMS; Realizar avaliagbes e reunides
com os gerentes; Acompanhar metas e indicadores; Participar das reunides com a
Coordenadoria € DAPS; Tomar decisbes e agbes de situacdes que necessitam de
intervencdes nas Unidades; Organizar e responder aos relatérios para a CAC (Relatério
Técnico de Avaliagdo e Monitoramento); Realizacdo de planejamento de demandas e
supervisao com os responsaveis técnicos e apoiadores. Os Apoiadores das &reas
técnicas, além da atuagdo nas suas area de formacéo, terdo de acordo com a Politica
Nacional de Atencéo Basica, a figura de representar um novo dispositivo para a gestdo e
0 cuidado em saude, sendo um disparador de mudancas que fortalecem a autonomia, a
responsabilizacao, as praticas coletivas e as novas relacées entre gestores, profissionais
€ usuarios do sistema de salde. Assim, esses profissionais atuardo diretamente com as
equipes de APS, participando de reunides de equipe, promovendo educagdo permanente
€ continuada, participando dos processos de avaliagdo dos colaboradores, nas reunides
dos Conselhos Locais, auxiliando o gerente de unidade no desenvolvimento de atividades
@ no monitoramento dos indicadores de salide. Além disso, serdo oficineiros das
capacitacbes do Acesso Mais Seguro conforme demanda da SMS para capacitacdo com
as equipes e acompanhamento das reunies do ConsolidaSus. O Apoiador Enfase
Odontologia seréd um profissional cirurgido-dentista que, conforme o regimento interno da
Comissdo Permanente de Salde Bucal (CPSB) da SMS/PMPA, serd o responsavel
técnico da odontologia da insituicdo parceira e tera as seguintes acdes: participar das
reunides mensais da CPSB; promover o planejamento e execucdo de agdes em salde
bucal e intervir no processo de trabalho (agenda, encaminhamentos, escalas, ouvidoria,
mediacao de conflitos) dos servigos sob sua responsabilidade técnica: realizar a avaliacdo
das metas e indicadores dos servi¢os; reunir-se, sempre que houver necessidade, para
debater as deliberacdes da CPSB e encaminhar demandas construidas localmente; ser o
interlocutor entre os servicos de saide, a AHVN e a Coordenacédo de Saude Bucal,
mantendo uma comunicacéo efetiva a fim de aproximar os espacos: realizar visitas aos
servicos sob sua responsabilidade técnica, avaliando os estoques e as estruturas fisicas;
participar da reviséo e implementag&o dos protocolos de odontologia; realizar a gestao de
recursos humanos dos servicos de satde bucal, apoiar a organizacdo dos campos de
estagio e residéncia; apoiar a organizacdo dos equipamentos de satde bucal e as
melhorias de infraestrutura dos servigcos de saude bucal; responsabilizar-se pelo descarte
de residuos quimicos e inserviveis nos servicos; ser referéncia técnica dos servigos de
salde bucal para discussdo de casos e fluxos; colaborar, juntamente com os demais
membros da CPSB, na elaboracéo de contelidos de educacéo permanente e continuada
€ na organizagéo da Semana de Saude Bucal. O Apoiador Enfase Enfermagem serd um
profissional enfermeiro com experiéncia na assisténcia em atencéo primaria que realizara
entre suas principais atividades: auxiliar no planejamento, organizagdo, coordenacao,
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execucao e avaliagcdo dos processos de trabalho da equipe de enfermagem; auxiliar na
organizacao das campanhas de vacina extra-muros e finais de semana; ser o interlocutor
entre os Servicos de Salude, a AHVN e a Coordenadoria de Saude em assuntos
pertinentes ao processo de trabalho da enfermagem, mantendo uma comunicacgéao efetiva
a fim de aproximar os espagos; realizar visitas as Unidades de Saude; Participar da
revisdo e implementacdo dos protocolos de Enfermagem sempre que solicitado pela
DAPS/SMS; apoiar a organizagdo dos campos de estdgio e residéncia; apoiar a
organizagdo dos equipamentos de enfermagem e as melhorias de infra-estrutura dos
servicos; colaborar, juntamente com os demais membros da SMS, na organizagdo da
Semana de Enfermagem. O_Farmacéutico Responsavel Técnico das Unidades de Satde
fara a interlocucédo de questdes relacionadas a Assisténcia Farmacéutica (AF), junto aos
servicos da SMS de sua competéncia, de acordo com as determinacdes dos
farmacéuticos apoiadores e da coordenagéo de assisténcia farmacéutica, tendo como
atribuicGes: realizar visitas e prestar suporte técnico a Farmacia Distrital de sua
responsabilidade; realizar visitas e prestar suporte técnico as UBSs de sua
responsabilidade, com frequéncia minima ftrimestral; controlar os estoques dos
medicamentos e insumos da AF das UBSs de sua responsabilidade; efetuar remanejos de
medicamentos e insumos da AF excedentes e vencidos com a anuéncia do farmacéutico
apoiador; fazer inventarios de estoques dos medicamentos e insumos da AF, em
concordancia com os cronogramas pactuados com os farmacéuticos apoiadores; garantir
o cumprimento das boas praticas farmacéuticas em todos os servigos de saude de sua
competéncia, conforme procedimentos e normativas da coordenacdo de AF; realizar
orientagdes relacionadas a AF, sob supervisdo dos farmacéuticos apoiadores: acionar os
farmacéuticos apoiadores, sempre que necessaria a interlocucdo entre a Gestéo
Municipal e as Unidades de Saude de sua responsabilidade. Além das atribuigtes da
Portaria 15954700/2021 da PMPA, este profissional realizara atividades de educacio
permanente e continuada junto acs profissionais que atuam diretamente na dispensacéo

dos medicamentos nas Unidades. Equipe Diretoria Administrativa: composta pelo diretor
administrativo, o qual supervisiona o trabalho da equipe de manutencdo, com

Responsavel Técnico pelas Obras dos servicos especializados em engenharia de
seguranca e em medicina do trabalho, a equipe da tecnologia da informacéo e do servico
de seguranca/portaria dos servicos de salide. Compde também esse quadro o servigo de
higienizagdo, que estard presente em todas as unidades. Na equipe de suporte estdo
previstos os seguintes profissionais: motoristas para logistica e visitas domiciliares, equipe
de manutencédo de equipamentos de enfermagem e odontologia por empresa terceirizada,
de contabilidade, juridico, financeiro, controle de infecgbes, departamento pessoal e
psicologia. A equipe de Servicos Gerais: Serd disponibilizado um profissional de
higienizag&o com contratagcéo propria da instituicdo para cada unidade de equipe simples
ou dupla e que tenha até Sh de funcionamento dirio. Para US com 12 a 15 horas de
funcionamento, serdo dois profissionais. Para este servico, a parceira se compromete, no
Caso de vacancia por %rias ou afastamentos de salde, que a reposicdo se dé o mais
breve possivel. n2o havendo assim descontinuidade na prestagéo desse servico.

2. Organizacdo Assistencial e Técnica

2.1 Proposta de integracdo e acompanhamento do ACS aos demais profissionais da
equipe: Para que haja engajamenio do ACS ao processo de trabalho das equipes, serdo
realizadas reunides semanais de com toda a equipe para fomentar a participacdo dos
ACS nos processos de riabalho das equipes de APS. Entre as agdes, promover grupos de
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abordagem aos pacientes crénicos (hipertensdo e diabetes); Realizar capacitagdes com
os ACS para qualificagdo do trabalho em conjunto com os membros da equipe (como
avaliacéo de carteira de vacina). Elaborar sala de espera de acordo com a necessidade
do territdrio; Incluir os ACS nas acdes para identificagdo de situagées de risco, tais como:
criancas que desnutridas, gestantes que fumam, pessoas obesas, sedentarias, uso do
tabaco ou do alcool, pessoas em situagdo de violéncia. Integrar para as acées do
Programa Saude na Escola, atuando na acuidade visual, antropometria e escovacéo
supervisionada. Incluir o agente comunitario de saude para trabalhar em equipe no
territério, coletando e sistematizando dados demograficos, socioecondmicos,
epidemiolégicos e sanitarios, identificados por meio do cadastramento, que devem ser
interpretados e atualizados periodicamente. Além disso,articular intersetorialmente com
SMED, ESCA e CRAS com a fungéo dos ACS.

2.2 Plano/Programa de Educacdo Permanente: A Educacéo Permanente e Continuada
para profissionais da APS da AHVN sera programada pela equipe de gestio com praticas
baseadas no Arco de Maguerez, fazendo uso de tecnologias leves e metodologias ativas
na formacdo continuada dos profissionais de saude, mais especificamente, como a da
Problematizac@o. Atividades: realizar oficinas de ensino-aprendizagem, contribuindo para
que o profissional exerga maior autonomia em relagdo ao seu processo, levando a
aquisicao de posturas que facilitam as tomadas de decisbes necessarias para suas
tarefas; Instituir um processo constante de educagéo permanente e capacitacdo clinica
para os profissionais, ja que comumente esses nio exercitam sua clinica com tamanha
responsabilidade e participacdo na avaliagio e deciséo de cuidados: Trabalhar com as
equipes na légica do Pensamento Lean na Gestdo da Salde, com foco nos problemas
mais comuns (longas filas, custos crescentes e diversos tipos de desperdicio) com
continua eliminagéo das atividades desnecessarias, desperdicios, liberando capacidade
de trabalho para aprimorar a seguranca do paciente e a qualidade do cuidado: Otimizar as
reuniGes de equipe para que funcionem na Iégica de educacdo permanente e nao apenas
encontro de informes, com capacitagdo continuada no preenchimento e monitoramento
das metas; Avaliar mensalmente os procedimentos do Carteirdmetro nao atingidos a fim
de qualificar as Unidades que ndo detém de profissionais com expertise na realizacdo dos
mesmos assim como das metas do Programa Previne Brasil; Estimular os profissionais
para uso da Biblioteca Virtual da Atencéo Primaria a Saude (Bvaps) e participacdo na
APS 30 disponibilizada nos computadores das Us. A Associacdo Hospitalar Vila Nova
também dispbe de espagos com porte para capacitacdes, como seu proprio auditério e
salas de aula/auditério do Hospital Restinga Extremo Sul. Os profissionais ingressantes
nas unidades de APS serédo capacitados em relagéo ao processo de trabalho, a partir de
demandas vivenciadas, com abordagem multiprofissional, metodologias ativas e,
especialmente, visando a transformagdo da realidade, trazendo contribuicdes aos
individuos envolvidos e a comunidade. Através da Educacdo Permanente em Saude
(EPS) deve-se levar a atualizagéo cotidiana das praticas baseada em teorias, métodos e
tecnologias atuais, porém seu papel fundamental refere-se as relagbes e processos que
vao desde as equipes, envolvendo todos os seus atores, até a organizacao, implicando o
setor da saude e as praticas intersetoriais, comprometendo as politicas publicas
relacionadas. Os profissionais ingressantes na APS dentro das unidades de satde
geridas pela AHVN receberao suporte dos seus respectivos responsaveis técnicos para
sanar duvidas assistenciais e dos gerentes das unidades, para adequacao ao processo
de trabalho. Introdugdo de conceitos tedricos dos principios da APS, de Bioética
profissional e Humanizagdo no SUS serao tematicas prioritarias nessas abordagens.



3. Proposta de inovacdo e melhorias acoes de sustentabilidade e modernizacao
com bom uso dos recursos associados ao digital.

3.1 Programa de agdes para integrar ao Planc de Gestdo de Logistica Sustentavel:
As acles de sustentabilidade nas unidades de saude s&o alinhadas em grande parte com
a saude digital. Para a sua efetivacéo, sdo necessarias acdes que disponibilizem servicos
de infraestrutura computacional, como conectividade e periféricos (cdmeras, microfones),
as quais serdo asseguradas pela AHVN. Dentro dos servicos que oferecerdo exame de
raio-x odontolégico, 0 mesmo sera realizado no formato digital, que em comparacéo ao
modelo manual de processamento, apresenta vantagens como a agilidade na captacdo
da imagem, reducéo do tempo de exposicéo a radiagdo, menor contaminagao ambiental e
custo financeiro pela auséncia de produtos quimicos reveladores, fixadores e peliculas
radiograficas. O treinamento de sustentabilidade € uma das agdes com as equipes que
trardo como consequéncias o0 uso consciente dos insumos, como a redugdo de copo
descartavel, desligamento dos equipamentos ao final do dia (que consomem uma
significativa quantidade de energia até mesmo quando sédo mantidos em modo stand by),
incentivo a se tornar paperless, ou seja, reduzir e eliminar o uso de papel dentro da sua
organizagao, substituindo a vers&o fisica pela digital. A prépria AHVN dando exemplo,
como o uso de aplicativos digitais para rotinas de RH pelo aplicativo Metadados, ao invés
de impresséo de contracheques. As unidades também seréo capacitadas para o descarte
adequado de lixo, agbes para descarte de lixo eletrnico, o uso consciente da impressao
em papel para com o usuario (trabalhando a possibilidade do uso do smartphone para
determinados encaminhamentos) e uso racional de agua (torneira automatizada,
eliminagao de vazamentos e prioridade ao uso de produtos de limpeza biodegradaveis).
Nas acGes preventivas e corretivas nas unidades, adotar a iluminacéo de LED na troca de
ldampada, com consumo de menos energia elétrica e na troca de equipamentos inserviveis
adquirir os ecoeficientes, com selo de consumo A, sempre que possivel. Também sera
realizado um estudo de viabilidade de implantacdo de energia solar em unidades com
consumo elevado de energia elétrica. Para a Qualidade de Vida no Ambiente de trabalho,
serao realizadas atividades em conjunto com o servico de Psicologia da AHVN e o
SESMT.

3.2 Apresentacdo do Plano de Modernizacao dos servicos e unidades de saude: No
ano de 2022 a AHVN realizou reforma de ampliagdo da US Moradas da Hipica, dobrando
a capacidade fisica de atendimento. As atividades de melhorias e adequacées fisicas nas
Unidades de Salde tém o objetivo de promover acessibilidade, bem-estar e seguranca
para os usuarios e equipes nesses ambientes. Como uma das portas de entrada do SUS,
as Unidades de Atencdo Primaria @ Salde devem contar com uma estrutura fisica
acolhedora e adequada. Buscamos aprimorar os espagos através de ampliacoes,
reformas e atividades de manutengdo com foco na otimizagdo do uso de recursos
publicos e na construgdo de um legado para as comunidades.Trabalhamos com um
sistema de organizacgéo das atividades de melhorias desenvolvido ao longo dos anos de
gestao dos espacos fisicos das unidades. O sistema & constituido por um banco de dados
que armazena e relaciona diversas informagées sobre as atividades, tais como:
orcamentos, pregos, custos, tempo de execugdo, programa de necessidades, notas
fiscais, relagéo de prestadores de servigos, fornecedores, construtoras, entre outros. Esse
sistema, que segue em constante desenvolvimento, permite potencializar a eficiéncia da
gestao, ordenando as equipes e fluxos de atividades, e otimizando o uso de recursos. O
sistema de organizagdo € composto por categorias, grupos e ordem de prioridade. As
categorias s&o: aquisicdo de materiais de consumo e permanentes; reformas e
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adequacbes fisicas; manutencao corretiva e preventiva. Cada categoria é constituida por
grupos, que permitem elencar a situagéo e caracteristica de cada atividade. A categoria
‘reformas e adequacdes fisicas”, por exemplo, é formada pelos grupos: projeto,
orcamento, execugdo e acompanhamento. As atividades de melhorias propostas,
enquadradas em cada categoria e grupo, sdo executadas de acordo com a ordem de
prioridades, definida junto ao Gestor da Parceria, tendo como referencial o Programa de
Necessidades e as Técnicas Construtivas e Especificagdes empregadas na ampliacéo da
US Moradas da Hipica e nas reformas das unidades de saude no contrato de 2019 a
2022. A manutencgéo preventiva sera organizada através de uma agenda elaborada com
antecedéncia e executada com méao-de-obra prépria da Associagéo Hospitalar Vila Nova
ou terceirizada. Dispomos de equipe prdpria para a realizacdo das seguintes atividades:
limpeza e manutencéo dos aparelhos de ar condicionado; verificagdo das instalacées
elétricas e de logica; limpeza das fossas, saidas de esgoto e caixas de gordura e
capinagem/jardinagem. Organizamos uma estrutura capaz de resolver as demandas de
manutencao corretiva com celeridade, com equipe interna, sendo as mais corriqueiras:
substituicdo de lampadas, tomadas, torneiras, assentos sanitarios, fechaduras e sifdes,
correcoes de vazamentos e falhas elétricas, reparos em forros, rebocos e pinturas.

W
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| QUALIDADE ASS i-STENCIAL‘

As agbes para Qualificar a Assist&ncia na Atencdo Primaria 2 Saude no municipio
de Porto Alegre serdo apresentadas nesiz Proposta Técnica com embasamento tedrico
em documentos e portarias de ambitos municipal, estadual e federal e pela expertise que
a Associacdo Hospitalar Vila Nova (AHVN) desenvolveu ao longo de sua existéncia nos
servicos de saude sob sua gestdo. A AHVN € um hospital privado sem fins lucrativos
localizado na zona sul de Porto Alegre. Foi fundado no ano de 1965, com o objetivo de
ampliar a oferta de atendimento médico a2 populagio dessa regido. Tinha entdo o nome de
"Hospital Vila Nova", pelo qual € popularmente conhecido até hoje. Em 2002, mudou sua
razao social para "Associagao Hospitalar Vila Nova" como estratégia de sustentabilidade.
Atualmente, atende 100% pelo Sistema Unico de Salde e faz a gestao de 29 unidades de
saude de atencdo primaria na capital, além de farmacia distrital e um centro de
medicamentos especiais, atencéo de saude prisional, atuagdo em satde mental, pronto
atendimento, servico de atendimento domiciliar, servigco de verificagdo de 6bitos e a
Gestao Hospitalar em 7 hospitais entre capital e também pelo estado do Rio Grande do
Sul. Alem disso, a AHVN em abril de 2021 figurou como grande parceira do estado e do
municipio em razdo da Pandemia de COVID-19, pela ampliacdo de leitos de baixa e
média complexidade.

1.Proposta para alcance dos indicadores do Previne Brasil. Os indicadores do
Previne Brasil fazem parte do Pagamento por Desempenho, um dos componentes do
financiamento da Atengao Primaria a Satde (APS) a nivel federal e os resultados obtidos
a cada fechamento de ciclo (quadrimestre) s&o de relevante impacto para os municipios.
O trabalho desenvolvido no decorrer do ano de 2022, com a Associagédo Hospitalar Vila
Nova figurando entre as parceiras do municipio na gestdo da APS, alavancou Porto
Alegre para a quarta posicdo entre as capitais, sendo reflexo do trabalho gue ja vem
sendo realizado e para qualificar ainda mais esses indicadores, propdem-se as seguintes
acoes.

Qualificar os registros nos sistemas de informacio da APS (E-sus) para melhoria
nos indicadores: e Acompanhar as possiveis alteragdes e atualizacdes nos meios
oficiais de portarias relacionadas aos indicadores do Previne Brasil (PB). e Realizar
Educagdo Permanente com as equipes de APS para engajamento e alcance das metas. o
Realizar pela equipe de Gestao da AHVN o monitoramento da produg&o mensal para ter
previsibilidade dos resultados ao final do quadrimestre, através da equipe de
monitoramento e acompanhamento das metas online, em tempo real. ® Manter equipes
completas e atualizadas no CNES para validagdo da producdo. e Manter cadastro do
cidadao atualizado, com CNS e CPF, sempre que possivel. ® Fazer uso de chatbot para
chamamento da populagdo em atraso aos cuidados de satde (Coletas de Citopatoldgico,
Reviséo de Hipertenso/Diabético) e para consultas de retorno (Pré-Natal e Puericultura). e
Orientar a populacgéo trabalhadora a também consultar no turno estendido para cuidados
preventivos e assistenciais.

Acoes para qualificar o Pré-Natal (PN) referentes aos indicadores 1, 2 e 3 do Previne
Brasil: e Para os indicadores de gestacgéo, orientar as equipes quanto a importancia da
atualizacdo dos dados cadastrais, como o sexo feminino. e Realizar vigilancia ativa as
mulheres adscritas & equipe, estando atento aos sinais de gestacdo. e Acompanhar
proativamente o quantitativo de consultas de PN por cada gestante através de planilhas
disponiveis para todos profissionais de saude da equipe, com sinalizacdo do
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aprazamento

¢ Facilitar o acesso aos testes de gravidez (teste rapido em demanda espontanea)por
meio de escuta inicial qualificada. e Agendar consulta subsequente a anterior para as
gestantes, acompanhando possiveis faltas e acionando a gestante por meio telefénico,
mensagem de aplicativo ou presencial (domicilio) para entender o motivo do absenteismo.
e Organizar a agenda aberta para a gestante, evitando reservas de dia/periodo gue nao
permitam a gestante escolher o melhor momento. e Realizar testes rapidos,
especialmente HIV e Sifilis, na primeira consulta de PN, incentivando a participacdo do
parceiro tanto no PN quanto na testagem. e Marcar consulta com a equipe de satde
bucal j& no primeiro contato para consulta de PN (preferencialmente no momento da
confirmacéo da gestacéo, inserindo esse elemento como mais um no checklist basico de
primeira consulta). e Manter agenda aberta na odontologia para as gestantes
acompanhadas pelas equipes de APS. e Realizar teleatendimento para vincular a
gestante e desmistificar a consulta presencial com o dentista. ® Para unidades sem
equipe de sadde bucal (ESB) como a Pitinga, Chécara do Banco, Campos do Cristal e
Jardim das Palmeiras que estdo dentro da Coordenadoria Sul de Salde, as equipes das
referidas unidades fardo contato direto com as ESBs de referéncia do territorio, para
garantir atendimento odontoldgico facilitado a essas usuarias.

Acdes para qualificar a Satide da Mulher referente ao indicador 4 do Previne Brasil:
e Realizar vigilancia ativa da populagdo adscrita (por meio de captacao de mulheres que
nao tenham ido espontaneamente & unidade para realizacao do exame citopatoldgico). e
Facilitar o acesso (ofertando o servico a todas as mulheres na idade preconizada que
frequentam a unidade, independentemente do motivo) realizando, sempre que possivel, a
coleta do citopatolégico em demanda espontanea. o Acompanhar os dados populacionais
para mensuragéo da oferta necessaria ao rastreamento adequado para toda a populagéo
feminina na faixa etaria. e Ter controle individualizado dessa populacdo, e nao por
quantitativo total, evitando realizar o0 exame sempre para as mesmas mulheres e deixando
outras de fora do programa de rastreamento. e Realizar atividades em formato de mutirio
em sabados e datas alusivas para maior captacdo de mulheres na realizagdo de exames
preventivos. e Garantir aparato de coleta em todos os consultdrios clinicos, como maca
ginecoldgica, foco de luz e insumos para o exame, para que a oportunidade de realizar a
coleta em demanda espontanea néo seja desperdicada.

Acdes para qualificar a Saude da Crianca referente ao indicador 5 do Previne Brasil:
e Realizar captagao das criancas logo apés o nascimento, de preferéncia no momento do
teste do pezinho e/ou consulta puerperal, marcando a primeira consulta de puericultura
para a primeira semana de vida, vinculando esta crianga 3 equipe para continuidade do
cuidado.

e Orientar sobre a importancia das vacinas também ja nas consultas de PN e continuar a0
longo das consultas de puericultura, dialogando com os pais sobre a importancia da
Imunizagao e esclarecendo duvidas. ¢ Manter acompanhamento dos faltosos (atraso no
calendario vacinal) individualmente e fazer busca ativa, especialmente nas visitas
domiciliares. e Manter contato com creches para verificagdo do calendario vacinal com
acompanhamento conjunto e didlogo colaborativo entre as partes. e Realizar atividades
alusivas ao dia da crianga, com estimulo a completar a caderneta vacinal. ® Realizar
manutencdo preventiva nas camaras frias das salas de vacina, para que diminua a
probabilidade de interrupgao do servico por falha no equipamento. Realizar capacitacdo
constante com a equipe de enfermagem, garantindo em todos os turnos profissional
técnico de enfermagem vacinador. e Capacitar a equipe de enfermagem para a
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mamalgesia, conforme orientacdo da Organizacdo Mundial da Saude e do Ministério da
Salde, tornando mais confortavel a aplicagdo das vacinas nos primeiros meses de vida.
Acdes para o acompanhamento de Doencas Croénicas referentes aos indicadores 6
e 7 do Previne Brasil:

e Manter acompanhamento nominal das pessoas com hipertenséo (HAS) e/ou diabetes
(DM) adscritas a equipe, verificando frequéncia de acompanhamento através dos
relatorios E-sus. e Criar um fluxo para propiciar o constante monitoramento de presséo
arterial (PA) dos usuarios na unidade com a finalidade de que pessoas com HAS tenham
0 habito de monitorar a sua PA. e Incentivar a consulta de enfermagem para o
acompanhamento das doengas cronicas rotineiras (resguardadas as diferencas de
atuacao e observacbes de protocolos de atendimento). e Orientar o cidaddo com HAS
e/ou DM sobre a importancia das consultas de acompanhamento e ndo apenas renovar
receitas. e Flexibilizar agenda sem realizar reserva de periodo para esse publico,
possibilitando a consulta no melhor horério para o cidaddo. e Adequar os registros de
renovagdo de receita, para que seja de acompanhamento da condicdo cronica
(CID-10/CIAP). e Monitorar as solicitagdes de hemoglobina glicada para acompanhar a
realizacao das mesmas. e Incentivar atividades coletivas, para orientagées preventivas. e
Extrair relatérios do Sistema de Dispensacdo de Medicamentos para cruzar com
pacientes atrasados nos acompanhamentos de HAS/DM pelo E-sus.

2.Proposta para alcance dos indicadores do PIAPS. O Programa Estadual de
Incentivos para Atencdo Primaria a Sadde (PIAPS) visa a qualificagdo da Atencao
Primaria a Saude com incentivo do Estado do Rio Grande do Sul, através de repasse de
recursos financeiros, para fins de custeio e investimento em servigos e acdes de salde,
que fortalecam e qualifiquem o processo de trabalho. Assim, pelas orientacdes da nota
técnica n® 01/2021 e pelo decreto n°56.061/2021, para os referidos indicadores, seguem
as propostas a serem executadas pela AHVN:

Ofertar Praticas Integrativas e Complementares no SUS em Atendimento Individual
e Atividade Coletiva: e Capacitacdo dos profissionais através do Programa de
Voluntariado para formagdo em Aromaterapia, como ja realizado em 2021 em parceria
com a AHVN. e Estimular a participagéo nos cursos de auriculoterapia ofertados pelo
municipio. e Selegdo de profissionais da salde ja com formac&o na area de PICS. e
Fomentar o uso dos espagos publicos nos territérios da regi&o sul como pracas e espagos
coletivos para atividades com PICS. e Realizar Reiki em atividades coletivas. e Ofertar
PICS nas agbes alusivas de salde realizadas ao longo do ano. e Complementar o
tratamento de cessagéo do tabagismo com PICS. e Ofertar PICS para os colaboradores
para sensibilizacdo das praticas para os usuarios.

Realizar atividade com o tema Alimentagdo Saudavel: e Participar das atividades do
Programa Salde na Escola com envolvimento principal da equipe de nivel médio.
residentes e académicos. e Realizar atividades com foco nas doencas crénicas (HAS e
DM) e também na Salde Bucal associados ao tema da Alimentacéo Saudave!. ® Abordar
a importancia da alimentagcéo saudavel em todas agbes alusivas de salde realizadas ao
longo do ano.

Realizar atendimentos em grupo com a tematica Satide Mental: e Formar um grupo
de trabalho em saude mental para capacitar os profissionais na abordagem coletiva sobre
o tema. e Ativar grupos de convivéncia (caminhadas, artesanatos) que possam aderir 2
tematica. e Qualificar os registros dos atendimentos em grupo no E-sus, monitorando 2
necessidade de 4 agées por equipe dentro do periodo avaliado.
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Acdes para acompanhamento do tratamento da sifilis na gestante: e Capacitacao da
equipe para a prescricdo de tratamento para sifilis conforme a classificagéo clinica. o
Realizar monitoramento integral do cuidado a gestagéo dentro da mesma planilha, desde
os indicadores do Previne Brasil ao PIAPS. e Integrar a informacéo da dispensacéo da
prescrigao, com a aplicagao e a evolugao em prontuario.

Acdes para qualificar o percentual de realizacdo de tratamento diretamente
observado (TDO) para tuberculose: e Acolher o paciente de TDO de maneira empatica
e prestativa. e Na unidade de salude, manter organizado os registros e informacdes dos
usuarios sob investigagdo e em tratamento da tuberculose. ¢ Manter insumos do lanche
para TDO em dia e sempre disponivel na unidade. e Realizar TDO por
teleatendimento/chamadas de video quando nao for possivel o comparecimento do
paciente a unidade. e Engajar os agentes comunitarios de saude na busca ativa dos
pacientes de TDO. e Manter disponivel a toda equipe a ficha de Acompanhamento da
Tomada Diaria de Medicamento.

3.Percentual de turnover (admisséo + demissao /2)/ nimero total de funcionarios ativos.
Conforme disponivel no apéndice A, o percentual da AHVN é de 20,02%.

4.Proposta para melhoria dos indicadores de HIV, Hepatite, Tuberculose e Sifilis.
Porto Alegre infelizmente lidera os rankings na incidéncia e prevaléncia de Infecgbes
Sexualmente Transmissiveis (ISTs) como HIV, Hepatites e Sifilis e também de
Tuberculose (TB), como observado nos tltimos boletins epidemiolégicos da Vigilancia do
municipio. Muitos esforgos vém sendo realizados pela Secretaria de Saude (SMS) e séo
amparados por protocolos do Ministério da Salde (MS) e por leis como a Lei n°
13.504/2017 e com isso melhoras podem ser percebidas nos referidos agravos.
Recentemente, a Associacdo Hospital Vila Nova (AHVN) firmou parceria com a
Organizacdo Panamericana de Salde (OPAS/OMS), com o intuito de gualificar o
atendimento a essas populagées e salvar mais vidas na assisténcia da instituicdo. Como
nesse momento ainda ndo ha instituido dentro da Coordenadoria Sul um Servigo de
Atendimento Especializado (SAE) e um Centro de Referéncia em Tuberculose (CRTB),
s&o de suma importancia as acdes que ocorrem dentro das Unidades Basicas de Satde
(UBS) pelas equipes de atengéo primaria & saude (APS) do Territério Sul de Saude.
Assim, para que haja avancos e melhorias nos indicadores desses agravos, a AHVN
apresenta as seguintes propostas, muitas das quais ja s&o desenvolvidas, para o projeto
de Qualidade Assistencial do referido edital:

Trabalhar na prevencio de novos casos de ISTs e TB: e Realizar acbes extramuros
com as equipes de saude da APS de maneira recorrente, especialmente nas datas
alusivas como Dia Mundial da TB, Junho Amarelo e Dezembro Vermelho, para junto com
a divulgacdo da grande midia, os usudrios sejam estimulados a realizar exames de
deteccao da doenca e recebam orientacdes preventivas. Também nas acoes alusivas de
salde como Més da Mulher (margo e outubro), do Homem (novembro), Cancer de Boca
(Maio Vemmelho) serdo ofertadas essas atividades. e Ofertar preservativos e gel
lubrificante para a2 populagdo geral, deixando dispensarios em locais de facil acesso
dentro das UBSs = também em todos os consultérios, para que sejam ofertados em
consulta e orientar 0 uso de preservativos em todas as relagdes sexuais. e Ofertar a
Profilaxia Pré (continua e intermitente) e Pos Exposicéo para a populagéo especifica e em
maior exposicao para o HIV. e Ofertar e estimular a ades&o dos adolescentes e adultos a
iestagem rapida. e Realizar visitas domiciliares para familias vulneraveis com abordagem
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na prevencao dos referidos agravos. eRealizar o monitoramento e manter o vinculo com
as gestantes/parceiros em cada territdrio, com acompanhamento domiciliar pelo agente
comunitario de saude e um profissional assistencial de referéncia.

Aumentar a deteccao precoce das infecgdes HIV, Hepatites, Tuberculose e Sifilis
através da ampliagdo da oferta de testes rapidos (TR) e coleta de escarro pelas
equipes de Atencdo Primaria: e Manter a realizacédo de testes rapidos como area aberta
e por demanda espontanea, para ndo perder a oportunidade de testar. ¢ Manter 100%
dos profissionais de nivel superior das equipes de APS (médicos, enfermeiros e dentistas)
capacitados para a realizagdo de TRs e fluxos de ISTs. e Realizar educacéo permanente
dos profissionais através de plataformas j4 instituidas pela SMS/POA como “Capacitagéo
em Testagem Rapida e Manejo Clinico das ISTs/HIV/HV/TB” em cursos EAD pela
Plataforma Educapoa. e Monitorar internamente a quantidade de TRs realizados por
unidade através da equipe de monitoramento da APS da AHVN em parceria com a
assessoria de monitoramento da coordenadoria sul e a CAIST. e Monitorar se as
unidades estéo fazendo o uso correto do Sisloglab para insumos de TRs, para que nio
haja desabastecimento. e Realizar capacitagbes com as equipes sobre a vulnerabilidade
de populagées especificas, que gera maior risco de exposicédo e adoecimento ao virus do
HIV, o que j& € demonstrado nos boletins epidemiolégicos de Porto Alegre.

Fortalecer a retengdo dos usuarios nos servigos de satde e aumentar a adesio ao
tratamento com acdes para diminuir os impactos da doenca: e Realizar a captacao
de adultos jovens com foco na educacgéo para o autocuidado. e Trabalhar com as equipes
as acdes que visam evitar a Transmissao Vertical (TV) do HIV, realizando analises em
conjunto com os comités para os desfechos desfavoraveis. « Em 2021, foi o primeiro ano
sem casos de infecgdo pelo HIV através da amamentacdo desde 2017 e para manter
esse resultado, as equipes serao orientadas a realizar o TR para lactantes e seguir as
orientagbes do Projeto Nascer para a dispensacdo de féormulas lacteas. o Capacitar as
equipes sobre indicagdes em colocagéo de implante subdérmico, prevenindo assim a TV
para casos de risco. ¢ Desenvolver estratégias de vinculagio dos casos confirmados e/ou
em investigagdo nos servicos de salde de referéncia nas UBSs. e Estimular que as
equipes fagam matriciamento e qualifiquem a comunicacdo multiprofissional dos casos
suspeitos e confirmados dos agravos. e Qualificar os registros dos TRs reagentes, das
gestantes/parceiros com sifilis, de notificagido e de tratamento diretamente observado. e
Acompanhar os casos de HIV do territério com o objetivo de chegar a carga viral
indetectavel j& que entre as intervengbes preventivas avaliadas até o momento em
ensaios aleatorizados e controlados, o tratamento do HIV tem demonstrado ser o efeito
mais significativo sobre a incidéncia do HIV. e Acompanhar e monitorar os casos de sifilis
ativa e tuberculose do territério de salde até finalizar o tratamento. e Qualificar os
encaminhamentos pelo Gercon de consultas especializadas. e Reforgar o tratamento de
HIV pelos médicos dos casos possiveis na prépria APS, aumentando a resolutividade e a
adesao ao tratamento. e O percentual de co-infeccdo de HIV e TB foi de 18% em 2021,
por isso € importante fazer a orientagdo sobre o manejo precoce da tuberculose como
uma medida fundamental para evitar o agravamento do estado de satide de pessoas
vivendo com HIV.

5.Proposta de qualificacdo do atendimento das populagées especificas. A portaria n°
2.405/2020 é um exemplo de incentivo financeiro para o fortalecimento das equipes e
servicos da Atengao Primaria & Saude no cuidado as populagdes especificas, ja que ha a
necessidade de qualificar o acesso da populagéo aos servicos de APS. As populacdes



)
VA

Vila Nova

especificas atendidas nas unidades de salde de APS costumam ser: indigenas nio
aldeados, populagbes dispersas, quilombolas, pessoas em situagdo de rua, povos
ciganos e circenses. Para essa proposta de qualificacdo assistencial, também se
abordara outras populagdes em situagao de vulnerabilidade e que precisam ser acolhidas
pelas UBSs. Articular acbes das UBSs em conjunto com o Nucleo de Equidades
daCoordenagéo de Politicas Publicas de Saude com as seguintes propostas: e Capacitar
as equipes de APS para ordenar os fluxos e contrafluxos de pessoas e informagdes em
toda Rede de Atengéo a Salde. e Organizar o processo de trabalho das equipes e
servicos que atuam na APS para o atendimento integral as necessidades de salde da
populacdo, com énfase nas populagdes especificas. e Atualizar e qualificar os dados
cadastrais da populagdo acompanhada pelas equipes de APS, com o preenchimento
obrigatdrio de informagdes autodeclaradas como os campos racga/cor/etnia e, nos casos
de povos e comunidades tradicionais. e Articular acdes de saude integradas a outros
setores atuantes nos territérios adscritos, a fim de ofertar suporte e assisténcia em satde
aos grupos vulnerabilizados socioeconomicamente. e Identificar populacées especificas
no territorio adscrito e realizar agdes estratégicas de prevengao e atencdo para areas
remotas de populagdes dispersas, como as de campo, florestas, aguas, quilombolas e
assentamentos, onde as condigdes geograficas e dispersao territorial dificultam o acesso
a saude. e Trabalhar com o agente comunitario de salde a importancia de vincular os
usuarios da populagdo especifica para seguimento na APS. e Garantir gque todas as
pessoas em situacdo de rua consigam atendimento sem cadastramento nas UBSs, ja que
0s mesmos tém esse direito pela Portaria 940, de 28 de abril de 2011, o Fomentar a
parceria entre a equipe do consultério na rua (CnR) com as equipes de APS, organizando
e participando de atividades como Oficinas de Saude, Trabalho e Geracdo de Renda e
participacdo nas feiras da cidade. ¢ Fomentar a articulagéo intersetorial no Plano Agao
Rua com agbes com a FASC, SMDS, SMS, demais atores publicos, estatais e
comunitarios. e Qualificar o atendimento da equipe CnR com a realizacdo de testes
rapidos e coleta de escarro para pessoas em situacdo de rua. e Realizar educacio
permanente com as equipes para o atendimento as pessoas transexuais e travestis na
Atengéo Priméaria a Salde baseado nas TeleCondutas publicadas pelo Telessaude/RS. o
Qualificar as equipes para atendimento e acolhimento da Populagao LGBTQIAP+, com
encaminhamento ao ambulatério T quando indicado. e Estimular e incentivar que os
profissionais participem do Curso de Promotores da Populacao Negra e assim possam
efetivar agées de melhoria na salde. e Qualificar o atendimento para o HIV entre as
populacdes mais expostas, com destaque a populacdo negra que apesar da ampliacao do
acesso a testagem rapida nos Ultimos dez anos, os dados indicam que novas estratégias
precisam ser desenvolvidas para alterar a realidade vivida pela populacdo mais
vulneravel. e Qualificar as equipes para o atendimento dos Povos Imigrantes,
incentivando a participagdo dos Mediadores Culturais nas consultas remotas. e
Articular-se com as equipes de satde indigena do municipio, em especial para a regiao
das aldeias de Van K& e Ko Mag que nao possuem cadeira odontolégica, mas tem
proximidade com as UBSs Lami e Paulo Viaro.

Documentos de referéncia: « BRASIL. Ministério da Saude. LEl N° 13.504, DE 7 DE
NOVEMBRO DE 2017. Institui a campanha nacional de prevencao ao HIV/AIDS e outras
infeccdes sexualmente transmissiveis, denominada Dezembro Vermelho. e BRASIL.
Ministério da Salde. Secretaria de Vigilancia em Salde. Boletim Epidemiolégico:
HIV/AIDS 2022. Numero Especial | Dez. 2022. Brasilia/DF. 78p. ® BRASIL. Ministério da
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Saude. PORTARIA N° 2,405, DE 16 DE SETEMBRO DE 2020. ¢ LOCH, A P. et
alIntervengdo para a implementacdo do monitoramento clinico em servicos
especializados de atengdo as pessoas vivendo com HIV/aids. Cadernos de Salde
Publica, v. 36, n. 5, 2020. e Organizagdo Pan-Americana de Saude - OPAS. Organizagao
Mundial da Saude - OMS. Plano de a¢do para a prevengao e o controle do HIV e de
infecgdes sexualmente transmissiveis [Internet]. Washington, D.C.: OPAS, OMS; 2016
[citado 2020 jun 14]. 401 p. ¢ PORTO ALEGRE. Boletim Epidemiolégico do més Mundial
de Luta Contra o HIV/AIDS. Dezembro, 2022. ¢ PORTO ALEGRE. Departamento de
Atencéo Primaria e Politicas de Salde. Programa Estadual de Incentivos para Atencgéo
Primaria a Saude (PIAPS). Guia orientador para registro dos cinco indicadores do PIAPS.
e Seminario de Gestdo. Diretoria de Atencdo Primaria a Saude. Entregas 2022 e
Perspectivas. Porto Alegre, Rio Grande do Sul. e Secretaria de Salude do Estado Rio
Grande do Sul. NOTA TECNICA N° 01/2021 DAPPS/PIAPS. INDICADORES PIAPS.
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ANEXO XI - Plano de Aplicacéo de Recursos
Plano de Aplicacao de Recursos - Valores Mensais

Valor estimada

e Satide da Famflia Farmacia Distrital Unidade Mdvel Consultério de Rua
Pessoal 5.693.003,08 57.832,68 74.074,27 |
Custo com RH - Equipes Assistenciais 4.060.077,71 44.486,68 56.980,21 |
Custo com RH - Equipe de Apoio Administrativo 305.851,53

Mediador Intercultural 13.303,90

Provisdo para 132, férias, rescistes e demais encargos trabalhistas 1.313.769,94 13.346,00 17.094,06
Material de Consumo 153.199,64 - +
EPls 43.355,00

Gases Medicinais 7.999,99

Géneros de Alimentacdo

Material de Cama, Mesa e Banho

Material de Copa e Cozinha

Material de Expediente 4.907,07

Material de Limpeza 10.364,81

Matérias médicos-hospitalares e demais insumos 65.150,00

Medicameantos 21.622,77

Servigos de Terceiros 153.111,67 4.492 .80 4.492,80
Outros Servicos de Terceiros - Pessoa juridica 20.870,40 449280 4.492,80
Servigo de Apoio Administrativo, Técnico e Operacional

Servigo de Manutencio e Conservagio de Bens Mdveis e Outras Naturezas

Servico de Manuleng3o e Conservacio de Maquinas e Equipamentos 72.241,27

Despesas Gerais 35.880,00

Servigo de Energia Elétrica 35.880,00

Servicos de Agua e Esgoto

Servigos de Telecomunicagtes

FRIM - Fundo de Reserva para I il eM ¢ao (limitado a 3% do custo de RH assistencial) 170.790,09 1.734,38 222223
Aquisicio de Equipamentos 66.750,09

Melhorias Fisicas 104.000,00

Custos Indiretos (limitado a 7% do valor contratado) 434,432,951 4.484.23 5.655,25
Aszessoria Juridica 802,70 829 10,45
Auditoria 7.282,64 7517 94,80
Compras e Almoxarifado 294378 30,39

Contabilidade 22 750,14 234,83

Software Contabilidade 468,81 4,84

Software Recursos Humanos 11.942.64 123,27 155,46 |
Setor Controle de Infecgao Hosp - AHVN 15.367,77 158,63 200,05 |
Engenharia 1.951,63 20,14 2541 ':
Prestacdo de Contas 4.897,19 50,55 63,75 |
Administracdo 140.672,08 1.452,02 183121
Financeiro 31.300,11 323,08 407,45
Informatica 11.337,88 117,03 147,59
Juridico 14.385.46 148,49 187,26
Medicina do Trabalho 18.063,13 186,45 235,14
Psicologia Organizacional e Clinica 32.318,25 333,59 420,70
Recursos Humanos 76.732,12 792,03 998,86
Seguranga do Trabalho 10.561,12 109,01 137,48
Servigo Social 11.132,64 114,591 144,92
Setor de Aprendizagem 12.037,53 124,25 156,70
Transporte 7.485,27 77.26 97,44
Total RS 6.795.606,65

:Declaro, clente das responsabilidades das informagdes prestadas, a veracidade.
:Assinatura do Dirigente ou Representante Legal: Dirceu Beltrame Dal'Molin
{CPF: 222.303.860-34
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