SEI/PMPA - 22713644 - Contrato Registrado SECON https://sei.procempa.com.br/sei/controlador.php?acao=documento _i...

prefeitura de
PORTO ALEGRE

PROCURADORIA-GERAL DO MUNICIPIO
SETOR DE CONTRATOS - CAF/PGM

CONTRATO REGISTRADO SECON N° 82257 / 2023 - SEI N° 23.0.000022008-6

TERMO DE COLABORAGAO

TERMO DE COLABORAGAO que entre si fazem o MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE e a IRMANDADE DA SANTA CASA DE
MISERICORDIA DE PORTO ALEGRE, para a execugio de atividades na rede de Atengdo Primaria a Saide do Municipio
de Porto Alegre.

O MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE, CNPJ n° 92.963.560/0001-60, neste ato representado pelo Secretario Municipal de
Saude, Mauro Fett Sparta de Souza, conforme delegacdo de competéncia estabelecida no Decreto n°. 19.932/2018,
doravante denominado de MUNICIPIO, e, de outro lado, Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Porto Alegre,
pessoa juridica de direito privado, organiza¢do da sociedade civil sem fins econémicos e lucrativos, sediada em_Porto
Alegre, inscrita no CNPJ n° 92.815.000/0001-68, constituida neste ato por seu representante legal, Alfredo Guilherme
Englert doravante denominada COLABORADORA, nos termos da Lei 13.019/14, Lei 8.080/90, Decreto 19.775/2017 e
Portaria de Consolidagdao GM 02/2017 do Ministério da Saude, Portaria MS/GM 2048/02 e demais legislagdes aplicaveis,
celebram o presente TERMO DE COLABORAGAO, pelas seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

1.1 O presente TERMO DE COLABORAGAO tem como objeto a execugdo de atividades na rede de atengdo a saude na
Atencgao Primaria a Saude (APS) do Municipio de Porto Alegre, em muatua cooperagao, conforme Plano de Trabalho
(ANEXO X), que dele faz parte integrante, para garantir a continuidade e ampliagdao dos servicos de saude e para
manutengdo e adesdo a novas habilitagoes de equipes de Atencao Primaria perante o Ministério da Saude, referente a
Coordenadoria de Satide Norte , Lote N°02.

CLAUSULA SEGUNDA: ESPECIFICAGAO E DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1 Operacionalizagao, apoio e execugdao pelo COLABORADOR de atividades e servicos de Saude da Familia (ESF),
Equipes de Saude Bucal (ESB), Equipe de Atencdo Primaria (EAP) e Equipe de Consultério na Rua (ECR) e Farmacia
Distrital (FD).

2.2 Contratagao de Profissionais para atuagao nas unidades de saude da APS de acordo com o quantitativo de equipes
e as normativas que viabilizam o credenciamento das Equipes de Saude da Familia, Equipes de Atengao Primaria,
Equipes de Saude Bucal, Equipes de Consultério na Rua e contratagdo de profissionais para atuagdo nas Farmacias
Distritais (FD) e contratacao de profissionais mediadores interculturais

2.3 Desenvolvimento das ag6es constantes na Carteira de Servigos da Atencdo Primaria a Saude de Porto Alegre.
2.4 Manutencgao e aprimoramento da ambiéncia das Unidades de Saude.
2.5 Manutengao do adequado funcionamento dos equipamentos necessarios para a assisténcia das equipes de Saude.

2.6 Registro de todas as agbes das equipes em prontuario eletronico e nos sistemas de informagdao em uso pela
Secretaria Municipal de Saude de Porto Alegre.

2.7 Contratagédo de servigos de Prestacdo Continuados como limpeza, seguranga, concessionarias e outros servigos
especificados no anexo Xl, necessarios a boa realizagdo do objetivo estabelecido neste Edital de Chamamento Publico
e de acordo com as necessidades definidas pela Coordenacéao de area e Diretoria de Atengcao Primaria a Saude (DAPS)
a partir de margo de 2023.

2.8 Assisténcia em Situacoes de Surto ou Emergéncia em Sadde Publica.
2.9 Participagdo nas campanhas de vacinacdo mediante demanda da DAPS-SMS/POA.
2.10 Manutencao, adaptacao e programacao visual das unidades de acordo com orientagéo vigente da DAPS/SMS.

2.11 Promog¢do da melhoria dos processos finalisticos (assistenciais) nas unidades de saude, introduzindo agdes e
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iniciativas estratégicas baseadas no Pensamento Lean para melhoria do desempenho assistencial.

CLAUSULA TERCEIRA: DIRETRIZES

3.1 Como diretrizes gerais do funcionamento das Unidades de Salde da Atencdo Primaria, temos os seguintes
norteadores:

3.1.1 A Unidade deve trabalhar de portas abertas, garantindo acesso para usuarios aos quais o servigo é referéncia e
por demanda espontanea para quaisquer casos, com responsabilizagdo efetiva pelo cuidado de cada pessoa, sob a
légica de equipe multidisciplinar e trabalho intersetorial, conforme legislagao federal e portarias ministeriais, bem como
das diretrizes da Diretoria de Atencdo Primaria a Saude e da Coordenacao de Assisténcia Farmacéutica do Municipio,
incluindo o Plano Municipal de Saude, a Programacdo Anual de Saide e documentagoes ou regulamentagoes afins;

3.1.2 A unidade devera seguir os preceitos e diretrizes do Guia de Organizagdao das Unidades de Saude da Familia da
Atencgao Primaria a Saude de Porto Alegre;

3.1.3 A unidade devera estar capacitada para ofertar uma Atencdo Primaria a Saude resolutiva, com a realizagdo das
acoes e procedimentos previstos na Carteira de Servicos da Atengdo Primaria a Saude de Porto Alegre e com
encaminhamento para outros niveis de complexidade, conforme protocolos clinicos;

3.1.4 As unidades devem realizar agées de prevengao e promogao de saude;

3.1.5 As unidades devem realizar articulagbes com outros pontos da rede de atencédo a saude para atendimento integral
dos usuarios sob sua responsabilidade;

3.1.6 O encaminhamento dos usuarios para outros servigcos ou niveis de atengdo deve seguir as regras estabelecidas
para a referéncia e contrarreferéncia, ressalvadas as situagdes de urgéncia e emergéncia, nas quais devera o usuario
ser orientado a direcionar-se a outro nivel de atengao, se possivel, ou ser acionado o Servigco de Atendimento Mével de
Urgéncia, considerando a sua situagao clinica.

3.1.7 As Farmacias Distritais deverao dispensar medicamentos e contar com a presenga de farmacéutico responsavel
regularmente inscrito no Conselho Regional de Farmacia do Rio Grande do Sul (CRF/RS) durante todo o horario de
funcionamento, conforme expresso pela Certiddo de Regularidade emitida pelo Conselho Regional de Farmacia do Rio
Grande do Sul (CRF/RS). Além da dispensacdo, os demais servicos e procedimentos farmacéuticos deverdo ser
ofertados a populagao nestes locais, conforme definigoes da Coordenagao de Assisténcia Farmacéutica.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGAGOES
4.1 DAS OBRIGAGOES DA COLABORADORA
4.1.1 DAS NORMAS GERAIS

4.1.1.1 Observar as normas técnicas, principios e diretrizes do SUS, assim como de normas complementares estaduais
e municipais, no que couber, ou outras que venham a ser publicados;

4.1.1.2 Observar as diretrizes da Politica Nacional de Humanizagao (PNH));

4.1.1.3 Submeter-se as avaliagées sistematicas, de acordo com o Programa Nacional de Avaliagao de Servigos de Saude
— PNASS;

4.1.1.4 Observar as recomendagoes da ANVISA e outros 6rgaos regulamentadores;

4.1.1.5 Garantir medidas de acessibilidade fisica e arquitetonica nos servigos de saude, de acordo com a NBR 9050/2020
da ABNT, assegurando o direito de pessoas com deficiéncia, idosos e/ou pessoas com mobilidade reduzida, ressalvado
os casos em que nao houver viabilidade em razdo da estrutura do imével, mediante justificativa e assinatura de
profissional técnico habilitado.

4.1.1.6 Viabilizar o servico profissional de TILSP libras a disposi¢cdo das Unidades de Saude, a partir de projeto
elaborado com a Coordenagédo de Politicas Publicas de Saude/DAPS, de forma a contemplar as necessidades dos
usuarios quando em atendimento.

4.1.1.7 Observar a Politica Nacional de Atencgéo a Saude Indigena e o Plano Distrital de Saude Indigena;

4.1.1.8 Observar os protocolos técnicos de atendimento e regulamentos estabelecidos pelo Ministério da Saude e
respectivos gestores do SUS;

4.1.1.9 Garantir confidencialidade dos dados e informagcoes dos usuarios do SUS;
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4.1.1.10 Nao efetuar qualquer tipo de cobrang¢a aos usuarios no que tange aos servigos cobertos pelo SUS;

4.1.1.11 Nao utilizar nem permitir que terceiros realizem projetos de pesquisa cientifica envolvendo usuarios do SUS
sem anuéncia prévia da Diregio de Atengdo Primaria a Saude e aprovagio do Comité de Etica da SMS;

4.1.1.12 Manter afixado em lugar visivel placa informando que a COLABORADORA atende pelo SUS, conforme padrao a
ser estabelecido pela Secretaria Municipal de Saude;

4.1.1.13 Manter afixado em lugar visivel placa informando os canais de atendimento da ouvidoria do SUS, conforme
padréo a ser estabelecido pela Secretaria Municipal de Saude;

4.1.1.14 Manter afixado em lugar visivel cartaz com o quadro de profissionais disponiveis e os respectivos horarios;

4.1.1.15 Garantir quadro de recursos humanos qualificado e capacitado, regularmente inscrito nos respectivos
Conselhos de classe e compativel a execugio das atividades ora contidas no TERMO DE COLABORAGAO, de modo
que a sua execugao se dé de forma continua e ininterrupta;

41.1.151 A COLABORADORA devera providenciar, junto aos o6rgaos competentes, as licengcas que se fizerem
necessarias ao desempenho de suas atividades, incluindo comprovacao de regularidade junto ao CREMERS.

4.1.1.16 Prescrever medicamentos em observancia a Politica Nacional de Medicamentos, a Relagdao Municipal de
Medicamentos Essenciais (REMUME) e as notas técnicas emitidas pela Coordenacéo de atengdo farmacéutica. (CAF);

4.1.1.17 Participar das campanhas de vacinacgao realizadas a nivel Federal, Estadual e Municipal, conforme orientagées
da Diretoria de Atencdo Primaria a Saude;

4.1.1.18 Disponibilizar sistema e/ou aparelho de ponto eletronico para controle da efetividade dos seus empregados. A
COLABORADORA podera adquirir aparelhos, segundo seu critério de conveniéncia, podendo utilizar para tanto os
recursos do FRIM (Fundo de Reserva Para Investimento e Manutengao), devendo apresentar os relatérios individuais de
efetividade, quando solicitado pelo gestor da parceria;

4.1.1.19 Comunicar imediatamente a Secretaria Municipal de Saide em caso de interrup¢do do atendimento, por
qualquer motivo, informando o prazo para normalizagdao do atendimento, e obedecer as orientagdes da SMS quanto aos
procedimentos que serdao adotados por ocasido da interrupgao;

4.1.1.20 Informar e manter atualizado os equipamentos e materiais permanentes no CNES;

4.1.1.21 Adquirir os materiais de consumo utilizados na prestagdo dos servigos, tais como: material de expediente,
informatica, higiene/limpeza, enfermaria, odontolégicos e de manutengao predial, com base nos pregos praticados pelo
mercado;

4.1.1.22 Os materiais do item anterior deverdao ser aprovados na Comissao de Padronizagdo de Materiais de Consumo
Médico-Hospitalares (COMPAMATE SMS) e na Comissao de Padronizagdo de Materiais e Equipamentos Odontolégicos
(COMPAMEO-SMS).

4.1.1.23 Possuir instalagdes, condigdes materiais e capacidade técnica e operacional para o desenvolvimento das
atividades ou projetos previstos no TERMO DE COLABORAGAO e o cumprimento das metas estabelecidas no Plano de
Trabalho.

4.1.1.24 As Farmacias Distritais (FD) deverdo dispensar Medicamentos Basicos Essenciais, Medicamentos controlados,
Medicamentos Estratégicos, Medicamentos Antibiéticos e Insumos para o Diabetes. Além da dispensagao, os demais
servigos e procedimentos farmacéuticos deverao ser ofertados a populagdo nestes locais, conforme definigcoes da
Coordenagéao de Assisténcia Farmacéutica;

4.1.1.25 Disponibilizar a populagdao somente medicamentos e insumos do PMDID oriundos do Nucleo de Distribuicao de
Medicamentos (NDM), que tenham sido previamente habilitados pelas Comiss6es do municipio

4.1.2 DOS REGISTROS E REGULAGAO:

4.1.2.1 Organizar a agenda da Unidade seguindo preceitos definidos pela Secretaria, com uso da Agenda GERCON;
4.1.2.2 Cadastrar os dados dos usuarios da Unidade de Saude e manter informacoes e prontuarios atualizados;
4.1.2.3 Manter atualizado os cadastros dos profissionais, equipes e estabelecimentos de saude;

4.1.2.4 Preencher e utilizar adequadamente os sistemas de informacdo vigentes, e outros que venham a ser
implementados, com dados e atualizacdes quanto ao cumprimento dos servigos contratados, obedecendo aos prazos,
fluxos e rotinas de comprovagéo da produgio ao MUNICIPIO;

4.1.2.5 Registrar as acoes e procedimentos realizados em sistema eletronico de informag6es em saude, utilizando os
sistemas adotados pelo Municipio - a saber, Prontuario Eletrénico do Cidadao (PEC e-SUS), Sistema de Gerenciamento
e de Regulagdo de Consultas e Exames (GERCON), Dispensacdo de Medicamentos (DIS), Sistema de pedidos e
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gerenciamento de materiais (GEMAT), Sistema de Apuracgao e Gestao de Custos do SUS (APURASUS) e outros sistemas
que venham a ser implementados no Municipio mediante portaria do Gabinete do Secretario da Secretaria Municipal de
Saude (SMS);

4.1.2.6 Estimular a inclusdo e o preenchimento dos campos nacionalidade, raga/cor/etnia, nome social, orientagao
sexual, identidade de género, ocupacao, territério e tipo de deficiéncia nos sistemas de informacao e registros da
gestdo municipal, conforme autodeclaragao;

4.1.2.7 Estimular o preenchimento da ficha de notificagdo de violéncia (Sinan 5.1) pelas equipes de saude nos casos
suspeitos de violéncia.

4.1.2.8 Realizar o acompanhamento e monitoramento dos indicadores do Consolida SUS;

4.1.2.9 Enviar as bases de dados do CNES para a equipe de processamento da Secretaria, mensalmente, até o ultimo dia
util do més, para atualizagao junto ao Ministério da Saude;

4.1.2.10 Submeter-se a critérios de regulagao estabelecidos pela SMS e avaliagbes sistematicas da qualidade da APS,
conforme previsto no Plano Municipal de Satde 2022-2025 e posteriores;

4.1.2.11 Estabelecer, implantar e manter em adequado funcionamento os mecanismos reguladores de acesso, assim
como os mecanismos controladores dos processos de execugio das agdes e servigos previstos no Plano de Trabalho;

4.1.2.12 Realizar a regulagcido do acesso dos usuarios atendidos nas Unidades de Saude aos demais componentes da
Rede de Atencgao a Saude;

4.1.3 DOS PROCEDIMENTOS

4.1.3.1 Realizar todos os procedimentos obrigatérios constantes na Carteira de Servigos da Atencdo Primaria a Saude
de Porto Alegre durante todo o periodo de vigéncia do TERMO DE COLABORAGAO;

4.1.3.2 Registrar e manter atualizado todos os procedimentos e atendimentos efetuados, conforme tabela SIGTAP
(Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos), e disponibilizar, a qualquer momento ao MUNICIPIO e as
auditorias do SUS, as fichas e prontuarios dos usuarios do SUS, em conformidade com as Resolugées dos Conselhos
de Classe pertinentes, assim como todos os demais documentos que comprovem a confiabilidade e seguranga das
atividades executadas;

4.1.3.3 Dispor de atendimentos individuais médicos, odontolégicos e de enfermagem, para todas as faixas etarias e para
qualquer evento novo de saude ou agravamento de condigao prévia, com acesso por demanda espontanea em todos os
turnos de funcionamento;

4.1.3.4 Realizar atividades individuais ou em grupos para atendimento de usuarios conforme demanda da populagio e
Carteira de Servigos da Atencao Primaria a Saude;

4.1.3.5 Realizar articulagdo com outros pontos da Rede de atengdo a saude para atendimento integral dos usuarios sob
sua responsabilidade;

4.1.3.6 Realizar atendimento das pessoas em situagao de rua, independente de territério, com a participagao ativa nos
programas dos municipios voltados a necessidade de saude dessa populagao;

4.1.3.7 Realizar visitas e atendimentos domiciliares, sempre que houver necessidade, conforme caracteristicas clinicas
dos usuarios e pactuagao em equipe;

4.1.3.8 Garantir o imediato acolhimento nas unidades de saude dos usudrios com alta do atendimento especializado de
saude mental, no formato definido junto a Coordenagao de Atencio a Satide Mental e a Coordenadoria de Saude;

4.1.3.9 Garantir apoio matricial dos servicos de Saude Mental, na modalidade remota ou presencial e no formato
definido junto a Coordenagao de Atencao a Saude Mental e a Coordenadoria de Saude, com o objetivo de qualificar o
atendimento em saude mental da APS;

4.1.3.10 Efetuar o pedido mensal dos medicamentos fornecidos pelo Municipio e outras responsabilidades definidas
pela Coordenacdo de Assisténcia Farmacéutica (CAF) da Secretaria Municipal de Saude, além de dispensar/entregar
medicamentos e insumos do PMDID;

4.1.3.11 Garantir a desinfecgao, esterilizacdo e antissepsia em perfeitas condigdbes com as normas técnicas vigentes,
bem como assegurar o uso adequado dos equipamentos e, em sede propria, garantir o funcionamento das instalagoes
hidraulicas, elétricas, de radiacdo e gases em geral para a correta execugdo das atividades contidas no TERMO DE
COLABORAGAO.

4.1.3.12 Dispor de atendimentos individuais farmacéuticos para as linhas de cuidado prioritarias da assisténcia
farmacéutica com acesso definido nas normas e informes técnicos da Coordenacao de Assisténcia Farmacéutica.
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4.1.3.13 Efetuar, de acordo com as normas, procedimentos operacionais padriao e notas técnicas, os servigcos e os
procedimentos farmacéuticos definidos pela Coordenacdo de Assisténcia Farmacéutica (CAF) da Secretaria Municipal
de Saude

4.1.4 DOS RECURSOS HUMANOS

4.1.41 Proceder a contratagdo do pessoal mediante selegcdao pautada na impessoalidade, objetividade e moralidade,
conforme regulamento préprio, concedendo-se ao procedimento ampla publicidade;

4.1.4.2 Garantir o suprimento e substituicdo de recursos humanos nas Equipes, sem que haja prejuizo na prestagiao de
servigos a populacdo nas Unidades de Saude e conforme diretrizes minimas de recursos humanos presentes neste
TERMO DE COLABORAGAO.

4.1.4.3 No caso de vacancia, a reposicao devera observar o prazo maximo de 30 dias. A nao reposi¢ao de profissional
ocasionara desconto proporcional a quantidade de vacancias.

4.1.4.4 Obedecer a carga horaria profissional minima prevista no Plano de Trabalho, conforme diretrizes do Ministério
da Saude para composigao das equipes.

4.1.4.5 Manter o minimo de carga horaria das equipes de saude constantes no CNES e no Termo de Colaboragao, a
saber:

a) Consultério de Rua Tipo lll. Oeste | - 2 Médicos (40h), 1 Enfermeiro (40h), 1 Psic6logo (40h), 1 Cirurgido Dentista (40h),
1 Auxiliar Bucal (40h), 2 Téc. Enfermagem (40h);

b) Consultorio de Rua Tipo lll. Oeste Il - 1 Médico (40h), 1 Enfermeiro (40h), 1 Assistente Social (40h), 1 Terapeuta
Ocupacional (40h), 3 Téc. Enfermagem (40h);

c) Consultorio de Rua Tipo lll. Norte - 1 Médico (40h), 1 Educador Fisico (40h), 1 Enfermeiro (40h), 1 Psicélogo (40h), 1
Assistente Social (40h), 1 Terapeuta Ocupacional (40h), 1 Téc. Enfermagem (40h);

d) Consultorio de Rua Tipo lll. Sul -1 Médico (40h), 1 Enfermeiro (40h), 1 Psicélogo (40h), 1 Terapeuta Ocupacional (40h),
1 Téc. Enfermagem (40h), 1 auxiliar Bucal (40h), 1 Agente Social (40h).

e) ESF - Equipe composta por Médico (40h), Enfermeiro (40h), Téc. Enfermagem (40H) e Agente comunitario de
responsabilidade da PMPA;

f) EAP - Equipe composta por Médico (20h), Enfermeiro (20h);

g) ESB - Cirurgido Dentista (40h) e Auxiliar ou Técnico Bucal (40h);

h) Unidade mével - 2 Médicos (20h), 2 Enfermeiros (20h), 2 Técnicos de Enfermagem (20h), 1 Gerente (20h).
i) Unidades com até 2 ESF - Gerente (profissional de ensino superior da area da satde) de 20h;

j) Unidades acima de 2 ESF - Gerente (profissional de ensino superior da area da saude) de 40h;

k) Clinicas da Familia - terdo 2 Assistentes Administrativos (ensino médio), as demais Unidades terdo 1 Assistente
Administrativo;

1) Clinicas da Familia - terdo acréscimo de 1 Enfermeiro de 40h;

m) A Equipe Administrativa - sera composta por 1 Gerente 40h (ensino superior) e 2 Assistentes Administrativos 40h
(ensino médio); 1 Responsavel Técnico (RT) de Enfermagem, 1 RT da Odontologia, 1 RT da Farmacia e 1 RT da Medicina
e 1 RT de Engenharia. Todos profissionais 40h (Responsaveis técnicos serdao remunerados via Custos Indiretos);

n) Farmacias Distritais com horario de funcionamento das 8h as 22h: 3 Farmacéuticos (40h), 1 Auxiliar de Farmacia
(40h) por guiché de atendimento no horario diurno e 01 Auxiliar de Farmacia (30h) a cada 02 guichés de atendimento no
turno estendido.

o) Mediadores Culturais (profissional de ensino médio) 40h.

p) RH referente a servicos de terceiros descritos no Anexo Xl, o quantitativo de profissionais ficara a critério da
Entidade (RH de servico de terceiros remunerados via Custos Indiretos).

4.1.4.6 Disponibilizar profissional responsavel por executar os servicos gerais de limpeza nas unidades as quais
gerencia.

4.1.4.7 Nomear os Responsaveis Técnicos (RTs) das areas Médica, Enfermagem, Odontologia, Farmacia, Engenharia
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Civil e um Gestor da operacao;

4.1.4.7.1 Encaminhar ao Gestor da Parceria por meio eletrénico em até 15 dias Uteis a contar da publicagdao do Termo de
Colaboragdo, o nome completo dos RTs, n° do registro no respectivo Conselho de Classe, matricula funcional, cargo,
categoria profissional da responsabilidade técnica, CPF, periodo inicial da nomeacao;

4.1.4.7.2 Informar imediatamente ao Gestor qualquer alteragdo dos RTs

4.1.4.8 Responsabilizar-se exclusivamente pelo gerenciamento administrativo e financeiro dos recursos recebidos,
inclusive no que diz respeito as despesas de custeio, de investimento e de pessoal.

4.1.5 DAS ATIVIDADES DE ENSINO E PESQUISA

4.1.5.1 Prestar, de forma prioritaria, servigo de preceptoria para apoio e atuagdo junto ao Programa de Residéncia em
Medicina de Familia e Comunidade e ao Programa de Residéncia Multiprofissional em Atencao Primaria a Saude do
Municipio, instituido pela Lei Municipal n°® 12.498, de 16 de Janeiro de 2019 e demais regulamentagdes vigentes sobre o
tema; através da selegdo de Preceptores mediante Processo seletivo conduzido pela Comissdo de Residéncia Médica
(COREME) e Comissao de Residéncia Multiprofissional (COREMU);

4.1.5.2 Manter e ampliar as atividades de ensino-servigo, tais como atividades envolvendo preceptoria de residentes e
académicos dos cursos de Graduacdo, Pés Graduacao, Residéncia e Extensdo da area da saude e de areas afins,
conforme instrumentos legais e seguindo as pactuagdes previamente executadas junto ao Municipio e no TERMO DE
COLABORAGAO firmado com as instituigdes de ensino;

4.1.5.3 Disponibilizar campo de estagio, supervisdo e preceptoria para realizagdo de atividades tedrico-praticas das
residéncias da Secretaria Municipal de Saldde de Porto Alegre junto a COLABORADORA, de acordo com a
disponibilidade desta, para treinamento em servigo e atividades tedricas;

4.1.5.4 Desenvolver as agdes de ensino em servigo nos niveis técnico, de graduagao, residéncia e pds-graduacao, de
pesquisa e de extensdao com as Instituicdes publicas e privadas de ensino cooperadas com a SMS, no contexto do
ordenamento da formagao dos recursos humanos da saude pelo SUS, conforme disposto no artigo 200 da Constituicao
Federal, e de acordo com as diretrizes da SMS, através das instancias da Comissdao Permanente de Ensino em Servigo
(CPES) e do Contrato Organizativo de Agdo Publica Ensino-Saude Porto Alegre (COAPES), de forma que a consecugiao
das atividades de ensino se dara através da Plataforma FormaSUS, gerenciada pela SMS;

4.1.5.5 Desenvolver ou participar de outros programas ou agdes de ensino, pesquisa, estagios e residéncia nas
Unidades de Saude, por meio de instituicdes publicas ou privadas com as quais mantenha relacionamento, assumindo
os respectivos encargos inerentes ao gerenciamento destas atividades, que ficardo sob sua responsabilidade;

4.1.5.6 Propiciar a realizagdo de reunides de equipe semanais para a efetivagdo do preconizado para realizagao de
Educagido Permanente em Saude, conforme previsto na Politica Municipal de Atengao Primaria a Saude

4.1.5.7 Participar de Curso Introdutério a atengado Primaria a Satude de Porto Alegre elaborado pela Equipe de Educagao
e Programas de Residéncia da Atengao Primaria a Saude da Coordenagido de Gestdo Estratégica, na modalidade de
Ensino a Distancia (EAD), assincrono e destinado a todos os profissionais que ingressarem nos servigos.

4.1.6 DAS NORMAS ESPECIFICAS

4.1.6.1 Disponibilizar os servigos necessarios para a realizagdo das agodes, servigos e procedimentos previstos na
Carteira de Servigos da Atengado Primaria a Saude e para a prestacdo adequada dos servigos, tais como higienizagao,
coleta, remogdo e tratamento ou destinagido de lixo infectante e lixo comum, recepgéo, jardinagem, fornecimento de
agua, luz,, servicos de apoio logistico (especialmente coleta e entrega de exames) e transporte (especialmente para
colaboradores nos atendimentos domiciliares), entre outros que se fizerem necessarios para a realizagdo das
atividades, conforme estabelecido no Plano de Trabalho;

4.1.6.2 Responsabilizar-se exclusivamente por encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais relacionados
a execugao do objeto previsto no termo de colaboracdo, ndo implicando responsabilidade solidaria ou subsidiaria da
Administracdo Publica a inadimpléncia da organizagdo da sociedade civil em relagdo ao referido pagamento, os 6nus
incidentes sobre o objeto da parceria ou os danos decorrentes de restricdo a sua execugdo, bem como responder pela
solidez e seguranca das atividades;

4.1.6.3 Responsabilizar-se civil e criminalmente por todos os atos de seus funcionarios que, por imprudéncia, dolo ou
ma fé venham a causar dano ou prejuizo ao MUNICIPIO ou a terceiros;

4.1.6.4 Responsabilizar-se pelos danos aos bens méveis e imdveis proprios e locados para a execugado das atividades
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previstas no TERMO DE COLABORAQAO;

4.1.6.5 Providenciar, na execugdo do objeto da parceria, a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela
fiscalizagao do MUNICIPIO;

4.1.6.6 Garantir as condi¢bes técnicas e operacionais para a manutengdo das licengas e alvaras nas reparticées
competentes, necessarias a execugio dos servigos objeto do presente TERMO DE COLABORAGAO;

4.1.6.7 Apresentar, sempre que solicitado, relatérios que demonstrem, quantitativa e qualitativamente, o cumprimento
das diretrizes previstas no Plano de Trabalho (ANEXO X), bem como os Relatérios de Prestagao de Conta;

4.1.6.8 Executar os recursos do presente termo exclusivamente através das contas especificas para este fim, sendo
expressamente vedada a utilizagdo dos recursos em finalidade diversa da estabelecida neste instrumento;

4.1.6.9 Obriga-se a comunicar imediatamente a SMS de qualquer mudanca de responsavel técnico;

4.1.6.10 A COLABORADORA se obriga a comunicar imediatamente ao MUNICIPIO quando da ocorréncia de qualquer
incidente envolvendo os servigos contratados, execugio do TERMO DE COLABORAGAO e os dados e/ou informagdes
disponibilizados pelo MUNICIPIO (e/ou suas proprias informagdes), tomando de imediato todas as medidas que possam
minimizar eventuais perdas e danos causados em razdo do incidente, além de adotar todas as medidas técnicas
necessarias cessar e solucionar o incidente com a maior brevidade possivel;

4.1.6.11 Obriga-se a nio transferir a outrem as obrigagées assumidas neste TERMO DE COLABORAGAO, sem prévia
autorizagido do MUNICIPIO;

4.1.6.12 O MUNICIPIO possui amplos poderes para fiscalizar e supervisionar o cumprimento das obrigagoes de que trata
esta clausula, inclusive in loco, na sede da COLABORADORA, desde que, neste caso, avise com antecedéncia minima
de 48h (quarenta e oito horas), e pode, ainda, a qualquer tempo, exigir os elementos comprobatoérios correspondentes;

4.1.6.13 A responsabilidade de que trata esta Clausula estende-se aos casos de danos causados por defeitos relativos a
execucgao das atividades, nos estritos termos do art.14 da Lei 8.078, de 11.09/90 (Codigo de Defesa do Consumidor);

4.1.6.14 Fica estabelecida a obrigatoriedade de implementagdao do Programa de Integridade pela COLABORADORA, nas
hipoteses previstas no caput e § 1° do art. 29 da Lei Municipal 12.827/2021.

4.1.7 DA FISCALIZAGAO E DIVULGAGAO

4.1.7.1 Divulgar na internet e em locais visiveis de suas sedes sociais e dos estabelecimentos em que exerga suas
agoes os dados da parceria celebrada com a administragdo publica, nos termos do artigo 11 da Lei 13.019/2014 c/c
artigo 61 do Decreto Municipal 19.775/2017;

4.1.7.2 Dar ampla transparéncia, inclusive em site na internet, dos valores pagos, de maneira individualizada, a titulo de
remuneragao de sua equipe de trabalho vinculada a execugao do objeto e com recursos da parceria, juntamente com a
divulgagao dos cargos e valores, nos termos do artigo 35, § 6° e artigo 61 do Decreto Municipal 19.775/2017;

4.1.7.3 Permitir, a qualquer tempo, o livre acesso dos agentes da administragdao Publica, do controle interno e do
Tribunal de Contas correspondente aos processos, aos documentos e as informagdes relacionadas a termos de
colaboragdo, bem como aos locais de execugdo do respectivo objeto com a finalidade de acompanhar, fiscalizar e
auditar a execugao da parceria;

4.1.7.4 Facilitar a realizagao de auditorias contabeis nos registros, documentos, instalagées, atividades e servigos
desta, referentes a aplicagao dos recursos oriundos do presente Termo de Colaboragao;

4.1.7.5 Submeter-se ao controle do Sistema Nacional de Auditoria (SNA), no ambito do SUS, apresentando toda
documentagio necessaria, sempre que solicitado;

4.1.7.6 Fornecer a esta SMS, sempre que solicitado, informagoes necessarias a avaliacdo das atividades contidas no
TERMO DE COLABORAGAO;

4.1.7.7 A fiscalizagio ou o acompanhamento da execugdo deste TERMO DE COLABORAGAO pelos 6rgdos competentes
do MUNICIPIO n3o exclui, nem reduz, a responsabilidade da COLABORADORA, nos termos da legislagdo vigente.

4.1.8 DAS REFORMAS ESTRUTURAIS

4.1.8.1 Prover Programa de Prevencao de Riscos Ambientais, Laudo Técnico Pericial de Insalubridade e Periculosidade,
Laudo Técnico das Condic6es Ambientais de Trabalho e Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional;

4.1.8.2 Assegurar a manutengao fisica e estrutural das unidades (redes elétricas, de agua, esgoto, desinsetizagao,
desratizacdo, limpeza de fossa e caixa d'agua, méveis, equipamentos de manutencio corretiva de ar condicionado e
camaras frias, computadores e demais ativos de tecnologia);

4.1.8.3 Nomear os Responsaveis Técnicos das atividades de manutencéo fisica e estrutural das unidades;
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4.1.8.4 Garantir a desinfeccao, esterilizagio e anti-sepsia em perfeitas condigdes com as normas técnicas vigentes, bem
como assegurar o uso adequado dos equipamentos e, em sede propria, garantir o funcionamento das instalagdes
hidraulicas, elétricas, de radiagdo e gases em geral para a correta execugdo das atividades contidas no TERMO DE
COLABORAGAO;

4.1.8.5 Promover a revitalizagdo da fachada e reforma das estruturas internas, até o limite de recursos disponiveis no
FIM, respeitado como critério de definicdo de prioridades as necessidades vinculadas ao regular funcionamento das
Unidades;

4.1.8.6 Realizar obras, reformas estruturais e de infraestrutura necessarias ao adequado funcionamento das Unidades
de acordo com as legislagcdes, resolugbes e normas técnicas referente ao tema, respeitando a autorizagdo do
proprietario do imoével;

4.1.8.7 Elaborar com vias de obter certificado de aprovagao (CA) e executar o Plano de Prevencido Contra incéndio
adequado ao uso ou atualizar o ja existente, com o fim de obtencdo Alvara (APPCI) junto ao Corpo de Bombeiros,
inclusive com o Plano de evacuacgao;

4.1.8.8 Efetuar a manutengao dos equipamentos de protegao contra incéndio;

4.1.8.9 Apresentar plano(s) de adequacao(6es) fisica (s) das Unidades de Saude em até 30 dias apds a(s) Ordem(ns) de
Inicio das atividades, prorrogaveis por mais 30 dias a pedido da Colaboradora, o qual devera ser aprovado pela DAPS e
realizado conforme disponibilidade do FRIM (Fundo de Reserva para Investimento e Manutengao).

4.1.8.10 Efetuar a vistoria do imével em conjunto com a Coordenagédo de Infraestrutura e Manutencido da Secretaria
Municipal de Saude (CIM-SMS) mediante Termo de vistoria;

4.1.8.11 A COLABORADORA devera entregar o imovel em perfeito estado e nas mesmas condigées recebidas, conforme
Termo de vistoria, salvo as reformas e obras que tenham sido expressamente autorizadas pela CIM SMS e Gestor da
Parceria e com a devida autorizagao do proprietario do imoével;

4.1.8,12 Responsabilizar-se nas Unidades de Saude pelas instalagées, equipamentos, aparelhagem adequada e a
assisténcia e responsabilidade técnicas, utilizando-se do FRIM, inclusive nomeando Responsavel Técnico quando
reforma, obra e servigos de engenharia.

4.1.9 DO RESSARCIMENTO

4.1.9.1 .A COLABORADORA obriga-se a ressarcir ao Municipio ajustes e desvios de estoques dos medicamentos da
REMUME (Relagdo Municipal de Medicamentos Essenciais), medicamentos do componente estratégico e insumos do
Programa Municipal de Dispensagado de Insumos para Diabetes (PMDID) quando identificados percentuais acima dos
preconizados pela Portaria SMS 254/2018, ou a que vier a substitui-la;

41.9.2 Caso a organizagdao da sociedade civil adquira equipamentos e materiais permanentes com recursos
provenientes da celebragado da parceria, o bem sera gravado com clausula de inalienabilidade, e ela devera formalizar
promessa de transferéncia da propriedade a administragao publica, na hipétese de sua extingao;

4.1.9.3 A COLABORADORA devera ressarcir os eventuais prejuizos causados pela nido observancia do termo de
vistoria.

4.1.10 DAS LEGISLAGOES PERTINENTES
4.1.10.1 Em observancia a Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018), cabera a COLABORADORA

4.1.10.2 Entende-se por "Dados Pessoais”, todos e quaisquer dados ou informagdes que, individualmente ou em
conjunto com outros dados ou nomes, identifiquem ou permitam que um determinado usuario seja identificado, nos
termos da Lei 13.709/2018 ("LGPD").

a) tratar e usar os dados a que tem acesso, nos termos legalmente permitidos, em especial recolhendo-os, registrando-
os, organizando-os, conservando-os, consultando-os ou transmitindo-os somente nos casos em que houver
consentimento inequivoco do CONTRATANTE;

b) tratar os dados de modo compativel com as finalidades definidas pelo CONTRATANTE;

c) conservar os dados apenas durante o periodo necessario a execucdo das finalidades, garantindo a sua
confidencialidade;

d) implementar as medidas técnicas e organizativas necessarias para proteger os dados contra a destruigdo, acidental ou ilicita,
a perda acidental, a alteragdo, a difusdo ou o acesso ndo autorizado, bem como contra qualquer outra forma de seu tratamento
ilicito;

e) assegurar que os seus empregados e os prestadores de servicos externos contratados, que venham a ter acesso aos
dados pessoais no contexto deste contrato, cumpram as disposi¢des legais aplicaveis em matéria de protecido de
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dados pessoais, hdo cedendo nem divulgando tais dados a terceiros, nem deles fazendo uso para quaisquer fins que
ndo os estritamente consentidos pelo CONTRATANTE, devendo a OSC exigir que tais individuos assinem o Termo de
Confidencialidade.

4.1.10.3 A OSC mantera os Dados Pessoais e Informacoes Confidenciais sob programas de seguranca, incluindo a
adocao e a aplicagao de politicas e procedimentos internos, elaborados para: (a) identificar riscos provaveis e razoaveis
para seguranga e acessos nao autorizados a sua rede; e (b) minimizar riscos de seguranca, incluindo avaliagdo de
riscos e testes regulares;

4.1.10.4 A OSC se obriga a comunicar imediatamente o CONTRATANTE quando da ocorréncia de qualquer incidente
envolvendo os servicos contratados, execucdo do CONTRATO e os dados e/ou informagées disponibilizados pelo
CONTRATANTE (e/ou suas proprias informacdes), tomando de imediato todas as medidas que possam minimizar
eventuais perdas e danos causados em razidao do incidente, além de adotar todas as medidas técnicas necessarias
cessar e solucionar o incidente com a maior brevidade possivel;

4.1.10.5 A OSC se compromete a responder todos os questionamentos feitos pelo CONTRATANTE que envolvam dados
pessoais repassados e a LGPD, no prazo de 5 dias uteis, sem prejuizos dos demais deveres ajustados neste
instrumento;

4.1.10.6 A OSC, na qualidade de Operadora dos Dados Pessoais, devera trata-los unica e exclusivamente para as
finalidades estabelecidas neste instrumento, ou conforme orientagao por escrito fornecida pelo CONTRATANTE;

4.1.10.7 O CONTRATANTE, na qualidade de controlador dos Dados Pessoais, observara a legislagao aplicavel a matéria
nas decisdes relativas ao tratamento dos Dados Pessoais, sendo totalmente responsavel pelo eventual
descumprimento das normas legais, quando previamente alertado pela CONTRATADA;

4.1.10.8 Em caso de descumprimento da LGPD, em decorréncia deste CONTRATO ou das orientagdes fornecidas pelo
CONTRATANTE, a OSC sera solidariamente responsavel por eventuais prejuizos sofridos pelo CONTRATANTE;

4.1.10.9 O CONTRATANTE possui amplos poderes para fiscalizar e supervisionar o cumprimento das obrigagdes de que
trata esta clausula, inclusive in loco, na sede da CONTRATADA, desde que, neste caso, avise com antecedéncia minima
de 48h (quarenta e oito horas), e pode, ainda, a qualquer tempo, exigir os elementos comprobatoérios correspondentes;

4.2. DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO

4.2.1 : Para o cumprimento do objeto, a SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE (SMS) OBRIGA-SE

4.2.2 Atualizar o PLANO DE TRABALHO, quando necessario;

4.2.3 Controlar, fiscalizar e avaliar as agbes e os servigos contratados contidos no TERMO DE COLABORAGAO;
4.2.4 Auxiliar no estabelecimento de mecanismos de organizagao da oferta e demanda de ag6es e servigos de saude;

4.2.5 Repassar mensalmente e tempestivamente as verbas previstas neste TERMO DE COLABORAGAO, nos prazos e
condigoes pactuados;

4.2.6 Nomear, em ato do Secretario Municipal da Saude, os membros componentes da Comissao de Monitoramento e
Avaliagdo do presente TERMO DE COLABORAGAO;

4.2.7 Analisar os relatérios elaborados pela COLABORADOR, comparando-se as metas dos descritivos, com os
resultados alcangados e os recursos financeiros repassados;

4.2.8 Prestar esclarecimentos e informagées a COLABORADOR que visem orienta-la na correta prestagido dos servigos
pactuados, dirimindo as questdes omissas neste instrumento assim como lhe dar ciéncia de qualquer alteragdo no
presente TERMO DE COLABORAGAO;

4.2.9 Estabelecer, implantar e manter, em adequado funcionamento, os mecanismos reguladores de acesso, assim
como os mecanismos controladores dos processos de execugdo das agdes e servigos previstos no PLANO DE
TRABALHO;

4.2.10 Disponibilizar para a COLABORADOR o acesso aos componentes de regulagdo da SMS; inclusive relatérios e
sistemas de informagdes necessarios para o acompanhamento dos servigos e metas contratualizada;

4.2.11 Realizar a regulagido do acesso dos usuarios atendidos nas Unidades de Saude aos demais componentes da
Rede de Atencao a Saude;

4212 Assegurar as condigdes para a realizagdo de atividades docentes-assistenciais, com estabelecimento de termo de
cooperacdo sempre que necessario, bem como garantia dos beneficios legais nos Programas de Pés Graduacéao
proprios do Municipio, conforme Lei Municipal 12.498/2019;

4.2.13 Indenizar a colaboradora ou a terceiros os danos ou prejuizos causados por atos dos Agentes Comunitarios de
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Saude ou de Combate a Endemias por imprudéncia, negligéncia ou impericia;

4.2.14 Responsabilizar-se pelos danos aos bens moéveis e imoéveis préprios e locados para a execugio das atividades
previstas no TERMO DE COLABORAGAO, quando este for decorrente de causa externa a atividade da equipe;

4.2.15 Assumir ou transferir a responsabilidade pela execugado do objeto, no caso de paralisagdao, de modo a evitar sua
descontinuidade;

4.2.16 Disponibilizar os bens moveis e imoéveis proprios e locados para a execugio das atividades previstas no presente
TERMO DE COLABORAGAO;

4.2.17 Disponibilizar medicamentos do componente estratégico e programas especificos, vacinas, preservativos,
métodos contraceptivos, e testes rapidos fornecidos pelo Ministério da Saude, e medicamentos da REMUME (Relacao
Municipal de Medicamentos Essenciais) e insumos do Programa Municipal de Dispensag¢ao de Insumos para Diabetes
(PMDID) fornecidos pela SMS, a populagao com a gestao logistica pela Secretaria Municipal de Saude;

4.2.18 Lotar nas Unidades descritas no PLANO DE TRABALHO, os Agentes Comunitarios de Saude e Agentes de
Combate a Endemias, conforme definicdo da SMS, ficando sob responsabilidade do Municipio os encargos das verbas
salariais e indenizatérias decorrentes dos servigos por eles prestados;

4.2.19 Prestar esclarecimentos e informagcoes a COLABORADORA que visem orienta-la na correta execugiao das
atividades pactuadas, dirimindo as questées omissas neste instrumento assim como lhe dar ciéncia de qualquer
alteracdo no presente TERMO DE COLABORAGAO.

4.2.20 Dispor de conectividade a internet, rede wifi para acesso dos usuarios, telefonia e manutencao preventiva dos
equipamentos.

CLAUSULA QUINTA: RECURSOS FINANCEIROS E DOTAGAO ORGAMENTARIA

5.1 O valor mensal estimado de repasse do Fundo Municipal de Saude para a execugdo do presente TERMO DE
COLABORAGAO importa em R$ 6.347.622,37 (seis milhdes trezentos e quarenta e sete mil seiscentos e vinte e dois
reais e trinta e sete centavos), conforme oferta constante da proposta no Chamamento Publico e sera depositado em
conta bancaria especifica em instituigao financeira publica para a execugdo do presente TERMO DE COLABORAGAO.

5.2 Os valores a serem repassados pela COLABORADORA deverao ser confirmados mensalmente pela area técnica
responsavel da SMS e serdo transferidos no montante previsto no PLANO DE TRABALHO -l deste TERMO DE
COLABORAGAO.

5.3 Eventuais alteragées nos valores a serem repassados pelo MUNICIPIO, por qualquer razdo, como desconto definido
pela Comissdo de Acompanhamento do TERMO DE COLABORAGAO (tratado na clausula sétima), em virtude de nao
cumprimento de meta ou outras hipéteses que venham ocorrer, deverao ser notificadas previamente pelo MUNICIPIO a
COLABORADORA.

54 A despesa decorrente do TERMO DE COLABORAGAO correra por conta da dotagdo orgamentaria:
1800-1804-4047-335043990000-40, 1800-1804- 4047-335043990000-4001, 1800-1804-4047-335043990000-4011, 1800-1804-
4047-335043990000-4090, 1800-1804-4047-335043990000-4500 ou suas equivalentes para os proximos exercicios
financeiros.

5.5 A continuagao da execugio das atividades, nos exercicios financeiros subseqiientes ao presente, respeitando prazo
de vigéncia do TERMO DE COLABORAGAO, fica condicionada a aprovagido das dotagdes proprias para as referidas
despesas no orgamento do Fundo Municipal da Satude — FMS.

5.6 Todas as despesas, inclusive folha de pagamento, decorrentes da execucdo do objeto do TERMO DE
COLABORAGAO a ser firmado deverédo ser executadas através da conta especifica, ndo sendo reconhecida qualquer
despesa executada através de conta diversa.

57 A COLABORADORA devera valer-se de mais de uma CONTA BANCARIA ESPECIFICA para realizar o
provisionamento de encargos trabalhistas mencionados no item 9.3 e outra para o FRIM - Fundo de Reserva de
Investimento e Manutencao, referido no item 5.8.

5.8 O FRIM - Fundo de Reserva de Investimento e Manutengéo corresponde a 3% sobre o valor sobre o custo de RH, e
visa assegurar a manutencgao fisica e estrutural das unidades, inclusive em relagédo a redes elétricas, de agua, esgoto
(incluindo desinsetizagao, desratizagao, limpeza de fossa e caixa d'agua), méveis, equipamentos (incluindo manutencao
corretiva de ar condicionado e camaras frias), computadores e demais ativos de tecnologia, revitalizacao da fachada,
reforma das estruturas internas e gastos ndo eventuais que possam surgir, até o limite de recursos disponiveis no
FRIM, respeitado como critério de definicdo de prioridades as necessidades vinculadas ao funcionamento das
Unidades. A sua utilizagdo tera avaliagdo por alcadas de valores e regulamentados conforme clausula expressa no
termo de colaboracgao.
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5.9 A manutengdo dos equipamentos de ar condicionado e camaras frias, bem como os obrigatérios em
estabelecimentos assistenciais de saude devem ter plano de manutencéo, operagao e controle (PMOC)

CLAUSULA SEXTA - DO METODO DE PAGAMENTO E REAJUSTE
6.1 Os repasses serdo efetuados até o 5° dia util do més da operagéo.

6.2 O valor sera repassado conforme o Plano de Aplicagdo de Recursos, podendo sofrer descontos conforme atingimento de
metas aferidas quadrimestralmente pela Comissdo de Monitoramento e Avaliagao.

6.3 O repasse de 80% do valor do Plano de Aplicagcio de Recursos sera proporcional a composi¢dao de equipes
completas, conforme dados do CNES. 6.3.1 Nao serao feitos descontos por equipes incompletas devido a auséncia do
Agente Comunitario de Saude, sendo este profissional provido pela Secretaria Municipal de Saude.

6.4 A partir do relatério da Comissao de Monitoramento e Avaliagado serao feitos descontos no pagamento dos quatro
meses subsequentes da emissao do relatério, conforme prevé o Manual de Prestagao de Contas das Parcerias de Porto
Alegre/RS 2019, garantida prévia defesa.

6.5 O desconto referente as metas, no percentual maximo de 20%, sera individualizado para os objetos “Saude da
Familia”, “Unidade Mével”, “Consultério na Rua” e “indicadores para assisténcia farmacéutica, conforme ANEXO X”,
tendo como base de calculo os valores informados no Plano de Aplicagdao de Recursos.

6.6 Nao serao efetuados descontos relativos ao primeiro quadrimestre de execugéao da parceria.

6.7 O reajuste podera ocorrer mediante provocacdo da Entidade Parceira, desde que com a pertinente comprovacido de
alteragdo nos seus custos, estando sujeita a analise pela Comissdo de Monitoramento e Avaliagido e também diante da anuéncia
do Gestor, subordinada a disponibilidade financeira do Municipio de Porto Alegre.

6.8 As parcelas de pagamento poderao ser retidas nos casos previstos no artigo 48 da Lei 13.019/2014 e do art. 6 do
Decreto Municipal n° 20.239 de 2019.

CLAUSULA SETIMA: INSTRUMENTOS DE CONTROLE E FISCALIZAGAO

7.1 O COLABORADOR devera atingir as metas qualitativas e quantitativas previstas no PLANO DE TRABALHO - cuja avaliagdo
sera realizada sistematicamente, com emiss&o de relatério quadrimestral de avaliagéo.

7.2 O TERMO DE COLABORAGAO contarda com uma Comissdo de Monitoramento e Avaliagio (COMISSAO) que sera
constituida por representantes da COLABORADORA, do CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE e da SMS, devendo reunir-
se quadrimestral ou mediante convocagao;

7.21 A Comissdo devera emitir um Relatério Quadrimestral sobre a execugdo do TERMO DE COLABORAGAO e,
indicando, se for o caso, eventuais valores a serem descontados em virtude do nao cumprimento das metas
estabelecidas no Plano de Trabalho, garantida prévia defesa.

7.2.2 Da decisdo da comissdao de monitoramento e avaliagdo que importar em sangdes, cabera a interposigdo de um
unico recurso, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado da intimagao da decisao, exceto quando se tratar de penalidade
de suspensido do direito de participagdo em chamamento publico e de declaragdo de inidoneidade, caso em que o prazo
para defesa sera de dez dias uteis.

7.2.3 A partir da assinatura deste TERMO DE COLABORAGAO, o MUNICIPIO solicitara o envio por escrito, em até 10
(dez) dias corridos, da lista de representantes de cada instituicao, assim distribuidos:

. Do COLABORADOR: um representante e um suplente;
Il. Do CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE: um representante e um suplente;

lll. Da SMS: até trés representantes e trés suplentes.

7.2.4 A COMISSAO de Monitoramento e Avaliagdo sera instituida por ato formal da SMS, publicado no Diario Oficial do
Municipio de Porto Alegre (“DOPA”) em até 10 (dez) dias corridos, contados da Assinatura do Termo de Colaboracéo.

7.2.4.1 Sera igualmente designado, por ato publicado em meio oficial de comunicagdo, um gestor da parceria, com
poderes de controle e fiscalizacdo. 7.2.5 As alteracoes de representagdo deverdao ser comunicadas pelo ente
representado por oficio, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data da préoxima reunido, a SMS, que procedera
a publicacao da alteragdao no DOPA em até 10 (dez) dias corridos da comunicacgéo.

7.2.6 A auséncia, sem a prévia justificativa escrita, em duas reunides consecutivas, implicara a exclusdo do
representante, com subsequente comunicacdo a SMS, que procedera a notificagcdo do ente representado para proceder
a nova indicagao, em até 10 (dez) dias corridos.
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7.2.7 A atribuicao da Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo sera a de acompanhar e avaliar a execugao do objeto do
presente Termo de Colaboragédo, principalmente no tocante ao cumprimento das metas estabelecidas no PLANO DE
TRABALHO e avaliagdo da qualidade da atengao a saude dos usuarios e aos custos.

7.2.8 O COLABORADOR fica obrigado a fornecer a COMISSAO os Relatérios necessarios a prestagido de contas
previstos e as informagoes respectivas ao cumprimento das metas quantitativas e qualitativas presentes no Plano de
Trabalho , parte integrante deste Termo de Colaboragao.

7.2.9 A existéncia da COMISSAO nio impede nem substitui as atividades préprias das agdes de Controle e Avaliagio da
SMS e agoes do Sistema Nacional de Auditoria (Federal, Estadual e Municipal).

7.3 Sem prejuizo da fiscalizagdo pela administracdo publica e pelos érgaos de controle, a execugdo da parceria sera
acompanhada e fiscalizada pelos conselhos de politicas publicas das areas correspondentes de atuagao existentes em
cada esfera de governo.

7.4 E livre acesso dos agentes da administragdo publica, do controle interno e do controle externo, aos documentos e
as informagodes relacionadas a termos de colaboragdo ou a termos de fomento, bem como aos locais de execugdo do
respectivo objeto, conforme inciso XV do art. 42 da Lei 13.019/2014.

7.5 A administragao publica realizara, sempre que possivel, pesquisa de satisfagdo com os beneficiarios do PLANO DE
TRABALHO e utilizara os resultados como subsidio na avaliagdao da parceria celebrada e do cumprimento dos objetivos
pactuados, bem como na reorientagao e no ajuste das metas e atividades definidas, conforme prevé o § 2° do Art. 58 da
Lei 13.019/2014.

CLAUSULA OITAVA: DAS DISPOSIGOES GERAIS

8.1 Os moveis, equipamentos e materiais adquiridos pela COLABORADORA com recursos nao publicos para a
operacgao serao, para todos os efeitos, reconhecidos como patriménio proprio da COLABORADORA e nao reverterdao ou
constituirdo direito do MUNICIPIO.

8.2 Os moéveis, equipamentos e materiais adquiridos com os recursos publicos decorrentes desta parceria devem ser
incorporados ao patriménio publico até a finalizagao ou extingdo do presente TERMO DE COLABORAGAO.

8.3 Os moveis, equipamentos e materiais cedidos, transferidos ou emprestados devem ser incorporados ao patrimonio
publico quando findo ou extinto o presente TERMO DE COLABORAGAO.

8.4 Conforme o art. 30 do Decreto Municipal n°. 19.775/2017, os moveis, equipamentos e materiais adquiridos pela
COLABORADORA com recursos decorrentes desta parceria poderdo, apds o decurso de sua vigéncia, serem doados a
organizagdo da sociedade civil parceira, desde que sejam uteis a continuidade de agdes de interesse publico,
condicionada a prestagdo de contas final aprovada, permanecendo a custédia dos bens sob a sua responsabilidade até
o ato da efetiva doagdo, a excegdo, quando findo ou extinto o presente TERMO DE COLABORAGAO, daqueles
equipamentos e materiais adquiridos com recursos préprios, ndo vinculados ao presente termo ou cedidos ou
transferidos ou emprestados.

8.5 Ficara sob responsabilidade da COLABORADORA a aquisigio de todo material de consumo, utilizados na prestacao
dos servigos, tais como: material de expediente, informatica, higiene/limpeza, enfermaria, odontolégicos e de
manutencgao predial. A aquisicdo dos medicamentos ficara sob a responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude.

8.5.1 Para aquisicdo de bens e servicos a COLABORADORA devera realizar, no minimo 03 cotagées prévias com base
nos pregos praticados pelo mercado, conforme Nota Técnica n° 01/2018 - MPE/MPC/MPT/MPF;

8.5.2 Ficara sob responsabilidade da COLABORADORA o custeio referente aos servigos de terceiros.

8.5.3 Conforme previsto no inciso Xll do art. 42 da Lei n° 13.019/2014, a prerrogativa do 6rgao ou da entidade
transferidora dos recursos financeiros de assumir ou de transferir a responsabilidade pela execugédo do objeto, no caso
de paralisacdo ou da ocorréncia de fato relevante, de modo a evitar sua descontinuidade;

8.5.4 A proposta financeira apresentada devera contemplar o valor suficiente para a execugao do objeto da parceria,
conforme Plano de Aplicacdo de Recursos apresentado pela entidade parceira. Qualquer excedente financeiro
necessario para a execugcdo da operagdo e cumprimento do objeto da parceria em tela devera ser assumido
exclusivamente pelo COLABORADOR, na forma de contrapartida financeira.

8.6 Fica facultada a execucao de horas e equipes extras ou adicionais pela COLABORADORA por demanda ou anuéncia
da CONTRATANTE em casos de pandemia, endemia, emergéncias, urgéncias ou fatos fortuitos e ndo previstos, desde
que previamente autorizados pela Diretoria de Atencao Primaria em Saude (DAPS).

8.7 O pagamento referente ao item anterior devera ser autorizado e validado pela Diretoria de Atencdo Primaria em

12 of 15 26/06/2023 12:34



SEI/PMPA - 22713644 - Contrato Registrado SECON https://sei.procempa.com.br/sei/controlador.php?acao=documento _i...

Satide (DAPS-SMS).

CLAUSULA NONA: DA PRESTACAO DE CONTAS

9.1 A prestacdo de contas devera seguir o disposto nas seguintes normativas, ou outras que porventura vierem a
substitui-las, na seguinte ordem hierarquica:

9.1.1. Lei Federal n° 13.019, de 31 de julho de 2014;
9.1.2. Decreto Municipal 19.775/2017, que Regulamenta a aplicagao da Lei Federal n° 13.019, de 31 de julho de 2014;

9.1.3. Decreto N° 20.239, de 26 de abril de 2019, que Institui o Sistema de Gestao de Parcerias (SGP), como plataforma
eletronica de gerenciamento das parcerias;

9.1.4. Manual de Prestacao de Contas das Parcerias do Municipio de Porto Alegre/RS .

9.2 Os custos indiretos serdo demonstrados juntamente com a prestagido de contas quadrimestral, através da
apresentacao do anexo Xll, ndo podendo exceder o limite de 7% sobre o valor contratado, conforme Plano de Aplicacao
de Recursos.

9.3 . Junto a prestacao de contas quadrimestral devera ser entregue pelo prestador a memoria de calculo da provisao
para o pagamento de encargos trabalhistas, que devera incluir valores necessarios para a cobertura de férias, décimo-
terceiro, encargos trabalhistas diversos, bem como as verbas rescisorias e o aviso prévio-indenizado a serem pagos ao
final da parceria.

9.3.1 A meméria de calculo do provisionamento de pessoal devera ser assinada por contador responsavel e por
dirigente da entidade parceira. 9.3.2 Podera ser aberta conta bancaria especifica para a provisao referida nesta clausula.

9.3.3 A memoédria de calculo mencionada nesta clausula podera ser dividida por objeto do provisionamento.

9.4 A verdade real da prestagdo dos servicos e dos resultados alcangados, previstos nas Metas Qualitativas e
Quantitativas elencadas no Plano de Trabalho - ANEXO X devera ser considerado para aprovagao da prestagdo de
contas.

9.5 A COLABORADORA se obriga a encaminhar ao MUNICIPIO, nos prazos estabelecidos, os seguintes documentos e
informagoes abaixo relacionados:

9.5.1 A Diretoria de Atengdo Primaria a Saude (DAPS) através do e-mail aps.parcerias@portoalegre.rs.gov.br: o Relatério
de Execugao do Objeto quadrimestral até o dia 20 apés o término do quadrimestre;

9.5.2 A Equipe de Processamento/SMS: Atualizagio mensal, até o dia 20 de cada més, do Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES), bem como informagdes de produgdo, Formulario de Indicadores de Atengdo a
Saude — ou outro sistema de informagdes que venha a ser implementado no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS),
conforme cronograma estabelecido pelo Ministério da Saude.

9.6 Havera desconto proporcional no caso da COLABORADORA nao atender o disposto nos itens 4.1.4.4 e 4.1.4.5, no
qual estardo descritos no relatério de prestagdes de contas.

9.7 Sera disponibilizado um servico on-line por meio de uma APl em conformidade com o padriao REST
(Representational State Transfer) para o qual sera necessario enviar, periodicamente, os dados de documentos fiscais
eletronicos de servigos e produtos. O conjunto de dados enviados sera consolidado em uma base de dados e devem
conter os dados suficientes para que seja possivel a aferigdo em posterior etapa do processo de analise da prestacao
de contas a critério da Controladoria-Geral vinculada a Secretaria Municipal de Transparéncia e Controladoria. O acesso
ao servigo citado sera disponibilizado mediante processo de autenticagao.

9.8 .A proposta financeira apresentada devera contemplar o valor suficiente para a execugdao do objeto da parceria,
conforme Plano de Aplicacdo de Recursos apresentado pela entidade parceira. Qualquer excedente financeiro
necessario para a execucdo da operagdo e cumprimento do objeto da parceria em tela devera ser assumido
exclusivamente pela COLABORADORA, na forma de contrapartida financeira.

CLAUSULA DECIMA: DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1 A COLABORADORA, ao deixar de cumprir qualquer das obrigagées assumidas, ficara sujeita as penalidades previstas no
artigo 73 da Lei 13.019/2014.

10.2 Pela execugdo da parceria em desacordo com o TERMO DE COLABORAGAO, O MUNICIPIO podera, garantindo
defesa prévia, aplicar a COLABORADORA as seguintes sangdes:
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a. Adverténcia;

b. Suspensao temporaria de participagdo em chamamento publico e impedimento de celebrar parceria ou contrato com
orgaos e entidades da esfera de governo da Administracdo Publica sancionadora, por prazo nao superior a 02 (dois)
anos;

c. Declaracao de inidoneidade para participar de chamamento publico ou celebrar parceria ou contrato com 6rgaos e
entidades de todas as esferas de governo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punig¢ao ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
organizagao da sociedade civil

ressarcir a administragao publica pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da sangao aplicada com base no
inciso anterior.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA: DA RESCISAO

11.1 O presente TERMO DE COLABORAGAO podera ser rescindido total ou parcialmente pelo MUNICIPIO, sem prejuizo
do cumprimento de todas a disposicoes contratuais ocorridas até a rescisdo - quando ocorrer o descumprimento de
suas clausulas ou condigoes, em especial:

11.1.1 Pelo ndao cumprimento ou cumprimento irregular de qualquer das obrigagdes estabelecidas no TERMO DE
COLABORAGAO (incluindo as obrigagdes estabelecidas neste edital), especificagdes, prazos e outras irregularidades;

11.1.2 Pelo fornecimento intencional de informagdes incompletas, intempestivas ou fora dos critérios definidos pelo
MUNICIPIO;

11.1.3 Pela ocorréncia de fatos que venham a impedir ou dificultar o acompanhamento, avaliagdo e auditoria pelos
oérgaos competentes da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE ou do MINISTERIO DA SAUDE das atividades previstas no
Plano de Trabalho;

11.1.4 Pela nao entrega dos relatorios e prestagdao de contas quadrimestrais; 11.1.5 Pela ndo observancia, reincidente e
sustentada por pelo menos 90 (noventa) dias dos procedimentos referentes a manutengao, alimentagado e exportagao
dos arquivos dos sistemas de informagdes em saude, em especial o CNES, SGP, APURASUS, os Indicadores de
Atengdo a Salde e aqueles compulsoriamente instituidos por ato normativo do MINISTERIO DA SAUDE, SECRETARIA
ESTADUAL DE SAUDE ou SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE de Porto Alegre;

11.1.6 Pela subcontratagdo, transferéncia ou cedéncia, total ou parcial do objeto do TERMO DE COLABORAGAO a
outras OSCs;

11.1.7 Pela faléncia, recuperagao judicial ou recuperacao extrajudicial da COLABORADORA;

11.1.8 Pela paralisagdo ou execucdo lenta das atividades, sem justa causa; i. Pela demonstragdo de incapacidade,
desaparelhamento, impericia técnica ou ma-fé;

11.1.9 Pelo atraso ou nao conclusdo do servigo nos prazos determinados, sem justificativa;

11.1.10 Pelo cometimento de reiteradas irregularidades na execug¢do das atividades contidas no TERMO DE
COLABORAGAOQ;

11.1.11 Pelo néo recolhimento de tributos em geral e encargos trabalhistas, sociais e previdenciarios relativos aos seus
funcionarios;

11.1.12 Pelo desatendimento as determinagdes emanadas da SMS, relativamente a execugdo das atividades de
responsabilidade da COLABORADORA.

11.2 O presente TERMO DE COLABORAGAO também podera ser rescindido total ou parcialmente pela
COLABORADORA quando houver atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo MUNICIPIO, salvo
em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurada a CONTRATADA o direito de
optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagées até que seja normalizada a situagao.

11.3 No caso de rescisdao sem que haja culpa da COLABORADORA, esta sera ressarcida pelos prejuizos regularmente
comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito aos pagamentos devidos pela execugdo do TERMO DE
COLABORAGAO até a data da rescisdo, bem como os custos da desmobilizagio.

11.4 O Termo de Colaboragdo podera ser rescindido, a qualquer momento, ficando as partes responsaveis pelas
obrigacoes decorrentes do tempo de vigéncia e creditando-se-lhes, igualmente, os beneficios adquiridos no mesmo
periodo.

11.4.1. As partes devem manifestar, formalmente, a outra parte, a intengao de rescisdo com antecedéncia minima de 120
(cento e vinte) dias.
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CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA: VIGENCIA

12.1 O presente TERMO DE COLABORAGAO vigorara pelo prazo de 05 (cinco) anos, a contar da data estabelecida na
ordem de inicio dos servigos, prorrogavel na forma do artigo 31 do Decreto 19.775/2017.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA: FORO

13.1. Para dirimir as davidas decorrentes da execugao da presente parceria, é obrigatéria a prévia tentativa de solugao
administrativa, com a participagdo de o6rgao encarregado de assessoramento juridico integrante da estrutura da
administragao publica.

13.2. Fica eleito o foro da Comarca de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, para dirimir questées sobre a
execugio do presente TERMO DE COLABORAGAO que nio puderem ser resolvidas de comum acordo pelos participes.

13.3. E, por estarem, assim, justos e acordados, os participes firmam o presente instrumento, para os devidos efeitos
legais.

ANEXOS

Integra o presente Termo de Colaboracéo a Plano de Trabalho acostado nos eventos SEI 22516115, 22516497 e 22525146. e
Plano de Aplicagdo de Recursos SEI 22516527.
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3@'! Ll.ﬁ Documento assinado eletronicamente por Alfredo Guilherme Englert, Usuario Externo, em 17/03/2023, as 15:41, conforme o

apsinatura art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006, ¢ o Decreto Municipal 18.916/2015.
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JEI! L‘j Documento assinado eletronicamente por César Emilio Sulzbach, Secretario(a) Adjunto(a), em 20/03/2023, as 12:08,
21 conforme o art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006, e o Decreto Municipal 18.916/2015.
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SANTA CASA
P SLISEREE QIRDINS

HAMAMEN

PROCESSO 22.0.000153790-7

N

LICITANTE: IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE
PORTO ALEGRE

Item do Edital:

6.1.22 PLANO DE TRABALHO preenchido de acordo com as especificagoes
do Anexo X. acrescido do relatorio do sistema e-Social ou de declaragdo da
OSC. conforme demonstrado no ANEXO C.

Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Porto Alegre A
CNPJ: 92.815.000/0001-68 Ao
Rua Prof. Annes Dias, 295 « CEP 50020-090 « Centro « Porto Alegre | RS « Brasil \L

Telefone: (51) 3214.8080 « santacasa.org.br
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1) Experiéncia - ANEXO A.
2) Certificagdes, premiagoes e aluagoes da OSC na area da saude - ANEXOB.

1) Qualidade Assistencial

1. Proposta para alcance dos indicadores do Programa Previne Brasll

tule Fortalecimento dos atributos da Atengao Primaria 4 Saude (APS), do aprimoramento
dos processos de trabalho e da qualificagdo dos resultados em salde para alcance dos
indicadores do Previne Brasil

Objetivo: Foralecer os atributos da APS (APS Forte), o aprimoramenio dos processos de
trabalho e a qualificaciio dos resultados em saude, com alcance dos indicadores do Previne
Brasil, por meio do fortalecimento dos processos de Monitoramento e Avaliagao (M&A) e do
Apoio Institucional (Al).'

Organizacio das atividades: Propomos a organizagdo das atividades, fortalecendo 0s processos
de trabalho das eguipes, por meio do M&A e do Al

Viabilidade téenica para execugio: A ISCMPA possui 04 (qualro) Al enfermeiros com experiéncia
na APS. Gerentes de Unidade de Sadde (US) de 20 e 40 horas/semanais, um Dashboard de
moniteramento dos indicadores e o compromisso de manter completa a composigao das equipes,
conforme Termo de Colaboracao.

Possivels despesas: Conforme tabela abaixo.

Tabela 1. Descricio das possiveis despesas para execugio da proposta.

Possiveis despesas® Descrigio Valor mensal R$
Logistica Velculo (04) e combustivel 3.589.00
Insumos Materials de apoio, impressdes elc. 5.103,27
Recursos Humanos Apoiadores Institucionais (02) 22.488 54
Total RS 31.191,81

“Pravisios no Plano de Aplicagas de Recirsos

Matados: Serdo realizadas as seguintes etapas por meio do Al e do M&A: 1) Educacao
Permanente: enconiros presencials nas reunides de equipe de cada US com énfase nos
indicadores do Previne Brasil para a pactuagio das seguinles atividades: a) Subsidiar a
identificacéo de problemas e a recrientagdo de agdes e servicos desenvolvidos, com énfase no
processo de trabalho das equipes; b) Melhorar a qualidade dos registros? nos Sistemas de
Informacéo vigentes; c) Mensurar o impacto das agdes implementadas, promovendo o
reconhecimenio dos resultados alcangados e a efetividade ou necessidade de aperfe igoamento; d)
Avaliar a incorporagio de novas préticas na rotina dos profissionais utilizandoa melodologia de
Service Learning, &) Implementar o Cuidado em Saude Baseado em Valor (VBHC)* enquanio
estralégia inovadora; ) Monitorar e avaliar os indicadores mensalmente por equipe e definir plano
de intervengao para melhoria do(s) indicador(es); Z) Plano de intervencdo: Cada Gerente devera,
junto &s equipes, pactuara as agdes propostas para alcance da meta de cada indicador,
considerando as ofientacoes das Motas Técnicas do Ministério da Salde vigentes; 3) M&A: Cada
Gerante devera acompanhar e monitorar as agoes realizadas e os resultados dos indicadores e
fomentar junto as eguipes a anadlise mensalmenie, assim como pactuar o uso de lista de pacientes
para acompanhamentosistematico de cada agrave prioritdrio (Pré-natal, Saudeda Mulher, Saude
da Crianca e Doencas Crénicas), 4) Estratégias complementares: propor junto s equipes a
definicdode apbes estralégias complementares para alcance do(s) indicadones) com menor(es)
desempenho(s). O quadro a seguir, apresenta umresumao de acdes que devem ser realizadas pelas
equipes para atingimenio de cada indicador do Previne Brasil,

' 1D Apa ko e fuconal [ Al E ssIFRMGCD parao suporie 48 eguipss de seide dis APS dprimorando os hegsifod f 83 B08E & 5 ey igos nog i glaren
de infgrmagio wgonbes, bem comoe a andlde sislematon dos indicadores & 0 plana@amenio & axecuchn 06 inbervongdes

¥ Gian arigntadar pars fegistno dos cinca mdicadores do PIAPS, Acesso em (8 de janeiro de 2023 Dispan ivel em
hiips (falencasbedica 5aude rs. gov.Erfnake

| (1 Cundade em Salide Baseado em Yaloe (WVBHED | & Lm modelo BSiEikEoo quo Geooni LodEs &% Ap0EE 8 ROrVIgeS B S3008 QU0 Consae BT
aphes cenlradss Na pxporiénoa das PACKNIES & Suak condotes de salde ma bongo de 0o o colo de sendimeno. na0 a0onas sm Cacl
procedimenta, susientablidade dos s:semas 0 operaghes; 8 men sumpio giobal de resullados em sadde de farma acronizada w comparivel ‘\J];)l



Quadro 1. Resumo das acoes

Manter o cadastro individual completo e atualizado

ra melhoria e alcance dos indicadores do Pravine Brasil.

Todos

Realizar o acompanhamentonominal (dasgeslantes, das mulheresnafaixza elana
de 25 a B4 anos, das pessoas com hipertensdo arterial adscritas a equipe, das
pessoas com diabetes adscritas & equipe e das pessoas & familias adscrilas a

equipa)

Todos

Orientar as usuanas sobre a importincia da realizacao do pre-natal, de exames
consultas odontologicas

1,223

Realizar o monitoramento regular das gestantes

1,223

“Flexibilizar a agenda, possibilitando o acesso no melhor hordrio sem bloguear
acesso de pessoas com oulras condigfes de saude/doenca

1,2.3.4,.6e 7

Instituir consultas de acompanhamenis também pelo enfermeiro da equipe

1,2,3,4,6e7

Realizar inlervencao educativa, sistematizada e permanenta com os profissionais
de saude

1,2, 34,67

Insttuir intervencoes educativas permanentes para melhoria da gualidade do
registro nos sistemas de informagdes vigentes, lanlo noque se refere as variaveis
validas para os indicadores, guanto para lodo registro clinico do atendimento ao
cidaddo

Tados

Captar precocemente as gestantes do temilono. ¢as criangas logo apds o©
nascimento, de preferéncia no momento do teste do pezinho elou consula
puerperal, marcando a primeira consulta de puericultura para a primeira semana
de vida

12,35

Realizar quando possivel, acesso avangado, ou sefa, a gestante que tiver uma
consultade pré-natal programada, ja ser direcionada ao atendimento odontologico
e, quando nao for possivel, ter o agendamento da 1" consulta

Realizar o perograma como instrumento diagnostico para deteccio de um
possivel fator de nsco para desfecho adverso na gestaclo e comunicar
médico/enfermeiro sobre a presenca deste agravo, quando presente

Implementar as recomendagOes constantes nas Diretriz para pratica clinica
odontolégica na APS: tratamento em gestantes/2022

Registrar na Cademeta da Geslante as informagbes atinentes & salide bucal para
que agravos bucais, aplicagdo do calendario vacinal (in cluindo as vacinas de
campanha) quanto de registros anteriores de vacinagaono prontuario do cidadao,
| sejam monitorados por toda a equipe

deb

Oriantar a usudria na faixa etiria de 25 a 64 anos sobre a importancia da
realizago da coleta do exame citopatologico a cada 3 anos, mesmo que o©
resultade antenor do seu exame tenha sido normal

Ter método de controle do seguimento das mulheres com exame alterada (sistema
eletrdnico ou registro de papel, ambos venficados periodicamentie)

Utilizar protecolos locais que organizem a atengao a saude da mulher, a pessoa
com doenca crénica, a busca ativa de criangas com esquema vacinal incompleto

@ realizagdo do acompanhamento dos faltosos, individualmenie

4.5 6ea7

Onentar o cidadao com hipertensao sobre a importdncia da realizagao das
consultas de acompanhamento e a verificacdo da PA na US, mesmo que sua
pressao arterial ndo esieja descompensada monitorar o usuano conforme rsco
cardiovascular, flexibilizando regras de acesso ao procedimento

0

ijatns Téenlcas n® 13, 14, 15, 8, 18 22 e 3 de 22D ACHRSD BT fd de (aneira da 2023 Duisponival am »H-/
|
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Garantir que as vacinas que compdem o calenddrio vacinal sejam ofertadas
catidianamente nasunidades de sadde e nao restrilas a agdes focalizadas, mesmo 5
as vacinas que possuem restrigdo de validade/estabilidade (por exermnplo, BCG).
Munca perca a oportunidade de vacinar a cnanga.

Orientar nas consultas de pré-natal e de puercultura sobre a importancia da 5
administracio das vacinas preconizadas pelo Ministério da Saude
Manter contato com creches para venficagdo do calendano vacinal, 5

acompanhamento conjunto e diglogo colaborativo entre as paries
Reforcar a imponiancia do cadastramento da populagao adscrita, O aumento do
cadastro propicia que seja utilizado o valer informado no SISAB noden ominador 5
para o calculo do indicador
Onentar o cidaddo com diabetes sobre a importdncia das consultas ce
acompanhamento @ a avaliagio do exame hemogiobina glicada na US, mesmo T
que esta nao esteja acima dos niveis recomendados

Legenda: 1: Propomio de gestantss com [aie menas & (es) Consulins pre-natal replizacss, sendoa 1* {primesra)atd s 12° (docima segunds) semoana
i gesiacin;, 2 Proporfio de gestanies com neal Zacho de sdames oo silles 6 HIV, 3 Propoman de gestanies com Finndimenlo odantl G realcado,
4- Praporcio de mulheres com colets de cliopalchigioo na APS, 5! Praporgdo de crangas de 1 (um) ano de idada vasnades ra APS conlrs Dedtena,
Tétaro, Canuetiche, Hapatis B, infecgbes causadas pod hasmophius influenms lina b 8 Palicmisite inatvaoa: & Proporgho dé DaBS0as com
RiperiEnsan com consuls @ pressao arleral alerids no semesine, e, 7' Progdf;ao de pasioas com abetes. com consula e hemadlonina g
spliciinda no sembslne

Prazos de execucio: A partir de margo/2023.

Beneficios para comunidade: Melhora da qualidade da atengao a saude prestada a populagao,
por meio do aprimoramento e qualificagae do processo de trabalho das equipes.

Resultados esperados: 100% das equipes com alcance dos indicadores do Previne Brasil.

2. Proposta para alcance dos indicadores do Programa Estadual de Incentivos para Atengao
Primaria a Saude (PIAPS)

Titule: Fortalecimento da qualidade e exceléncia assistencial da APS para alcance dos
indicadores do PIAPS

Ohbjetive: Foralecer a qualidade e exceléncia assistencial na APS com alcance dos
indicadores do PIAPS, por meio do fortalecimento de monitoramento e avaliagao (M&A) & do
Apoio Institucional com base na indugao de eslralégias e acompanhamento de processos e
resultados.

Organizagao das atividades: Vide proposta 21.3.1 - Organizagao das atividades. Entretanto, com
hase melhoraria da qualidade dos registros nos Sistemas de Informacao vigentes do FPIAPS,
Viabilidade técnica para execugio: Vide proposta 21.3.1 - Viabilidade técnica para execucao.
Possivels despesas: Vide proposta 21.3:1 - Possiveis despesas.

Método: Serdo realizadas as seguintes etapas, por meio do All 1) Educagao Permanente:
enconiros nas reunides de equipe de cada US com objetivo de apresentar o PIAPS, com énfase
nos indicadores e no registro qualificado nos sistemas de informagdes; 2) Plano de intervengao:
cada gerente de US deverd acompanhar e monitorar os resultados dos indicadores do FIAPS e
junto as equipes e elencar as agbes proposias para alcance da meta de cada indicador; 3) M&A:
fomentar junto as equipes o monitoramento e avaliagdo mensalmente, assim como pactuar 0 uso
de lista de pacientes para acompanhamento sistemalico de cada agravo prioritario (saude men tal,
sifilis & tuberculose); 4) Estratégias complementares: propor junto ds equipes a definigdo de agoes
estratégias complementares para alcance do(s) indicador(es) com menor desempenho. Para
subsidiar cada etapa, serfio utilizados os documentos normativos® do programa. Para o indicador
2. sers realizada uma parceria entre a ISCMPA com a UFCSPA para oferta de curso de extensao
de PICS para os profissionais da APS sem custos adicionais. Para os indicadores 4 e 5, os
Apoiadores Institucionais realizardo treinamento sobre o preenchimenio das fichas do SINAN. O
quadro a sequir, apresenta um resumo do registro por indicadordo PIAPS a serem realizados pelas

iuiies aidm exemi‘n da atividade.
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. : Ficha CDS de atividade coletiva e-SUS:

1. Percentual dE. QLLHPBE., QUE realizaram pﬂ_k’ Tipo de atividade: 04 - Educagao em saude
menos 1 (uma) atividade com o tema alimeniatad | by pjico alvo: conforme perfil dos participanies
saudavel Tema para saude: 03 - Alimentagao saudavel
CDS ou PEC e-SUS (opgoes).

5 Percentual de equipes com registro de oferta de | PEC: Intervencdo efou procedimentos clinicos
procedimentos, atendimento individual e atividade | no SOAP ou Racionalidade em Saude
coletiva em Praticas Integrativas e | Ficha CDS: de procedimentos ou de
Complementares em Salde (PICS) atendimentn individual ou de atividade
coletiva

. Ficha CDS de atividade coletiva e-SUS:

3, Percentual de equipes que realizaram pekd | .5 de ativid ie: 05 - Alendimenta em grupo
menos 4 (quatro) atendimentos em grupo relalivas | byplico alv: conforme perfil dos participantes
50 Jerfa. da Salicle ments) Tema para saude: 13 - Saude Mental

4. Percentual de gestanies com prescrigao de Ficha de Investigagio SINAN - Sifilis em
iratamento para sifllis conforme a classificagao | Gestante. Preenchimento completo da ficha
clinica

Ficha de Notificagdo/investigagao SINAN —
Tuberculose. Preenchimento completo da
ficha

Legenda. SINAN Sastemn da infoemagho deAg mvvoa Se Nobicagio, F gha CO% Cokla de Dados Simplfcada; PEC, Proeuano Elastrdass do Cdadio
Prazos de execugio: A partir de marge/2023.
Beneficios para comunidade: Melhona da gualidade da atengao a salde prestada pelos
profissionais das equipes a populagio, por meio do aprimoramento e qualificagdo do processo de
trabalho das equipes de salide e da coordenagdo do cuidado.
Resultados esperados: 100% das US de APS com alcance dos indicadores do PIAPS.

5. Percentual de realizacdo de tratamento
diretarmente observado para tuberculose

3 Percentual de turnover [admissao + demizsan/2) | numero total de Tunclonarios auvos
Percentual de urnover de 2,2% (nos Gltmos 10 anos). Conforme apresentado no ANEXO C.

4. Proposta para melhoria dos indicadores de HIV, Hepatiles, Tuberculose & Sifilis
Tiule: Plano Multidimensional de Contingéncia de Doengas Epidémicas e Negligenciadas
Objetivos. Ampliar o acesso ao diagnostico & a0 tratamento das condigbes epidémicas e
negligenciadas (HIV, hepatites virais, luberculose e sifilis, incluindo as transmissdes verticais),
principalmente através do uso de testes rapidos; redu zir a morhimoralidade; ampliar das agoes
voltadas para a populagdo e regides com maior incidéncia das condigdes e grupos prioritanos;
propor a cfiagdo da linha de cuidado para doencas epidémicas e negligenciadas com redugao de
bameiras de acesso: facilitar acesso ao tratamento com a garantia do engajamento ao tratamento
e acompanhamenio dos pacientes inclusive em telemoniteramento. universalizara educagao
permanente da rede para diagnoéslicoe manejo clinico das condighes epidémicas e negligenciadas,
garantia de acesso a teslagem, lratamenio e acompanhamento de grupos prioritanos elou
populaches especificas, descentralizagdo total dos pontos de colela de escarmo para todas as
unidades.
Organizacée das atividades: Para uma APS Forte com contingenciamento efetivo das laxas de
incidéncia e de transmissdo vertical das condigbes epidémicas e negligenciadas, faz-se necessano
um plano estratégico com todas as frentes possiveis para quebra das cadeias de transmissibilidade
tanto horizontal como vertical, com agdes efetivas, simultineas e sistemalicas de: midias e canas
de comunicagdo permanentes para usuarios e profissionais com vistas a letramento e educagao
em salde para usudrios e Educagio Permanente (ver item 21.4.2.2) testagem massiva nas
Unidades e descentralizada para pontos estratégicos dentro das comunidades; Tratamento
Diretamente Observado (TDO) ampliado para todas as condighes e nao somente para
tuberculose; telemonitoramento sincrono nos tumos das Unidades e assincrono nos finals de
semana tanto para o TDO como para a Profilaxia Pré-Exposicao (PrEP) ou Profilaxia Pds-
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Exposicdo (PEP) ao HIV, dentro dos Protocolos Clinicos e Diretrizes terapéuticas (PCDTs)
vigentes: agies massivas de conscientizagao junto as liderangas comunitarias.

Viabilidade técnica para execugao: A ISCMPA possui os Apoiadores Instilucionais com
gxperiéncia em APS e Gerentes de 20 & 40 horas/semanais @ citados previamente, alem das
parcerias instituidas com as universidades situadas nos Distritos Docente-Assistencials {DDAs).
Também conta com o papel primordial dos Agentes Comunitarios de Saude integracos as equipes
{ver item 21.4.2.1).

Possivels despesas: Vide proposta 21.3.1 - Possiveis despesas.

Metodos: No dislogo entre o SUS e Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), propomos
atividades estratégicas para melhora dos indicadores por parte das equipes, lais como: aj
Capacitago sistematica dos profissionais que atuam na linha de frente com lemas que tratam do
acolhimento, cuidados com a vida e com as especificidades das pessoas vivendo com HIV, sifilis,
hepatites e uberculose; b) Mapeamenio de uma rede social de apoio preferencialmente proximas
45 moradia dos pacienies para que se reconhegam e construam uma referéncia e pertencimento
visando redugdo de estigmas; c) Desenvolvimenio de aches afimativas gue trabalhem a
importancia da adesdo aos tratamentos com foco no restabelecimenio dos significados de vida,
entendendo esta adesdo coma um processo necessano de acompanhamento. Isso inclul TDO
ampliado das demais condigoes além da tuberculose, atualmente a tnica condigdo com TDO
prevista em Prolocolo Clinico; d) Reunidoes em sala de espera nas Unidades de Saude em
alinhamento com CRAS® e CREAS?, para tratamentos dos temas propostos numa perspectiva de
orientacao coletiva e formar multiplicadores junto & Comunidade; e) Descentralizagdo da testagem
diagnéstica para além das teslagens sistematicas; f) Parcena comas instituigbes deensinodo DDA
para: |) praticas de estagio curmcular com agdes que impactam aprendizados profissionalizantes
que se tomam mulliplicadores da salde como um todo enquanto umdireito universal; ll) agbes
extensionistas onde professores e estudantes vinculam disciplinas diretamente com as
instituiches, comunidades, grupos sociais, movimen tos populares e desenvolvem agdes de
prevencao coletiva através de estralégias como enfrevistas, grupos opera tivos, visitas
domiciliares, grupos focais, enfre outros; @, g) Oferta de estagios para graduandos dos cursos
de Comunicacio Social a fim de prover estratégias de comunicagao eficaz e maximo alcance nas
comunidades.

Prazos de execucio: Desenvolvimento a partir de margo/2023.

Beneficios para comunidade: Reducioda carga global de morbidade, com menos adoecimento
e melhores indicadores de salude e bem-estar nas comunidades.

Hesultados esperados: Redugdo da cadeia de transmissibilidade, menor incidencia dessas
condiches, menor morbimortalidade, menor incidéncia de transmissaoc vertical das condigoes
diagnosticadas em gestantes, menos internagdes, menos gquadros multiresistentes, em especial
de whberculose, mais tratamentos concluidos com menos taxas de abandono.

5. Proposta de gualificagao do atendimento das populagoes especificas

Tiwlo Atencdo Integral a SaGde de Populagdes Especificas com foco em Equidade e
Competéncia Intercultural

Objetivos: Assegurar a inclusdo das poliicas noreadoras voltadas para populagies
vulnerabilizadas nos processos de educagao permanente dos gestores e trabalhadores da APS
ampliar o acesso das pessoas vulnerabilizadas aos servicos de saude, garantindo o respeito as
pessoas em todos os pontos da rede, o acolhimento qualificado, a resolugao de suas demandas e
necessidades e a permanéncia nos servigos para acompanhamenio dos cuidados em salde,
erradicar relatos, ouvidorias elou boletins de ocomréncia envolvendo racismo, capacitismo,
LGB Tfobia ou quaisquer formas de discriminagio efou opresséo nos espagos da APS.
Organizagdo das atividades: Agdes Afirmativas Etnico-Raciais (Imigrantes, Refugiados e
Apatridas; Populagio Negra, Povos Indigenas e Povos Ciganos), ampliacao das melhorias de

" CRAS Cenirs da Referdnoia de ASSislancin oo

"CREAS: Ceniro de Raferincia Espscializado de pssisténcia Social "‘!:Alh



sstruturas fisicas nas unidades com vistas a garantir acessibilidade (item 21.4.3.2), asseguragao
intearal de acolhimento das populagbes especificas conforme descritivo abaixo:

- Integragdo dos Mediadores Interculturais 8s equipes nao somente na traducao
dos atendimentos, mas também na tradugdo de documentos e na participagao
dos grupos operativos de sadude e reunides do controle social;

- Capacitagdo de 100% das equipes da APS com vistas ao acolhimento qualificado
das pessoas refugiadas com vistas ao atendimentoem sadde e en caminhamenio
qualificado para a rede de suporte de assisténcia social, quande indicado,

~ Propor @ cnacao do Observatério da Juventude Negra, fazendo MEA
permanente de todos os indicadores listados na Politica Municipal de Saude
Integral da Populagdo Negra;

. Ampliar massivamente a testagem e o tratamenio das condigdes epidémicas e
negligenciadas, em especial hepalites virais B e C (ver item 21 3.4);

- Propor a criaclo dos Grupos Operativos de Promotores{as) de Saude da
Populagao Negra formados e em formagéo para planejamento estratégico de
aches perenes ao longo do calendario de salde voltado para a promogdo de
saide da populaglo negra e combate ao racismo institucional e religioso.

. Capacitagdo de 100% das equipes da APS sobre todos os aspeclos e
determinantes de saude envolvendoidentidade de género e orientacao afetivo-
sexual visando atendimento gualificado e acolhedor e a repressdo a qualquer

Populacio forma de discnminagao; _

LGBTO - Qualificar os registros no CADSUS e e-SUS acerca da identidade de género e

orientacio afetivo-sexual

- Assegurar em 100% das equipes em 100% das vezes garantam 0 Uso do nome
social de ravestis, ransexuais e queers de acordo com a Carla dos Direitos dos
Usuarios do SUS, decretos e portarias estaduais e municipal;

 Treinamento obrigatorio de 100% das equipes do Distrile de Saude Especial

Indigena (DSEl) em dois momentos: primeiro entre si com énfase am

competéncia cultural, e em um segundo momento com cada uma das duas etnias

presente em Porto Alegre (4 aldeias Kaigang e uma aldeia Charrua) com énfasa
em humildade cultural?, visto que apenas 15% dos profissionais de saude apios

Pavos realizaram a capacitacio oferecida para o atendimento de lais grupos;

Indigenas |- Planejamento estratégico situacional de aumentar a coberlura vacinal, as
consultas de pré-natal, acesso ao atendimento edentolégico, acompanhamento
de doengas cronicas ndo transmissiveis e exames de citopatologico, dados
elencados pela SMS como prioritdrios para a populagao indigena do municipio,
atrelado as politicas estadual e federal para povos onginanose previstos no Plano
de Trabalho do presente edital 02/2022.

~ Capacitagao de 100% das equipes da APS sobre as especificidades dos povos
ciganos, visando atendimento qualificado e acolhedore a repressao a qualquer
forma de disciminagao;

. Trabalho sistematico com as equipes acerca da competéncia culural acerca dos

Paovos povos ciganos levando em conta cada etnia, e de humildade cultural junto as

Ciganos liderangas das comunidades, adequando todas as ferramentas de educacao em

salde a realidade de letramento em salde dessas comunidades;

. Estratéglas efetivas de coberura vacinal, acesso a pré-natal e consultas

odontoldgicas, saude mental e acesso da populagéo masculina, determinanies

am salde importantes elencados pelo Ministério da Saude.

Imigranies,
Refugiados
& Apatridas

Populago
Megra

*cap aci GadE 0n man ter Ume poatrs irferpessoal que & o Entada para o oLt [Ou abieris a0 autrapem relacho 0% 88 pechs o8 g entidade cultural
U 830 Mais impotanies PR 8 pessoa Enwolve o processs cantinuo de refigdlio & critca de astar canls de spmd 8 culturn pode afelss
comportameniagsrelacionados & sadde, Difemrements da compabincia cuflurl, & hursldade cullural nlo supde wm conunta quaniilicivel e
alitudes, mas sim urma verifcacho contineg das relagdes intercwturals ehquanta entidade dindmic & .;‘}
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. Incorporacdo permanente do servigo de Tradugdo e Interprelagio em Lingua
Brasileira de Sinais (TILSP) as alividades rotineiras da APS, nao somenia nos
atendimentos, mas lambém nos grupos de educagdo em salde e em todas as

Pessoas atividades de Educagio Permanente em Saide (ver item 21.4.2.2 adianta);

Com _ Treinamentio oferado pelo TILSP para as equipes visando o entendimento basico

Deficiencia | da Lingua Brasileira de Sinais. em especial no primeiro atendimento;

. Educacao Permanente em Saude de 100% das equipes sobre 10dos 0s fluxcs
elencados no Gltime Planoe Municipal de Cuidados & Saude das Pessoas com
Deficiéncia.

- Capacitacio além de ferramentas de M&A de 100% das equipes da APS acerca
das pessoas em situagdo de rua nos respectivos temitdrios, com vistas a reduzr
estigmar e facilitar acesso, uma vez que as Unidades de Saude devem acolher
pessoas em situagdo de rua enquanto porta de en trada de qualquer cidadao no
sistema de saude;

- Estruturacdo de apoio matricial entre as equipes das Unidades de Saude (US)

:?.p;il;?;; e Clinicas da Familia (CF) & uma das equipes de referéncia do Consuitorio na
de Ria Rua com vistas ao acompan hamento compartilhado das pessoas em situagao de

rua enquanto nomades urbanos:

. Em virude da populagdo de rua em nimero crescente, sendo 58 pessoas
cadastradas as Unidades da Coordenadoria Leste conforme Plano Municipal de
Assisténcia Social (2016), além da populagdo nao cadastrada e ainda sem
scesso, propor a implantagdo imediata uma equipe de Consultorio na Rua
(eCR), conforme teto previsto no Plano Municipal de Saude.

Fanba Elatorada gala proponsnie Sania Casa de Missncardia de Pono Alegre

Para todas essas populagbes, pelo estigma enfrentado pela maiona destas populagoes
vulnerabilizadas e por estarem mais exposias aos agravos em saude, a ampliagdo do programa
‘Teste e Trate’, iniciadopela SMS-POA, pode ser uma ferramenta importante. Concomitantemente,
a utilizagdo do TDO, ndo somente para a berculose, doengaque necessita de um clhar especial
nestes grupos, mas para outras condigdes de saude tambem, com a inclusdo da tele observagao
sincrona e assincrona para esse TDO ampliado, bem como para PrEF e PEP. Com vistas a
abranger uma exceléncia no cuidado em salde de todas as populagdes especificas elencadas
acima. 4 esta em construgdoem parceria com a PUCRS um curso de exten s&o em o Competéncias
erm Multiculturalisme e Assisténcia 4 Salde para as equipes assislenciais e geranciais.
Viahilidade técnica para execugao: Além de liderangas comunitarias efou ativistas das
populagdes especificas. temos previsio a contratacao de mediadores interculturais e de um senvico
de TILSP, tanto presencial como & distdncia de forma sincrona, como parie das esiratégias ja
trabalhadas na Santa Casa de Acessibilidade, Inclusdo e Diversidade.

Possivails despesas:

Tabela 2. Descricdo das possiveis despesas para execu¢ao da proposta.

Possiveis despesas® Descrigao Valor mensal R$
Logistica Veiculo (04) & combuslivel 3.599.00
Insumos Materiais de apoio, impresstes, atc. 5.103.27
Servico de TILSP™ 5.544 .00
Recursos Humanos .
Mediador Intercultural (01) 4.420,01
Total RS 18.666,28

*Brayisins ng Plano de Apbcscio do Recursos,
=Egrvico com 2 mispretes Oe |ires, com cargs hotdrade 40 hovas sEmanss cads Honaranas de acodo coma Lista oa Rederénoa do Honommos
din Fedaracho Brasilers das Associaghes dos Profssionms Tredutares & Intdrpretes ¢ Guia-dnlérprefes de Lingua de Sinps (Febrapiis)

Metodos De maneira geral, para alcangar a equidade na prestagao de servigos de salde as
populagbes ditas especificas (populagdo em situagdo de rua, populagao negra, populagio
LGBTQIA+, populagdode imigrantes, refugiada e apatidas e populagéo indigena necessita-se da
identificacdo, sequimento e monitoramento desias citadas. Para tal, uma ferramenia deve ser
utilizada, podendo ser feita através do proprio prontudrio do e-8US com M&A e capacitagao das
equipes de salide para realizarem tal agao. S{)?



Prazos de execucao: Desenvolvimento a partir de margo/2023.

Beneficios para comunidade: Pessoas de populaches negligenciadas se sentindo acolhidas e
aceitas nos espacos das APS, criagdo de uma cullurade respeilo nas comunidadese nos espacos,
maior sensacdo de acesso e de pertencimento, pesscas vulnerabilizadas com maior estado de
salide global e populagao geral mais letrada em saude.

Resultades esperados: Mais equidade noacesso a saude, melhores indicadores globais de saude
por populagio especifica, menores taxas de incidéncia e de abandono de tratamento de condiges
epidémicas e negligenciadas nos grupos pri ofitdanos.

4) Plano de Trabalhao
1. Organizagio Administrativa e Gerencial
Procedimento de compras e apresentagao do regqulamento de compras: O Selor de Compras
é responsavel por todas as compras de insumos, contratagdo de servigos de terceiros e
formalizacio de contratos de fomecimento. Objetivo: Garantir o atendimento das necessidades
dos servigos no tempo certo, com qualidade, seguranga e Ccusio efetivo, promovendo a
padronizagdo, @ melhora conlinua dos processos e a gualificagéo e relacionamento com
farmecedores. Meios necessarios: Os procedimentos segundo a Politica de Compras da ISCMPA
sao: 1) Qualificagéo de fornecedores: avaliagao documental e visita iecnica, quanda necessarno.
A visita técnica objetiva garantir a qualidade dos produtos oferlades, e nela serao observadas as
condigbes de armazenamento, o controle de gu alidade, distribuigao e transporie dos produlos, Sera
observado também, se o fomecedor apresenta capacidade de atender acs pedidos conforme a
necessidade de abastecimento & com garantiade qualidade; b) Documentagdes: dm por finalidade
determinar suas capacidades técnicas e aptiddc para satisfazer as necessidades da instituicao,
considerando suas instalagbes e organizagao interna, 2) Selegao de fornecedores: alendimenio
aos critérios obrigatorios, conforme ordem a seguir; a) O menaor prego apresenlado, com todos o5
impostos incidentes inclusos; b) Custo de transporte e seguro até o local de entrega; c) Forma de
pagamento; d) Prazo de entrega; e) Necessidade de Ireinamento de pessoal, se aplicavel; f)
Assisténciatécnica local, se aplicavel; g) Prazo de garantia, se aplicavel. Para aquisicoes de bens
de capital que envolvam investimentos elevados, o Setor de Compras analisa em conjunto com a
drea Financeira a melhor proposta para a aquisicio considerando juros e prazes de pagamento. 3)
Contratos: Apos equalizagdo das propostas e escolha da melhor, deve ser formalizado o contrato,
junto ao Juridico e na Politica de Gestao de Pessoas - Senvigos de Terceiros. 4) Planejamento de
Compras: O setor de Suprimentos & responsavel pela realizagao do planejamento de compras,
Para a realizacdo do planejamento dos insumas de estogue (padronizados), objetivando a sua
fidedignidade, sdo desenvolvidas as seguintes atividades: a) Revisao semanal do consumo da
Curva “A”; b) Revisdo quinzenal do consumo da Curva 'B" e "C". c) Contagens ciclicas, No
ressuprimento € levado em consideragdo: a) Consumo refrospechvo - Média rimestral; b) Lead
time de entrega do fomecedor; c) Sazonalidade; d) Vamedura nos esloques exislenles nos diversos
depdsitos com realocagdes de insumos, se necessano; e) Solicitagao e ordem de compra pendente
de entrega; f) E considerada a dificuldade de obtencdo do insumo. 5) Processo de Aquisigao:
seque as seguintes elapas: a) Recebimento das especificagbes do insumo e/ou memaorial descrtivo
do servico; b) Identificagdo e avaliagao do mercaco fomecedor, c) Equalizagdo das proposias
através de mapa de cotaces ou ulilizando plataforma de compras; d) Formalizagdo atraves de
Ordem de Compras ou Contrato, A forma de aquisigao & determinada através da avaliagido de
criticidade e dificuldade de obtengiio do produto efou servigo. O resultado desta avaliaggo aponia
qual critério serd utilizado para aguisigo: cotagdo eletrdnica, cotagao manual ou busca de
fomecedores nomercado, sendo que o acardo pode ser feito atraves de pedido avulso ou contralos.
A cotagdo de pregos deve ser realizada com no minimo fres fomecedores, excegdo feila a compras
em que exista apenas um fornecedor homologado & aprovado pela Instituicdo. E obrigatdria a
existéncia de uma solicitagao de compra emitida pelo planejador do respectivo Almoxarifado o qual
esta vinculado o insumo. A Ordem de Compra & o instrumento utilizado pela empresa para
formalizag@o da transagio comercial junto aos fomecedares, devendo reproduzirclara e fielmente
lodas as condictes pactuadas, uma vez emitida e aprovada eletronicamente pelos responsaveis,
caracteriza um compromisso contratado e assumido pela inslituicao perante o fomecedor. 6)
Recebimento: O setor de Recebimento faz parte da estrutura de Suprimentos e & responsavel l.j,\
Wy



pelas seguintes atividades: a) Atividades de recebimento e develugio dos insumos adquindos no
processo de compras; b} Analise de toda documentagao recebida garantindo que os produtos
estejam de acordo com a Ordem de Compra e Mota Fiscal, liberando os documentos fiscais para a
realizacdo do pagamento ao fomecedor, ¢} Conferéncia qualitativa e quantitativa dos produtcs
entregues para avaliar se estdo em conformidade com a especificagao, quantidade e qualidade
estabelecidas na Ordem de Compra; d) Liberagao do malenal desembaragado para esioque no
Almoxarifado, ou (se for o caso) para o usudrio final; e) Por registrar as informagbes que serao
utilizadas para avaliagio de fornecedores. 7) Avaliagdo do fornecedor: Para a avallagao dos
fomecedores a Instituigio identifica como criticos ¢s insumos destinados ao atendimento do
paciente. O método para avaliagao de fomecedores (servigos / insumas ) esta detalhado no Manual
de Fomecedores da Santa Cas®¥ e esta condicionada a qualidade da entrega dos pedidos e do
servico prestado.

Recursos necossarnios

Tabela 3. Descricio das possivels despesas para execugao da proposla.

Possiveis despesas® Descrigdo Valor mensal R$
Contratagao de profissional dedicado a operagao
Recursos Humanos 8.000,00
(Comprador)
Total 8.000,00
“Provistes no Plana de Aghoacio de Recursos
Descricao detalhada das atividades da Coordenacan Tecnlco Administraliva da O ganzacan

Social  Conforme organograma institucional da ISCMPA, na figura a seguir apreseniamos os
cargos relacionados com a Gestio da APS. As atividades inerentes a cada cargo eslao descnias
no Formulario de Descrigdo de Cargo, Gestdo de Pessoas - ANEXO D. Salienta-se que a ISCMPA
possui setores que atuam junto com a Gesido da APS para a sua operacionalizagdo, como
Compras, Logistica, Gestao de Pessoas, Juridico, Controladoria, Financeiro, Ouvidoria, Ensino e
Pesquisa, enfre outros.
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2. Organizagdo Social e Técnica

Proposta de integragao e acompanhamento do ACS aos demais profissionais da equipe
Itule Integrar e acompanhar o(s) ACS(s) em 100% das equipes de Saude da Familia
Objetive: Aproximarintegrar o(s) ACS(s) aos demais membros da ESF e acompanhar as agoes e
atividades realizadas conforme registro no e-SUS.

Organizacao das atividades: Integrar as agbes do agente comunilario de sadde (ACS) com os
membros da Equipe de Sadde da Familia (ESF) & fundamental para o sucesso do trabalho em
eguipee para garantiro acesso a saudeda populacdo. Algumas estratégias para integrar as agoes
do ACS com a ESF incluem: a) Comunicagao eficaz: estabelecer uma comunicagao eficaz entre
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o ACS e a ESF é fundamental para garantirgue todos estejam alinhados e trabalhando em diregao
aps mesmos objelivos. lsso pode ser feito através de reunibes de equ ipe regulares,
compartilhamento de informagoes, por meio de educagao permanenie em salide e feedback
constante: b) Planejamento conjunto: o ACS e a ESF devem planejar junios as agOes para
garantir que elas estejam alinhadas com os objetivos da equipe e com as necessidades da
comunidade, a partir das necessidades do temitorio, com prionzagao para populacdo com malor
grau de vulnerabilidade e de risco epidemiolégico’” e seguindo a IN 08/2022""; c) Treinamento e
capacitagdo: fomecer treinamento e capacitagao para © ACS e a ESF sobre as lécnicas e
estratégias de saude pode ajudar a garanlir gue todos estejam preparados para trabalhar juntos;
d) Divisao de tarefas: ¢ importante estabelecer uma divisdo clara de tarefas entreo ACS e a ESF
para garantir que todos eslejam clentes de suas responsabilidades e possam trabalhar de forma
eficaz; e, e) Acompanhamento e avaliagdo: & imporanie realizar acompanhamento & avaliagao
frequente das agdes do ACS e da ESF para identificar problemas e oportunidades de melnona e
garantir que as agdes eslejam alinhadas com as necessidades da comunidade.

Viabilidade lécnica para execucio: Todas as ESF possuem enfermeiro de 40 horas/semanais
para desempenhara fungao de supervisor, além dos profissionais previstos nas ESF e ESB de
acordo com a PNAB (médico, técnico de enfermagem, cirurgido-dentista, @ auxiliarde saude bu cal)
& Gerente de Unidade de Saude para as alividades de integragao.

Possivels despesas: Vide proposta 21,3.1 - Possiveis despasas.

Matodos: O Apoioinstitucional sera essencial para o alcance desta proposta, Primeiramente, para
estabelecer um cronograma junto a cada ESF para a lemitorializagao e diagnastico situacional do
territhrio, apos para apoiar na realizacdo de reunides de equipes, EPS & no acompanhamento
sistematico do enfermeiro supervisor de cada ESF junto as atividades realizadas pelo ACS, com
base nos relatdrios do e-SUS, bem como de outros relatdrios complementares, seguindoa IN
08/2022, O enfermeiro supervisor devera planejar, gerenciar e avaliar as acdes desenvolvidas
pelo(s) ACS(s)'2. Segundoo GO-APS, o monitoramenio das atividades do(s) ACS(s) devera ocorrer
uma vez por semana, com a reserva de al¢ duas horas. O Gerente deve contribuir para o
aprimoramento e qualificagdo do processo de trabalho das eguipes e realizara, quinzenalmente,
um momento com os enfermeairos supervisores para acompanhar e avaliar o trabalho do(s) ACS(s)
de cada ESF. consideranda-se o uso de estratégias de vigilancia ativa das pessoas com condigoes
crénicas e de risco em conjunto com os demais profissionais da equipe, como acompanhamento
presencial nas visitas domiciliares individuais ou em equipe, e por telecon sulloria de informagbes
perinentes de vigilncia em salde, como validade de receitas, dificuldades ou sintomas
ralacionados ao uso de medicamentos, necessidades e demandas de Ambito social ou relatos de
violéncia doméstica, participando também do plano de cuidados. em conjunio com guaisguer
profissionais da APS, seja da sua ESF efou ESBE de referéncia, seja ao farmacéuftico, quando
disponivel na Unidade; participagdo como membro deliberativo da equipe no apoio na orientacao
de fluxos de atendimento e sanar dividas nas salas de espera junto ao auxiliaradministrativo; e
oferecedo apoio e se colocar 4 disposigio da comunidade para evenluais necessidades e dividas,
mantendo um canal de comunicagdo aberto e constante integrado 4 equipe e facilitlando agoes
junto a associagies de moradores e/ou conselhos locais de sadde, por exemplo. Cada ACS e ESF
deverd ter lista das pessoas acamadas, pessoas com luberculose, gestantes, crangas com
vacinagio alrasada e os mapas do Programa Bolsa Familia/Auxilio Brasil de seu temitorio. O
planejgmento & o acompanhamento devem contemplar agbes de vigilancia com analise
permanente da situagao de saude do lemitorio, con templando a identificagio de polenciais nscos
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aos quaisa populagioesieja exposta, a analise epidemiologica doteritério, a notificagio adequada
de doengas e agravos de notificagac compulsdria, a manutengio do controle & regisiro de agravos
considerados de importancia local, a emissao e preenchimento adequado da declaragao de obilo
de pacientes vinculados, & contribuigac nos processos de vigilancia de dbitos matemos, infanti e
fetal.

Prazos de execugao. A partir de margo/2023.

Beneficios para comunidade: Integralidade do cuidado no temtono e vinculo com a ESF.
sesultados ssperados: 100% das eSF com intagragio e acompanhamento do ACS.

Plano/Programa de Educagae Permanente

Politica de Educagio Corporativa'® na APS com énfase na Educagao Permanente em Saide
(EPS): Objetivos: Estabelecer as diretrizes para a educagao corporativa da instituigdo que
garantam um processo sistematico e cumulativo de aprendizagem. Objetivos especificos: 1)
Oferecer aos empregados um processo sistematico, crescenle e CU mulativo, estruturado em
diferentes niveis de formagédo; 2) Possibilitar gue 0s gestores possam realizar o planejamento do
desenvolvimento das pessoas de sua equipe e dos investimenlos necessarios; 3) Maximizar os
resultados a partir do desenvolvimento das compeléncias, 4) Estimular o autodesenvolvimento dos
empregados a fim de aprimorar conhecimentos especificos; 5} Subsidiar o processo de carreira e
sucessao & o cumprimento das diretrizes estratégicas da organizagao. A Politica de Educagdo
Corporativa esta estruturadaem trés niveis de formagao: basica, funcional e continuada. Formacgao
Basica: Este nivel objetiva receber, introduzir e aculturar o empregado, disponibilizando
conhecimento sobre a instituicio, sua estrutura, histona, cultura, valores, Senigos, regras, padroes
de comportamento e agdes, desenvolvendo, assim, a cultura da exceléncia, Formagao
FuncionallEducacio Permanente: Este nivel visa desenvolver compel@ncias para a busca dos
resultados relacionados & fungio ocupada pelo empregado. E composto por capacitagoes exigidas
pela drea de atuagdo e pelos cursos regulatonos, por posicao. Formagde Continuada: O objetivo
deste nivel & ampliar e atualizar os conhecimentos quanio a processos, metodos e lacnicas
ulilizadas no mercado. Este nivel esta inimamente relacionado a valorizacio e ao reconhecimento
do desempenhodos empregados e deve ser ratado como mais uma estratégia para a manutencao
e engajamento dos empregados. Meios necessancs Meste sentido, encontros de educacao
continuada sao realizados periodicamente junto As categorias profissionais e os RT 's da APS
ISCMPA. Visando assegurar a efetividade do processo, a inslituigao estimula que as modalidades
de aprendizagem combinem, sempre que possivel, atividades EAD - Ensino a Distdncia, via
plataforma Educa, promovendd supone ao desempenho e gestdo do conhecimento, presencial e
pratica, ariculando-as de forma a proporcionar um aprendizado hibrido. Serao realizadas as
seguintes atividades: |dentificar as necessidades de formagac/qualificagdo dos profissionais em
conjunto com o gerente & a equipe visando melhorias no processo de trabalho, na qualidade e
resolutividade da atencio conforme a Carteira de Servigos e atnbulos da APS, e fomentarpromaover
a EPS nos servicos, seja mabilizando saberes na propnia US. au com parceiros (instituigbes de
ensino, servicos da propria RAS, entre outros) Desenvolver e estimular a EPS em espacos
institucionalizados (reunides de equipe, colegiados, foruns, entra ou ros), para contemplar a
gualificagaodetoda equipe multiprofissional, berm ¢como dos gerenles e, considerar as questdes do
trabalho como tematica principal; Estimular e viabilizar a edu cacdo permanente & continuada dos
profissionais com qualificag@o dos servicos ofertados as pessoas, capacitar para a habilitagao e
oferta de novos servicos e fomentar a paricipacac do profissional como protagonistas dos
processos formativos; e, Incluirna rotina assistencial a participagao em atividades de educacaoe
de apolo matricial & distancia, teleconsultorias e discussao de casos em regulagaoc, como estrategia
de aumento da resolutividade e fortalecimento dos atributos da APS, das diretrizes do Guia de
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Organizagao da APS - GO-APS' e da Politica de Atengao Primaria do Municipio de Porlo Alegre’®
e na utilizacdo da Biblioteca Virual da Aten¢o Priméria a Saude - BVAPS Recursos necessar oS
Despesas ja previstas na Politica intema da Instituicao.

3. Proposta de Inovagio e Melhorias

Programa de acoes para integrar ao Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel Para o
funcionamento & operacionalizagdo da APS faz-se necessario a implementagao de agbes para
integrar ao plano de gestdo de logistica sustentavel. Objetivo! Garantir o pleno funcionamento dos
servigos de APS, por meio de agdes que integram o plano de gestao lagistica sustentavel. Dentro
das responsabilidades da drea de gestao logistica da ISCMPA, sao atividades de rotina: realizar a
gestdo estratégica da area, plangjando os investimentos, despesas e cumprimento do plano
orgamentario e operacional; planejar, negociar e comprar os estaques, garantindo a qualificagio
do fomecedore a disponibilidade dosinsumos para area assistencial receber, conferire armazenar
o= estoques fisicos de forma centralizada e segura conforme a legislagao vigente, realizar a
separacdo dos pedidos e entrega para todos os pontos de consumo; realizar o controle de
rastreabilidade dos produtos e dispensagéo por FEFO'®, através da gestao via WMS'T; g, controle
de estabilidade do processo através de indicadores e metas com os geslores responsaveis. A
ISCMPA possui um Manual de Fomecedores'® que assegura a responsabilidade corporativa e
ambiental dentro das comunidades em que eles atuam. Sugere-se que paraissa o fom ecedorapoie
a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e respeite a dignidade humana e os direilos dos
individuos e das comunidades associadas com suas operagbes. Os fomecedores, lambem, devem
buscar boas praticas no gerenciamento de materais e do meio ambiente. Sugere-se que para I550
o fornecedor tenha uma politica ambiental adequada e cumpra com toda a legislagao ambiental.
Viabilidade técnica para execugdo: A operagdo logistica presente na IS CMPA é considerada de
alta complexidade, distibuindo aproximadamente 3.5 milhdes de itens por més em mais de 300
pontos de entrega entre os 7 hospitais do complexo hospitalar. Em todas as atapas, contamos com
tecnologias que garantem a eficiéncia do processa, desde o planejamento de compra e gestao
fisica dos estoques até a separagao dos materiais com uso de automagdo, Meios necessarios

Sara utilizado soffware de planejamento de previsao de demanda; as compras de insumos terac
entregas centralizadas na matriz, para conferr e garan lir a disponibilidade de eslogue com
distribuigao diaria para lodas as US. Desta forma, & possivel manter o menor volume de estogue
possivel com manutengdo a coberiura necessana de cada US. Pedidos realizados pelas US
durante o dia serdo separados e entregues no proximo dia, tendo um tempo de resposta rapido a
qualquer variagio de demanda fora da normalidade, garantindo a disponibilidade de material para
assisténcia. Os dados e indicadores serdo monitorados pela plataforma Power Bl, para que assim
se tenha previsibilidade nas tomadas de decisdes e agdes de forma rapida. Para gerenciar os
servicos @ demandas dos espagos fisicos das US, sera ulilizado um sislema composto por um
banco de dados com cada servico e demanda organizado em categonas, selores e prioridades. O
hanco de dados armazenara diversas informagdes relevantes a respeito de todos os servigos de
adequagao realizados nas edificagdes: datas, prazos, orgamenlos, custos, notas, mag-de-obra,
formnecedares antre outros. A ISCMPA utilizaum sistema informatizadodenominado Tasy, onde sao
eslabelecidos procedimentos sistematizados para rastreabilidade, con servagao, ulilizagéo e
descarte dos equipamentos.

Recursos Necessanos

Tabela 4. Descricio das possiveis despesas para execugac da proposia.
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Possiveis despesas Descrigao RS$ mensal

Recursos Humanos Contratacao de operadores para loglstica 40.200,00
Logistica Veiculo, combustivel @ manutengao 28.000,00
Insumos Matenais de apoio a operagaoc 6.800,00
Gestdo Logistica Avangada Acompanhamento de rotina presen cial nas 5.000,00
unidades APS e gestao através de indicadores
Total RS 80.000,00
Apreseniacao do Plano de Modernizagao dos servigos & unidades de saude

Objetives: Garantir que 100% das construgdes, reformas ou ampliagbes das US e Farmmacia
Distrital (FD) estejam em conformidade com a Resolugao da Diretoria Colegiada - RDC n*®
S0/ANVISA/2002, bem como com oulras nommativas vigentes: tomar a ambiénciamodema, seguma
e acessivel para os colaboradores e usudrios dos servigos; manter a experiéncia ada ptada a APS
em estratégias de responsabilidade ESG - ambiental, social e de govemnanca evidenciadas
diariamentelanto para boas praticas como para mitigagaoc de riscos; adequaras USe FD de acordo
com norma da ABNT-NBR 9050/2020 prevendo banheiros adaptados, rampas de acesso, piso tatl,
entre outras adeguagdes; elaborar projetos arquitetbnicos para as US & FD com dimensdes
exdgena e endégena, elaborar e executar os Planos de Prevencao e Protecdo Contra Incéndo
(PPCI); promover uma gestio integrada dos espagos fisicos das US e FD, otimizando o uso de
recursos, qualificando a coordenagao de projetos e adequagdes, e maximizando a resolutividade
de servicos e demandas, com uma infraestrutura modema, sustentavel e adequada as nomas de
vigilancia sanitaria, bem como aos processos de trabalho das egquipes com o a aplicagao de
metodologias dgeis, como por exemplo a Lean Agile e 58 para a gestao dos processos e para a
atencao integral & sadde dos usuarios. Meios necessarios: Levantamento diagndsticodas US e
FD para identificagdo dos problemas estruturais para reforma e ampliagdo de acordo com as
nonmas sanitarias e normativas de infraestrutura vigentes, bem coma identificagao visu al definidos
pela Unido, Estado e Municipio. Adogao da metodologia Lean Agile'" nos processos de melhonas,
por meio das ferramentas Lean com todas as suas ferramentas para o controle de falhas e
automatizacio de processos, em especial o 557 i utilizados com éxito na ISCMPA, para a
gestdn de qualidade nos ambientes de trabalho. Os programas de educacdo ambiental e as
estratégias de responsabilidade ESG - ambiental, social e de governanga, serdo implantadas
efetivamente com a instalagdo de cisternas de 6 mil litros para coleta @ amazenagem de aguada
chuva, que permitira a utilizagao de recursos hidricos nao-polaveis nas descargas dos vasos
zanitarios e também para regas noscanteiros e horta da unidade. Aslampadas usadas serdo 100%
de led e 70% do abastecimento elétrico do local sera feito com energia renovavel. Para isso, placas
fotovoltaicas serdo instaladas e garantirio quase a totalidade da energia consumidano local. Os
locais contardo. também, de horta comunitaria ou farmacia verde, para cultivo de chas e plantas
medicinais livres de agrotdxicos, Reslos de alimentos legumes e vegelais se transformarao em
adubo organico através de composteiras que tambem serao instaladas nas US. Viabilidade
técnica para execugdo: A ISCMPA possul um selor de Engenhana e Arquitetura estruturado e
implementado desde 2001. Além disso, apresenta Engenheiros e Técnicos qualificados e com
vasta experiéncia em obras.
Recursos Nnecessanos
Tabela 5. Descrigio das possiveis despesas para execucao da proposta.
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Logistica Veiculos (03) e combustivel 2.699,25

Insumos Materiais de apoio, mégquinas e femameantas 5.600,00
Recursos Humanos Técnicos de Manutengao (08) 28.800,00
Contratagdo de empresas de Engenharia e
Eﬂ“t.'futz;a“ de Arquitelura para elaboragdo e execugio de Projetos e 27.000,00
obras civis
Total RS 64.099,25

Cronograma previo de execucac do Plano de Modernizagao
Agoes Mar Abr Mai Jun Jul Ago

Inspecao das instalagbes prediais I S
Diagnastico dos problemas estrulurais _—

Projetar e executar construgao/reforma/ampliaghes Bl el b
Adequacgao da metodologia 55 as US e FD

Adogao da metodologia Lean Agile = R

Documerntos nofeadores da Proposta Tacnica: Conforme apresentado no ANEXQE.




