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PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO
COORDENAGAO ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA: CONTRATOS - CAF/PGM

TERMO DE COLABORAGAO

N° 71779 - L.1154-D - PGMCD N° 1700 - SC / 1722
PROCESSO ADMINISTRATIVO 20.0.000028702-5

O MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE e a ASSOCIACAO HOSPITALAR VILA NOVA firmam o TERMO
DE COLABORACAO para execucio de atividades de atencio a satiide no gerenciamento do Pronto
Atendimento de Sauide Mental do IAPI, em mitua cooperacio, conforme Plano de Trabalho, para garantir a
continuidade dos servicos de saude.

O MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE, CNPJ n° 92.963.560/0001-60, neste ato representado pelo Secretario
Municipal de Satde PABLO DE LANNOY STURMER, conforme delegacio de competéncia estabelecida no
Decreto n°. 19.932/2018, doravante denominado de MUNICIPIO, e, de outro lado, a ASSOCIACAO
HOSPITALAR VILA NOVA, pessoa juridica de direito privado, organizacdo da sociedade civil sem fins
economicos e lucrativos, sediada na Rua Catarino Andreatta, 155, inscrita no CNPJ n°® 04.994.418/0001-12,
presente neste ato por seu representante legal DIRCEU BELTRAME DAL MOLIN, doravante denominado
COLABORADOR, de acordo a Lei 8.080/90, Decreto Municipal 19.775/2017, Portaria de Consolida¢do 02/2017,
03/2017 e 06/2017, e demais legislagdes aplicaveis, celebra-se o presente TERMO DE COLABORACAO, com
fundamento no art. 30, VI, da Lei 13.019/13, pelas seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

1.1. O presente TERMO DE COLABORACAO tem por objetivo o gerenciamento do Pronto Atendimento de Satude
Mental do IAPI, em mutua cooperacao, conforme Plano de Trabalho, para garantir a continuidade dos servigos de
saude.

1.1.1. Para efeitos deste TERMO DE COLABORACAO, o servico devera ter funcionamento 24 horas por dia,
ininterruptamente, acolhendo, classificando e atendendo todos os pacientes.

1.1.2. Para efeitos deste TERMO DE COLABORACAO, o servigo devera ter funcionamento seguindo os preceitos
da Secretaria Municipal de Saude.

CLAUSULA SEGUNDA: DIRETRIZES

2.1 O Pronto Atendimento de Saude Mental do IAPI representa equipamento de apoio ao manejo clinico,
contribuindo para o seguimento terapéutico e estabilizacdo de portadores de transtornos mentais em processo agudo
ou de risco instalado, atuando como referéncia de casos de emergéncia em saude mental, quando a capacidade
resolutiva da Atengdo Primaria de Saude (APS) se apresentar como insuficiente ou inefetiva.

2.1.1 O servigo unidade deve desenvolver a acolhida, escuta e intervencdo terap€utica junto aos usuarios em
situacdo de crise, sofrimento psiquico, risco e intoxicagdo quimica, alternativo a internagdo hospitalar imediata e
complementar a RAPS (Rede de Atencao Psicossocial).

2.1.2 Como objetivos especificos, deve realizar a estabilizagdo emocional, manejo da crise e sintomas psicoticos,
diminuir a manifestagcdo da fissura, desintoxicacgdo inicial e proteg¢do pessoal, suporte social aos usudrios e
familiares, diminuir os riscos psiquiatricos, exposi¢do moral ¢ a auto ou heteroagressao.



2.1.3 Para execucao das atividades, ¢ necessario a integracao e articulacdo com a rede de servigos do SUS , sob
regulacdo da SMS de Porto Alegre.

2.2 Como modelo de atengdo, o Pronto Atendimento ¢ composto por equipe multidisciplinar, com condigdes de
atendimento de demandas psiquiatricas e também condi¢des clinicas em pacientes com transtorno mental agudo.

2.3 Compdem a equipe do PA de satde mental os seguintes profissionais, em numero suficiente para atender as
necessidades do servigo, ininterruptamente:

a) médico psiquiatra

b) médico clinico

¢) enfermeiro

d) técnico de enfermagem

¢) assistente social

f) farmacéutico

g) auxiliar administrativo

h) coordenador do servigo

1) coordenador médico

j) coordenador de enfermagem

2.4 A avaliagdo psiquiatrica € centralizada no diagnodstico e no tratamento dos transtornos mentais, manejo de
morbidades e comorbidades psiquicas, na crise € nas situagoes urgentes/emergentes. Planejamento do plano
terapéutico necessario a desintoxicac¢do ¢ ao manejo de contingéncias, adaptando a terapia medicamentosa e o
suporte terapéutico as necessidades e objetivos de cuidado de cada paciente também sdo fung¢des desse profissional.

2.5 A responsabilidade do médico clinico reside no diagndstico e tratamento de comorbidades ndo psiquiatricas, no
manejo clinico de intercorréncias e na promog¢ao do cuidado ampliado. Além da continuidade da assisténcia para
quadros patolégicos cronicos, reforcando o cuidado integral e a articulacdo com outros servigos de saude.

2.6 A enfermagem esta diretamente vinculada as acdes de acolhimento, avaliacao e classifica¢do de risco do usudrio
e de seguimento dos processos de cuidado continuado. O enfermeiro acolhera os pacientes e familiares para a
promogao de uma adesdo efetiva ao tratamento e a proposta do Pronto Atendimento embasado no autocuidado e na
construgdo de praticas emancipatorias. O técnico de enfermagem esta incumbido da realizagdo das rotinas
assistenciais de enfermagem, com avaliag@o de sinais vitais e a execug@o de procedimentos ambulatoriais de
cuidado, auxilio no monitoramento dos pacientes e suporte aos demais profissionais da equipe nas atividades
terapéuticas.

2.7 O servigo social estd envolvido na construgdo de solugdes de cuidado que apresentem suporte e resposta as
necessidades individuais e de familiares. Deve ser orientado para refor¢o no auto-cuidado e na organizagio
individual e familiar, bem como na mobilizagdo de recursos pessoais ¢ comunitarios de suporte. Contempla agdes da
equipe interna e externa ao servigo, com seguimento do cuidado cotidiano.

2.8 A assisténcia farmacéutica deve obedecer a legislagcdo vigente em relagdo ao fornecimento e dispensacgao nos
setores do PA. Supervisdo do preparo e dispensacdo de medicamentos, controle do estoque e armazenamento dos
medicamentos, atendimento clinico farmacéutico e garantia da assisténcia terapéutica integral aos pacientes em
atendimento no servico, utilizando de forma preferencial a Relagdo dos Medicamentos Essenciais (RENAME).

2.9 Os pacientes que ingressarem no servico e tiverem indicagdo de internacgdo serdo incluidos na Central de
Regulacdo para definicao de local para internacdo e continuidade do tratamento. O Pronto Atendimento deve
realizar o acolhimento com classifica¢ao de risco a todos os pacientes que procurarem atendimento. Apoés a
avaliagdo médica, deve ser realizado encaminhamento para a rede de atendimento ambulatorial ou para internagao
hospitalar utilizando os protocolos assistenciais do municipio. Atualmente o Pronto Atendimento possui rede logica
fornecida pelo municipio e também sistema para atendimento do paciente e prescricdo de medicamentos. O sistema
possibilita integracdo da rede de urgéncias e também possibilita gerar relatorios de atendimentos.



2.10 Ao longo de todo o periodo de internagdo, os pacientes terdo o direito assegurado a visita e acompanhamento
por familiares ¢ amigos, estando sujeito unicamente as regras que disciplinam o ingresso em horarios definidos. Nao
hé a pratica de alojamento de acompanhante, salvo nos casos previstos em lei, devendo-se fornecer todas as
condicdes para permanéncia do familiar/acompanhante.

2.11 Para atendimento integral da demanda dos pacientes atendidos no PA, ha necessidade de disponibilizagdo de
transporte para os pacientes com destino a internagdo e avaliacdo clinica em outras Unidades de Satude. O transporte
deve ser acompanhado por equipe de satide com condigdes de manejo de paciente com doenga psiquiatrica, sendo
classificado como tipo A.

2.12 O servigo deve trabalhar de portas abertas, garantindo acesso para pacientes aos quais o servico ¢ referéncia e
por demanda espontanea para quaisquer casos, com responsabilizagdo efetiva pelo cuidado de cada pessoa, sob a
logica de equipe multidisciplinar e trabalho intersetorial, conforme legislagao federal e portarias ministeriais, bem
como as diretrizes da Coordenacdo Municipal de Urgéncias, incluindo o Plano Municipal de Satde, a Programagao
Anual de Saude e documentagdes afins;

2.13 Ademais, o servico de Pronto Atendimento de Satide Mental deve:

a) Estar capacitado para realizagdo de tarefas resolutivas e realizagdo das a¢des e procedimentos previstos na
Carteira de Servicos para Pronto Atendimento de Satide Mental, com encaminhamento para outros niveis de
complexidade conforme protocolos.

b) Registrar as agdes e procedimentos realizados em sistema eletronico de informagdes em satde, utilizando os
sistemas adotados pelo Municipio - a saber, Sistema de Informagdes Hospitalares (SIHO), Sistema de
Gerenciamento ¢ de Regulacao Internagdes (GERINT) e outros sistemas e formularios que venham a ser
implementados no Municipio;

¢) Realizar articulacdo com os demais pontos da rede de atengdo a satide do municipio e também do Estado para
atendimento integral dos pacientes sob sua responsabilidade;

d) Dispor de atendimentos individuais com médicos psiquiatras, atendimento em servico social e de enfermagem,
para todos os pacientes que estejam em observacdo na Unidade, com acesso por demanda espontanea em todos os

turnos de funcionamento;

e¢) Realizar atendimento das pessoas em situagdo de rua, com participag@o ativa nos programas do municipio
voltados para as necessidades de saude dessa populacao;

f) Realizar procedimentos médicos e de enfermagem necessarios para a integralidade do atendimento na Unidade,
desde que dentro da complexidade do Pronto Atendimento de Saude Mental

g) Realizar abordagem familiar individual ou em grupos, incluindo orientacdes sobre diagndstico, tratamento e
plano de cuidados;

h) Reavaliar 100% dos usuarios ingressantes no servigo por profissionais de nivel superior;

1) Fazer a indicacdo de hipdtese diagndstica pelo CID-10 de 100% dos usuérios que forem avaliados pelo
profissional médico;

j) Notificar todos os casos suspeitos de agress@o e violéncia sexual contra criangas, adolescente, mulheres e idosos;

k) Realizar e registrar encaminhamento para a Rede de Atengdo Psicossocial para 100% dos usuarios que acessarem
0 Servigo;

1) Fornecer copia do Boletim de Atendimento para 100% dos usuarios que forem atendidos pelo servigo;

m) Realizar a estratificacdo de 100% dos atendimentos por nome, idade, sexo, raca, cor, escolaridade, endereco,
classificagdo de risco, motivo de atendimento (descricdo da hipoteses diagndstica), data e hora de entrada e de alta,
motivo de alta, local para onde foi encaminhado, 6bito;



CLAUSULA TERCEIRA: CONDICOES GERAIS

3.1. Na execucio do presente TERMO DE COLABORACAO, de interesse reciproco, os participes deverdo
observar as seguintes condigdes gerais:

3.1.1. O presente TERMO DE COLABORACAO tem o fim de atender ao principio da primazia do interesse
publico e ¢ celebrado no sentido de garantir a continuidade dos servigos no Pronto Atendimento em Saude Mental;

3.1.2. O encaminhamento dos usuarios para outros servicos ou niveis de atencao deve seguir as regras estabelecidas
para a referéncia e contra-referéncia. Nas situagdes de urgéncia e emergéncia, incluindo internagdo hospitalar, serao
observados os protocolos de regulacdo do SAMU Porto Alegre e também da Equipe de Regulagdo Hospitalar da
Secretaria Municipal de Saude;

3.1.3. Gratuidade para os usudrios das a¢des e dos servigos de satide executados no &mbito deste TERMO DE
COLABORACAO;

3.1.4. Prescricdo de medicamentos em observancia a Politica Nacional de Medicamentos e a Relacdo Municipal de
Medicamentos Essenciais (REMUME);

3.1.5. Observancia integral dos protocolos técnicos de atendimento e regulamentos estabelecidos pelo Ministério da
Saude e respectivos gestores do SUS;

3.1.6. Realizacdo de atividades de educagdo continuada e de ensino-servigo, tais como atividades envolvendo
preceptoria de alunos de Graduagdo, pos-Graduacdo/Residéncia e extensdo, conforme instrumentos legais
necessarios.

3.1.7. O MUNICIPIO concede ao colaborador, a titulo gratuito e durante a vigéncia do presente TERMO, a
utilizagdo dos bens moéveis e imoveis que compde o Pronto Atendimento de Satide Mental do IAPI. Todos os
equipamentos, materiais e insumos, bens méveis e patrimoniaveis, da lista inventarial elaborada pela Secretaria
Municipal de Satide com acompanhamento do Colaborador incorporardo ao presente TERMO DE
COLABORACAO, garantindo a primazia do interesse ptiblico na nio-interrup¢do dos servicos, que devera ser
finalizado no prazo de até 30 dias.

3.1.8. Os moveis, equipamentos e materiais adquiridos com os recursos publicos decorrentes desta parceria devem
ser incorporados ao patrimonio publico até a finaliza¢do ou extingdo do presente TERMO DE COLABORACAO;
Os moveis, equipamentos ¢ materiais cedidos, transferidos ou emprestados devem ser reincorporados ao patrimonio
publico quando findo ou extinto o presente TERMO DE COLABORACAO;

3.1.9. Os moveis, equipamentos e materiais adquiridos pelo COLABORADOR com recursos nao publicos para a

operagao serdo, para todos os efeitos, reconhecidos como patriménio proprio do COLABORADOR e nio reverterao
ou constituirdo direito do MUNICIPIO.

CLAUSULA QUARTA: ENCARGOS COMUNS

4.1. Sdo encargos comuns:

4.1.1. Educagfo permanente em servigo de recursos humanos orientados para o SUS;

4.1.2. Aprimoramento da atencao a saide mediante discussdo e fiscalizacdo dos processos de trabalho;
4.1.3. Cumprimento das condi¢des especificadas neste termo de TERMO DE COLABORACAO

4.1.4. Realizagdo de reunides periodicas de acompanhamento das condigdes e metas deste TERMO DE
COLABORACAO.

CLAUSULA QUINTA: ENCARGOS ESPECIFICOS
5.1. Sao encargos do COLABORADOR:

1. Cumprir as normas do SUS, elencadas nas normativas vigentes, ou outros que venham a ser publicados.



2. Atender as diretrizes da Politica Nacional de Humanizagao (PNH);

3. Prestar os servigos em conformidade com as especificagdes técnicas contidas no processo de dispensa de
Chamamento Publico e Plano de Trabalho e funcionar alinhado a Politica Nacional e Municipal de Saude;

4. Garantir o suprimento e substitui¢ao de recursos humanos, sem que haja prejuizo a populacdo na prestagdo de
servigos nas Unidades de Satude, assim como disponibilizar insumos de enfermaria, medicamentos, impressos,
servigos e materiais de limpeza, materiais de consumo, permanentes e equipamentos, servico de coleta de residuos,
etc, devendo ser os necessarios para a prestacao adequada das agdes, servicos e procedimentos previstos na Carteira
de Servigos do Pronto Atendimento;

5. Executar os servigos dentro do prazo, sem qualquer 6nus para o MUNICIPIO;

6. Tomar todas as precaugdes e zelar permanentemente para que as suas operagdes nao provoquem danos fisicos ou
materiais a terceiros, cabendo-lhe, exclusivamente, todos os 6nus para reparagao de eventuais danos causados;

7. Nao trangferir a outrem as obrigacdes assumidas neste TERMO DE COLABORACAO, sem prévia autorizagio
do MUNICIPIO;

8. Providenciar, na execugdo do objeto da parceria, a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pela fiscalizagdo
do MUNICIPIO;

9. Manter atualizado os registros no CNES, obedecendo a carga horaria profissional minima prevista no Plano de
Trabalho;

10. Utilizar os sistemas de informacao vigentes e outros que venham a ser implementados, obedecendo aos prazos,
fluxos e rotinas de comprovagao da producdo ao MUNICIPIO; .

11. Submeter-se a avaliagdes sistematicas de qualidade.
12. Submeter-se aos critérios de regulacdo estabelecidos por esta SMS;

13. Receber profissionais residentes e académicos dos cursos da area da saude e de areas afins, seguindo as
pactuagdes previamente executadas junto ao Municipio;

14. Obrigar-se a apresentar, sempre que solicitado, relatoérios que demonstrem, quantitativa e qualitativamente, o
cumprimento das diretrizes previstas no Plano de Trabalho, bem como os Relatérios de Prestacdo de Contas;

15. Submeter-se ao controle do Sistema Nacional de Auditoria (SNA), no ambito do SUS, apresentando toda
documentagdo necessaria, sempre que solicitado;

16. Garantir o acesso dos conselhos de satide aos servigos contratados no exercicio do seu poder de fiscalizagdo
ressalvadas as situagdes em que puderem redundar em exposicao dos usuarios do servicos a situacdes degradantes,
constrangedoras, ou de quebra do sigilo assistencial ndo consentido, de acordo com a Instrugdo Normativa n® 12, de
26 de Julho de 2019;

17. Responsabilizar-se civil e criminalmente por todos os atos de seus funcionarios que, por imprudéncia, dolo ou
ma fé venham a causar dano ou prejuizo ao MUNICIPIO ou a terceiros;

18. Ser responsavel pelo acesso e coordenacdo do cuidado dos pacientes durante o periodo de atendimento e
observagao;

19. Garantir quadro de recursos humanos qualificados e compativeis aos servigos objeto da parceria, de modo que a
prestagdo se dé de forma continua e ininterrupta;

20. Manter afixado em lugar visivel sua condi¢do de entidade integrante do SUS e da gratuidade dos servigos
prestados nessa condi¢ao;

21. Nao efetuar qualquer tipo de cobranga aos usuarios e nao negar atendimento aos usuarios, no que se refere aos
servigos objeto da parceria;

22. Garantir, no ambito das atribui¢des dos profissionais, a desinfeccdo, esterilizacdo e antissepsia dos materiais e
equipamentos utilizados, em perfeitas condigdes com as normas técnicas vigentes, bem como assegurar o uso
adequado dos equipamentos, notificando a Secretaria em caso de dificuldades no uso;



23. Assegurar a manutengao fisica e estrutural das unidades, inclusive em relagao a redes elétricas, de agua, esgoto,
moveis, equipamentos, computadores, entre outros que se fagam necessarios ao seu regular funcionamento;

24. Prestar assisténcia a populacdo em situagdes de surto ou emergéncia em Saude Publica declaradas pela SMS,
seguindo as diretrizes da Secretaria;

25. Permitir, a qualquer tempo, o livre acesso dos agentes da administracdo Publica, do controle interno e do
Tribunal de Contas correspondente aos processos, aos documentos e as informagdes relacionadas a termos de
colaboracao, bem como aos locais de execucao do respectivo objeto com a finalidade de acompanbhar, fiscalizar ou
auditar a execucdo da parceria;

26. Manter, durante a vigéncia da parceria, todas as condigdes exigidas no presente TERMO DE
COLABORACAO;

27. Comunicar imediatamente a0 MUNICIPIO qualquer mudanga de responsavel técnico.

28. Nao utilizar nem permitir que terceiros realizem projetos de pesquisa cientifica envolvendo usudrios do SUS
sem aprovacao do Comité de Etica da SMS e autorizacdo do MUNICIPIO;

29. Atender, no prazo indicado, as ordens judiciais, comunicadas diretamente ou via SMS, com retorno da
resolutividade ao gestor e a autoridade judicial competente;

30. Garantir confidencialidade dos dados e informagdes dos usuarios do SUS;

31. Registrar todos os procedimentos realizados conforme tabela SIGTAP, visando o adequado monitoramento das
atividades realizadas;

32. Zelar pela manutencao de estrutura adequada para execucao das atividades, além de reformas estruturais
necessarias, conforme escopo definido no Plano de Trabalho para a presente parceria;

33. Responsabilizar-se exclusivamente pelo gerenciamento administrativo e financeiro dos recursos recebidos,
inclusive no que diz respeito as despesas de custeio, de pessoal e de investimento, sendo o tltimo mediante
solicitacio do COLABORADOR e aprovagdo do MUNICIPIO;

34. Responsabilizar-se exclusivamente pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais relacionados a execugao do objeto, previsto no termo de colaboragdo, ndo implicando responsabilidade
solidaria ou subsidiaria da administragdo publica, a inadimpléncia da organizagdo da sociedade civil em relagdo ao
referido pagamento, os 6nus incidentes sobre o objeto da parceria ou os danos decorrentes de restri¢do a sua
execucao;

35. Fica expressamente vedada a utilizag@o dos recursos em finalidade diversa da estabelecida neste instrumento;

36. Qualquer importancia acrescentada a conta especifica somente podera ser utilizada no objeto deste Termo de
Colaboragao, devendo constar da prestagao de contas do mesmo;

37. Todas as despesas decorrentes da execugédo do objeto do TERMO DE COLABORACAO deverio ser
executadas através da conta especifica, aberta em BANCO PUBLICO, néo sendo reconhecida qualquer despesa
executada através de conta diversa;

38. Facilitar a realizagdo de auditorias contabeis nos registros, documentos, instalagoes, atividades e servigos desta,
referentes a aplicag@o dos recursos oriundos do presente Termo de Colaboragao

39. Divulgar na internet e em locais visiveis de suas sedes sociais ¢ dos estabelecimentos em que exer¢a suas agoes
os dados da parceria celebrada com a administra¢do publica, devendo incluir, no minimo (Art. 11 da Lei
13.019/2014)

a) Data de assinatura e identifica¢@o do instrumento de parceria e do 6rgao da administracdo publica responsavel

b) Nome da organizagdo da sociedade civil e seu nimero de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica -
CNPJ da Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB

¢) Descrigdo do objeto da parceria;

d) Valor total da parceria;



e) Situacao da prestacao de contas da parceria, que devera informar a data prevista para a sua apresentacao, a data
em que foi apresentada, o prazo para a sua analise e o resultado conclusivo;

f) Quando vinculados a execucdo do objeto e pagos com recursos da parceria, o valor total da remuneracdo da
equipe de trabalho, a descrigdo e as fungdes que seus integrantes desempenham e a remuneragao prevista para o
respectivo exercicio.

5.2) Sio Encargos DO MUNICIPIO:

1. Repassar mensalmente as verbas previstas neste TERMO DE COLABORACAO, nos prazos e condi¢des
pactuados;

2. Elaborar e atualizar o Plano de Trabalho, que acompanha este instrumento na forma indissociavel;

3. Fornecer insumos e medicamentos no periodo de transi¢do, que consistira no prazo de até 60 dias, conforme
necessidades da operacao, limitado ao historico de despesas e consumo da Unidade.

4. Custear valores relativos a rede 16gica, rede elétrica e agua do servigo.
5. Controlar, fiscalizar e avaliar as agdes e 0s servi¢os contratados;
6. Auxiliar no estabelecimento de mecanismos de organizagio da oferta e demanda de agdes e servicos de saude;

7. Analisar os relatorios elaborados pelo COLABORADOR, comparando-se as metas dos descritivos, com 0s
resultados alcancados e os recursos financeiros repassados;

8. Nomear, em ato do Secretario Municipal da Saude, os membros componentes da Comissdo de Acompanhamento
do TERMO DE COLABORACAO (“COMISSAQ”), descrita na Clausula Oitava.

9. Estabelecer, implantar e manter, em adequado funcionamento, os mecanismos reguladores de acesso, assim como
os mecanismos controladores dos processos de execucdo das agdes e servigos previstos no plano operativo.

10. Disponibilizar para o COLABORADOR o acesso aos componentes de regulacdo da SMS.

11. Prestar esclarecimentos e informagdes ao COLABORADOR que visem orienta-la na correta prestacao dos
servigos pactuados, dirimindo as questdes omissas neste instrumento assim como lhe dar ciéncia de qualquer
alterac@o no presente TERMO DE COLABORACAO;

12. Assumir ou transferir a responsabilidade pela execugdo do objeto, no caso de paralisagdo, de modo a evitar sua
descontinuidade.

13. Assegurar as condi¢des para a realizacdo de atividades docentes-assistenciais, com estabelecimento de termo de
cooperagao sempre que necessario, bem como garantia dos beneficios legais nos Programas de Pos-Graduagao
proprios do Municipio, conforme Lei Municipal 12.498/2019.

CLAUSULA SEXTA: PLANO DE TRABALHO
6.1. O Plano de Trabalho deste TERMO DE COLABORACAO contém:

a) As agdes e atividades objeto deste TERMO DE COLABORACAO, descritas na CLAUSULA SEGUNDA:
DIRETRIZES;

b) As metas quanti e qualitativas a serem cumpridas (ANEXO I);

¢) A previsio de custos das operagdo, conforme o valor a ser repassado pelo MUNICIPIO (ANEXO 1I).

6.2. O Plano de Trabalho ter4 validade a partir do inicio da vigéncia do presente TERMO DE COLABORACAO,
podendo ser alterado, mediante acordo das participes, devendo ser celebrado termo aditivo para tanto.



CLAUSULA SETIMA: RECURSOS FINANCEIROS

7.1. O valor estimado de repasse do Fundo Municipal de Satde para a execugdo do presente TERMO DE
COLABORACAO importa em R$ 792.264,64 mensais ¢ sera depositado em conta bancaria especifica, aberta em
BANCO PUBLICO, para a execugdo do presente TERMO.

7.1.1. Tendo em vista o Plano de Trabalho perfazer o montante supracitado, todo e qualquer excedente financeiro
necessario a execucdo da operacdo e cumprimento das metas descritas devera ser assumido, exclusivamente, pelo
COLABORADOR.

7.1.2. O COLABORADOR dispora de até 10 dias, a contar da data da assinatura do presente termo de colaboracao,
para apresentar conta bancaria especifica, em BANCO PUBLICO e isenta de tarifa bancaria, para a execugéo dos
objetos deste TERMO DE COLABORACAO.

Paragrafo Primeiro: A formalizagdo se dara por e-mail do COLABORADOR a Secretaria Municipal de Saude.

Paragrafo Segundo: O repasse de valores so6 sera efetivado quando da referida formalizagao da conta bancaria
especifica pelo COLABORADOR, assegurados os direitos a crédito desde a data da assinatura do presente TERMO
DE COLABORACAO para os referidos servigos objeto descritos na Clausula Primeira.

7.2. Os valores a serem repassados para 0 COLABORADOR deverao ser confirmados mensalmente pela area
técnica responsavel da SMS e serdo transferidos no montante previsto no Plano de Trabalho deste TERMO DE
COLABORACAO.

7.3. Eventuais alteragdes nos valores a serem repassados pelo MUNICIPIO, por qualquer razio, como desconto
definido pela Comissdo de Acompanhamento do TERMO DE COLABORACAO (tratado na clausula sétima), em
virtude ndo cumprimento de meta ou outras hipdteses que venham ocorrer, deverao ser notificadas previamente pelo
MUNIC{PIO a0 COLABORADOR.

7.4. O COLABORADOR sera responsavel por reservar valores suficientes em conta poupanga vinculada a conta
bancaria especifica, constituindo Fundo de Provisdo para cobertura dos encargos de RH, assim considerados: 13°
salario, férias e verbas rescisorias, no que couber.

7.5. A despesa decorrente do presente TERMO DE COLABORACAO correra por conta da dotagio orgamentéria
n°. 1804-4020-335043990000-4229 do orgamento vigente e, nos proximos exercicios, a conta de dotagéo
correspondente.

7.6. Conforme artigo 42, incisos IX e o art. 52 da Lei 13.019/2014, por ocasido da conclusdo, denuncia, rescisdo ou
extingdo da parceria, os saldos financeiros remanescentes, inclusive os provenientes das receitas obtidas das
aplicagodes financeiras realizadas, serdo devolvidos a administragdo publica no prazo improrrogével de trinta dias,
sob pena de imediata instauragao de tomada de contas especial do responsavel, providenciada pela autoridade
competente da administragdo publica.

CLAUSULA OITAVA: DO METODO DE PAGAMENTO

8.1. A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE pagara mensalmente a0 COLABORADOR a contraprestagdo
mensal definida na clausula sexta pelas atividades efetivamente executadas, descontados os valores apontados pela
Comissao de Monitoramento e Avaliagio do TERMO DE COLABORACAO referentes as metas quantitativas e
qualitativas ndo cumpridas no quadrimestre imediatamente anterior.

8.2. 80% do valor mensal do contrato refere-se ao custeio fixo, portanto ndo esta condicionado ao cumprimento de
metas qualitativas e quantitativas especificas, sendo repassado integralmente ao COLABORADOR.

8.3. Os 20% (vinte por cento) restantes estdo vinculados ao cumprimento das metas quantitativas e qualitativas
avaliadas quadrimestralmente, conforme apresentado no Plano de Trabalho (Anexo I).

8.4. Para todos os servigos previstos neste Termo de Colaboragao, excepcionalmente em razao do periodo de
transicdo da operagdo, a avaliagdo de execugdo das atividades assistenciais sera considerada a partir do segundo
quadrimestre de 2020 (maio a agosto); entre o inicio deste contrato até o fim do més de abril, fica caracterizado o



periodo de transi¢do em que néo serdo aplicadas as condigdes previstas no item 8.3 do TERMO DE
COLABORACAO.

8.5. Para fins de pagamento, o COLABORADOR fica obrigado a apresentar os documentos comprobatorios dos
atendimentos e informagdes necessarias ao cumprimento dos servigos contratados e o preenchimento obrigatorio,
adequado e atualizado dos sistemas de informagdo, possibilitando o monitoramento por meio de relatorios
quantitativos e qualitativos dos atendimentos realizados;

8.6. A qualquer tempo a Secretaria Municipal de Satude podera realizar auditoria para verificar a veracidade das
informagdes inseridas nos sistemas de informagao preconizados;

8.7. A ndo apresentagdo de qualquer um dos documentos solicitados nesta clausula implicara em glosa total da
conta, até a apresentagdo dos mesmos;

8.8. E vedado, expressamente, o pagamento de qualquer sobretaxa ou do cometimento a terceiros (associacao de
servidores e outros), da atribui¢ao de proceder ao credenciamento e/ou intermediacdo do pagamento dos servigos
prestados.

8.9. Os repasses serdo efetuados até o 5° dia atil do més da operagao.

CLAUSULA NONA: INSTRUMENTOS DE CONTROLE

9.1. O COLABORADOR devera atingir as metas qualitativas e quantitativas previstas no Plano de Trabalho cuja
avaliagdo sera realizada sistematicamente, com emissao de relatorio quadrimestral de avaliagao.

9.2. 0 TERMO DE COLABORACAO contard com uma Comissio de Monitoramento ¢ Avaliagio (CQMISSAO)
que sera constituida por representantes do COLABORADOR, do CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE e da
SMS, devendo reunir-se quadrimestralmente ou mediante convocagao;

9.3. A COMISSAO devera emitir um Relatério Quadrimestral sobre a execu¢io do TERMO DE COLABORACAO
e, indicando, se for o caso, eventuais valores a serem descontados em virtude de ndo cumprimento das metas
estabelecidas no Plano de Trabalho.

9.3.1. A partir da assinatura deste TERMO DE COLABORACAO, o MUNICIPIO solicitara o envio por escrito, em
até 10 (dez) dias corridos, da lista de representantes de cada institui¢do, assim distribuidos:

I. Do COLABORADOR: um representante e um suplente;
II. Do CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE: um representante ¢ um suplente;
II1. Da SMS: até trés representantes e trés suplentes.

9.3.2. A COMISSAO sera instituida por ato formal da SMS, publicado no Diario Oficial do Municipio de Porto
Alegre em até 10 (dez) dias corridos, contados do esgotamento do prazo estipulado no item 9.3.1.

9.3.3. Sera igualmente designado, por ato publicado em meio oficial de comunicagdo, um gestor da parceria, com
poderes de controle e fiscalizagdo.

9.3.4. As alteragdes de representagdo deverdo ser comunicadas pelo ente representado por oficio, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias da data da proxima reunido, a SMS, que procedera a publicacdo da alteragdo no DOPA
em até 10 (dez) dias corridos da comunicagao.

9.3.5. A auséncia, sem a prévia justificativa escrita, em duas reunides consecutivas, implicara a exclusao do
representante, com subsequente comunicagdo a SMS, que procedera a notificacdo do ente representado para
proceder a nova indicacdo, em até 10 (dez) dias corridos.

9.4. A atribui¢io da COMISSAO ser4 a de acompanhar a execugdo do presente TERMO DE COLABORACAO,
principalmente no tocante ao cumprimento das metas estabelecidas no Plano de Trabalho - Documento Descritivo
Assistencial e avaliagdo da qualidade da atencdo a satide dos usuarios e aos custos.

9.5. 0 COLABORADOR fica obrigado a fornecer 8 COMISSAO os Relatorios necessarios a prestacio de contas
previstos e as informagdes respectivas ao cumprimento das metas quantitativas ¢ qualitativas presentes no Plano de



Trabalho.

9.6. A existéncia da COMISSAO nio impede nem substitui as atividades proprias das agdes de Controle e
Avaliagdo da SMS e agdes do Sistema Nacional de Auditoria (Federal, Estadual € Municipal).

9.7. Sem prejuizo da fiscalizac¢@o pela administragdo publica e pelos 6rgaos de controle, a execugdo da parceria sera
acompanhada e fiscalizada pelos conselhos de politicas publicas das areas correspondentes de atuagdo existentes em
cada esfera de governo.

9.8. E livre acesso dos agentes da administragdo publica, do controle interno e do Tribunal de Contas, aos
documentos e as informagdes relacionadas a termos de colaboragdo ou a termos de fomento, bem como aos locais
de execucdo do respectivo objeto, conforme inciso XV do art. 42 da Lei 13.019/2014.

9.9. A administracdo publica realizara, sempre que possivel, pesquisa de satisfacdo com os beneficiarios do plano de
trabalho e utilizara os resultados como subsidio na avaliagdo da parceria celebrada e do cumprimento dos objetivos
pactuados, bem como na reorientac¢do e no ajuste das metas e atividades definidas, conforme prevé o § 2° do Art. 58
da Lei 13.019/2014.

CLAUSULA DECIMA: DA PRESTACAO DE CONTAS
10.1. A prestagdo de contas devera seguir o disposto nas seguintes normativas:

10.1.1. Decreto Municipal 19.775/2017, que Regulamenta a aplicacdo da Lei Federal n° 13.019, de 31 de julho
2014.

10.1.2. Decreto N° 20.239, de 26 de abril de 2019, que Institui o Sistema de Gestao de Parcerias (SGP), como
plataforma eletronica de gerenciamento das parcerias.

10.1.3. Manual de Prestacdo de Contas das Parcerias do Municipio de Porto Alegre/RS, disponivel
em:https://prefeitura.poa.br/smtc/projetos/sgp-sistema-de-gestao-de-parcerias.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DOCUMENTACAO E INFORMACOES

11.1. O COLABORADOR se obriga a encaminhar ao MUNICIPIO, nos prazos estabelecidos, os seguintes
documentos e informacdes abaixo relacionados:

a) Via e-mail:

i) A Coordenagdo Municipal de Urgéncias (CMU) através do e-mail (urgencias@sms.prefpoa.com.br): Relatério de
Execucao do Objeto;

ii) A Equipe de Recursos da Satide ERS/SMS através do e-mail (ers_fms@portoalegre.rs.gov.br): SEFIP completa,
Inventario Patrimonial (no caso de aquisi¢ao excepcional de equipamentos € materiais permanentes), Conciliagao
Bancaria, Demonstrativo de Despesas, Balancete Financeiro, Relatorio de Execu¢do Financeira

b) Via Plataforma Eletronica: Comprovantes de Despesas (Nota Fiscal — Nfe, NFCe; Recibo; Contracheque; etc),
Comprovantes de Pagamentos, Extrato Bancario do periodo de todas as contas da parceria (Conta Corrente; Conta
Poupanga e/ou da Aplicag@o Financeira, se houver); Memoria de rateio de despesas, quando houver.

¢) A Equipe de Processamento/SMS: Atualizagio mensal, até o dia 10 de cada més, do Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES), bem como informagdes de producao, Formulario de Indicadores de Atencao a
Satide — ou outro sistema de informagdes que venha a ser implementado no ambito do Sistema Unico de Saude
(SUS), conforme cronograma estabelecido pelo Ministério da Satde.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: ALTERACOES

12.1. O presente TERMO DE COLABORACAO poder4 ser alterado mediante pactuagio entre os participes € a
respectiva celebragdo de termo aditivo.



CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: RESCISAO

13.1. O presente TERMO DE COLABORACAO podera ser rescindido total ou parcialmente pelo MUNICIPIO,
sem prejuizo do cumprimento de todas a disposi¢des contratuais ocorridas até a rescisao - quando ocorrer o
descumprimento de suas clausulas ou condic¢des, em especial:

a) Pelo ndo cumprimento ou cumprimento irregular de qualquer das obrigagdes estabelecidas no TERMO DE
COLABORACAO (incluindo as obrigacdes estabelecidas neste edital), especificagdes, prazos e outras
irregularidades;

b) Pelo fornecimento intencional de informagdes incompletas, intempestivas ou fora dos critérios definidos pelo
MUNICIPIO;

¢) Pela ocorréncia de fatos que venham a impedir ou dificultar o acompanhamento, avaliagdo ¢ auditoria pelos
orgaos competentes da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE ou do MINISTERIO DA SAUDE das atividades
previstas no Plano de Trabalho;

d) Pela ndo entrega dos relatorios previstos;

e) Pela ndo observancia, reincidente e sustentada por pelo menos 30 (trinta) dias dos procedimentos referentes a
manuteng¢do, alimentagdo e exportacdo dos arquivos dos sistemas de informagdes em saude, em especial o CNES,
SIHO e GERINT e aqueles compulsoriamente instituidos por ato normativo do MINISTERIO DA SAUDE,
SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE ou SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE de Porto Alegre.

f) Pela subcontratacdo, transferéncia ou cedéncia, total ou parcial do objeto do TERMO DE COLABORACAO a
terceiros, sem prévia autorizagdo do MUNICIPIO;

g) Pela faléncia, recuperacao judicial ou recuperacdo extrajudicial do COLABORADOR;
h) Pela paralisagdo ou execucdo lenta dos servicos, sem justa causa;

i) Pela demonstragdo de incapacidade, desaparelhamento, impericia técnica ou ma-f¢;

j) Pelo atraso ou ndo conclusdo do servigo nos prazos determinados, sem justificativa;

k) Pelo cometimento de reiteradas irregularidades na execucao das atividades contidas no TERMO DE
COLABORACAO;

1) Pelo ndo recolhimento de tributos em geral e encargos trabalhistas, sociais e previdencidrios relativos aos seus
funcionarios;

m) Pelo desatendimento as determinagdes emanadas da SMS, relativamente a execucao das atividades de
responsabilidade do COLABORADOR;

13.2. O presente TERMO DE COLABORACAO também poderi ser rescindido total ou parcialmente pelo
COLABORADOR, sem que seja necessario respeitar os prazos estabelecidos no item 15.1, quando houver atraso
superior a 30 (trinta) dias dos pagamentos devidos pelo MUNICIPIO, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbag@o da ordem interna ou guerra, assegurado ao COLABORADOR o direito de optar pela suspensao do
cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a situagao.

13.3. No caso de rescisdo sem que haja culpa do COLABORADOR, este sera ressarcido pelos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito aos pagamentos devidos pela execugéo do
TERMO DE COLABORACAO até a data da rescisdao, bem como os custos da desmobilizacao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: PENALIDADES

14.1. O COLABORADOR, ao deixar de cumprir qualquer das obrigacdes assumidas, ficara sujeito as penalidades
previstas no artigo 73 da Lei 13.019/2014.



14.2 Pela execucdo da parceria em desacordo com o TERMO DE COLABORACAO, a SMS podera, garantindo
defesa prévia, aplicar ao COLABORADOR as seguintes sangoes:

a) Adverténcia;

b) Suspensdo temporaria de participagdo em chamamento publico e impedimento de celebrar parceria ou contrato
com o6rgaos e entidades da esfera de governo da Administragdo Publica sancionadora, por prazo néo superior a 02
(dois) anos;

¢) Declaragao de inidoneidade para participar de chamamento ptblico ou celebrar parceria ou contrato com 6rgaos e
entidades de todas as esferas de governo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
organizacao da sociedade civil ressarcir a administra¢do publica pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo
da sancao aplicada com base no inciso anterior.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DENUNCIA

15.1. Qualquer um dos participes podera denunciar o presente TERMO DE COLABORACAO, com comunicagio
do fato, por escrito, com antecedéncia minima de 90 dias, devendo ser respeitado o andamento de atividades pelo
prazo do aviso, beneficiando-se das vantagens somente em relagdo aos servigos e/ou atividades executados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: VIGENCIA

16.1. Os servigos contidos neste TERMO DE COLABORACAO vigorardo pelo prazo de 5 anos, a contar da ordem
de inicio dos servigos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: FORO

17.1. Para dirimir as davidas decorrentes da execug@o da presente parceria, € obrigatoria a prévia tentativa de
solu¢do administrativa, com a participagdo de 6rgdo encarregado de assessoramento juridico integrante da estrutura
da administragdo publica.

17.2 Fica eleito o foro da Comarca de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, para dirimir questdes sobre a
execucdo do presente TERMO DE COLABORACAO que ndo puderem ser resolvidas de comum acordo pelos
participes.

ANEXO I - PLANO DE TRABALHO - METAS QUANTI E QUALITATIVAS

INDICADORES Critico Abaixoda  poiva da Meta 261MA da

meta Meta

Abaixo de 50%  50,0%-69,9%  70,0% - 84,9% Acima de

Satisfacdo do Usuario (taxa de satisfagdo do 90,0%
paciente em observacgao - conceitos 6timos e
muito bom)

7 11 15 18

Taxa de desisténcias Acima de 15% 15%-10% 9.9%-5% Abaixo de



Tempo Média de espera (minutos) para a
realizacgdo classificacdo de risco

Tempo médio de espera (minutos) para
atendimento dos pacientes classificados laranja

Tempo médio de espera (minutos) para
atendimento dos pacientes classificados amarelos

Tempo médio de espera (minutos) para
atendimento dos pacientes classificados verdes

Restricao de Atendimento a demanda espontanea
em turnos do dia (manha, tarde ¢ noite)

Proporcao de profissionais capacitados (no

periodo de avaliagdo)

Ouvidoria respondidas no prazo estabelecido

Numero de atendimentos médicos

Acima de 15min Entre 7 € 15min

Acima de 15min

Acima de 120min

Acima de 420min

Acima de 2

Abaixo de 30%

Abaixo de 65%

Abaixo de 800

11

Entre 10 e 15
min

Entre 60 ¢
120min

Entre 240 e
420min

12

Entre 30% e
50%

Entre 65% e
79,9%

Entre 800 ¢ 949

15

Entre 3 € 7 min

10

Entre 5e¢ 10
min

Entre 30 ¢
60min

Entre 120 e
240min

15

Entre 50% e
70%

Entre 80% e
84,9%

Entre 950 e
1100

10

5%

18

Abaixo de
3min

12

Abaixo de
Smin

Abaixo de
30min

Abaixo de
120min

18

Acima de
70%

Acima de
95%

Acima de
1100

12



Média de permanéncia de pacientes em sala de Abaixo de 50%  50,0%-69,9%  70,0% - 84,9% Acima de
observac¢do menor que 72 horas 85,0%

7 11 15 18

Entre 270 e Entre 180 e Abaixo de

Acima de 420min ] . .
Tempo médio de Transporte para transferéncia 420min 270min 180min
hospitalar

6 8 10 12

3 ou mais Até 2 Até 1

. - . ~ . ~ Sem
notificagdes em  notificagcdes em notificagdo em . ~
notificagoes

12 meses 12 meses 12 meses
Penaliza¢des por ndo cumprimento de outros itens
contratuais - 4 pontos por

. ~ -3 pontos por
cada notificagdo
cada uma das 0 2

a partir da 3?

. ~ ificacd
notificago notificagoes

Calculo do Repasse: 80% fixo e 20% variavel
80% fixo - corresponde a R$ 633.811,71.

20% variavel - corresponde ao valor de R$ 158.452,93 x (Pontuagao obtida/110).

ANEXO II - Previsdo de custos

A tabela abaixo apresenta uma PREVISAO de custos da operacao, sendo facultado ao COLABORADOR alterar a
quantidade de funciondarios, aumentar ou diminuir gastos nas rubricas, desde que a utilizagdo dos recursos seja
mantida no objeto deste Termo de Colaboragao.

I - REMUNERACAO BASICA Niimero estimado de colaboradores Valor
estimado
Meédico Psiquiatra Noturno e Plantdo |9 R$
163.525,87
Médico Psiquiatra Diurno Rotina 6 R$ 97.907,68
Médico Clinico 20h 2 R$ 19.717,77
Assistente Social 30h 2 R$ 7.632,26




Enfermeiro 44h

RS$ 4.453,85

Enfermeiro Dia 36h 4 R$ 14.878,47
Enfermeiro Noite 36h 2 R$9.752,05
Enfermeiro Folguista 36h 1 R$ 3.719,62
Téc. Enfermagem Dia 36h 12 R$ 22.779,31
Téc. Enfermagem Noite 36h 10 RS 24.172,13
Téc. Enfermagem Folguista 36h 1 RS 1.898,28
Coordenador de Servigo 1 RS 14.164,93
Farmacéutico 1 R$ 4.792,89
Auxiliar Administrativo 8 R$ 16.890,98
Responsavel Técnico Médico

1 RS 14.164,93
Responsavel Técnico de Enfermagem |1 RS 6.472,97
SUBTOTAL REMUNERACAO
BASICA R$ 426.923,96
IT - ENCARGOS SOCIAIS

RS 155.827,25

) R$ 36.059,20

IIT - BENEFICIOS (VT e VA)

Alimentagdo, Higienizagdo, Lavanderia, Medicamentos,
IV - OUTRAS DESPESAS . .
DIRETAS 3:23&):&2501&21 de Lixo Hospitalar, Seguranca, RS

’ 173.454,23

E INDIRETAS

Custeios indiretos (administrativo, contabilidade, juridico,
sistemas)




TOTAL DO REPASSE MENSAL R$
792.264,64
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