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APRESENTACAO

O projeto B da Rede 9 do Programa URB-AL “Sistema Intermunicipal de
Capacitacao em Planejamento e Gestdao Local Participativa”, coordenado pela Prefeitura
Municipal de Porto Alegre, tem como sdcias as cidades de Belo Horizonte, Barcelona,
Quito, Coérdoba, San Salvador, Regido Toscana, Rosdrio, Cuenca e como sécios
externos o Centro Internacional de Gestdo Urbana - CIGU e a Universidade Federal do
Rio Grande do Sul - UFRGS.

O projeto tem como objetivo principal desenvolver as capacidades estruturais dos

socios através da formacdo de seus recursos humanos sejam esses municipais ou atores
das entidades, organizacdes e pessoas que participam dos processos de orcamento
participativo e/ou outros espagos, ambitos e canais de gestdo local participativa e
governanga solidaria local.
O Projeto prevé o intercambio de cursos entre as cidades sécias sendo que o tema pelo
qual Barcelona é responsdvel no ambito do mesmo se refere a “Montagem de
Observatérios de Democracia Participativa”, a ser reproduzido em Belo Horizonte. Este
se constituiu no médulo local “Formacdo em Avaliagdo da Participacdo”, ministrado na
cidade de Barcelona.

O objetivo deste Projeto é a elaboragdo de um material pedagdgico por parte da

cada uma delas a partir da prépria experi€ncia acumulada.

O material que apresentamos a seguir ¢ a adaptacdo do mddulo que foi organizado pela
Prefeitura de Barcelona e o Instituto de Governo e Politicas Piblicas da Universidade

Autonoma de Barcelona.

Esta apostila, que se compde dos conteidos a serem ministrados durante o
desenvolvimento do referido médulo de capacitagdio é uma ferramenta para o

acompanhamento dos participantes, bem como para consultas futuras.

A adaptacdo realizada visa adequar contetidos e metodologias ao contexto brasileiro e
de Belo Horizonte. O trabalho de adaptacdo foi realizado conjuntamente entre as
instituicdes de Barcelona, a Prefeitura de Belo Horizonte e Universidade Federal de

Minas Gerais.

Local Espaco Municipal — Prefeitura de Belo Horizonte
Avenida Afonso Pena, 1212 - Centro
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INTRODUCAO

Como resultado da evidente expansdo de experi€ncias participativas em todo o
mundo nas dltimas décadas, os atores envolvidos nestas experi€ncias se interessam cada
vez mais pelas praticas de avaliacdo, como um instrumento para a reflexdo e,
conseqiientemente, capaz de gerar propostas de melhora. Desde o dmbito académico,
bem como desde o mundo politico-administrativo e associativo, trabalhou-se nos
ultimos tempos na busca de metodologias, critérios e indicadores de avaliagdo da
qualidade das praticas de participagdo institucional, entendendo estas como as
iniciativas estimuladas pelos governos locais e outras instituicdes publicas para
incorporar a opinido e o saber cidaddo nos processos de tomada de decisdes. Somos
conscientes de que as conclusdes obtidas até agora ndo sio definitivas e, portanto, ainda
sao objeto de debate e reflexdo, mas acreditamos necessdrio compartilhar com um
circulo maior de atores todo o trabalho desenvolvido até agora, de uma forma

sistematizada e profunda.

Propomos, portanto, um curso de formagdo em avaliacdo da participagdo que
combinard exposicdes de académicos e exercicios priticos, com o objetivo de estimular

a reflexdo critica sobre os progressos na matéria.

No entanto, € importante aproveitar estes espacos de debate para adiantar em
outras reflexdes e ir além da avaliagdo dos processos, mecanismos e espacos de
participacdo de maneira isolada. Neste sentido, é interessante refletir sobre a avaliacdo
em outros ambitos que nos proporcionam uma visao mais global sobre a participacdo no
mundo local. Por um lado, propomos aprofundar no debate e na sistematizagdo de
critérios para a avaliacdo das Politicas Publicas de Participacdo, desde a perspectiva da
Andlise de Politicas Publicas e por outro, lancar algumas primeiras idéias sobre a
participacdo na governanca local. Ambas temadticas serdo melhor explicadas nos

apartados correpondentes.

Como continuidade as agdes previstas pelo projeto Tipo B — Sistema
Intermunicipal de Capacitagdo em Gestdo Local Participativa, neste documento estio
sendo apresentadas todas as informacdes relativas ao médulo adaptado “Avaliacdo da

Participagdo” a ser realizado em Belo Horizonte, e guiard sua aplicacdo.



OBJETIVOS

Objetivo Geral

O objetivo geral do curso de formagdo € proporcionar aos agentes implicados nos
processos de participacdo ferramentas para a sistematizacio, avaliacdo e melhora dos
mesmos, assumindo que a avaliagdo é um elemento imprescindivel no planejamento da

pluralidade das praticas participativas.

O curso em Avaliagdo da Participagdo estd destinado de forma prioritdria as pessoas que
trabalham ou participam nas experiéncias participativas da cidade de Belo Horizonte:
representantes politicos eleitos, técnicos e membros da sociedade civil. Além da
formacgdo em avaliag@o, o curso propde uma reflexdo sobre os impactos da participacdo
nas politicas locais, considerando que, até agora, a maioria dos estudos se centraram

exclusivamente na avaliagdo da qualidade de experiéncias concretas.

Objetivos especificos

A. Apresentar alguns aprendizados sobre Observatérios Locais de Participagdo e

debater sobre o Observatério de Belo Horizonte.

B. Estimular a reflexdo, através de exercicios praticos, sobre as estratégias de avaliacdo
para processos participativos (critérios, metodologias, atores, ambitos da avaliagdo,

quando fizer a avaliacdo).

C. Estimular a reflexdo sobre os critérios e os possiveis indicadores que possam guiar
uma avaliacdo de uma politica de participacdo e dos impactos da participagdo nos
processos de formulacdo de uma politica ptiblica. O objetivo é estimular a criatividade e
o intercambio de diferentes visdes sobre o tema. Ndo hd ainda uma bagagem sélida
neste campo. Por isto a sessdo serd um primeiro “brainstorm” que tentard recolher as
diferentes percepgdes que possam ter os participantes sobre os aspectos mais

fundamentais a hora de dar este “salto” analitico.



PROGRAMA

Quarta Feira 26 - Observatorios Locais

(De 14:00 as
15:00 horas) Secretdria Adjunta de Planejamento — Ana Luiza
Abertura Nabuco Palhano

Apresentacdo do Modulo  Melissa Pomeroy Instituto de Governo e Politicas
“O que € o Observatério  Publicas — Universidade Autonoma de Barcelona
Local”

(De 15:00 as
IHUNTO @Y Apresentacao:
Resultados dos Projetos ~ Melissa Pomeroy Instituto de Governo e Politicas

Observatorios OLDP Publicas — Universidade Autonoma de Barcelona
BCN

Debate

(De 16:00 as

WWHIINTOE YN Apresentacio:

Observatoério de Belo Haydée Frota - Gerente do Observatério da
Horizonte Prefeitura de Belo Horizonte

Debate

(De 17:00 as

RN T &Y Intervalo

Explicacdo das dinamicas de trabalhos em grupos
(grupos com 8 a 9 participantes cada).

(De 17:30 as

20:00) Trabalho em grupo

Debate sobre Observatorios Locais

Quinta Feira 27- Avaliacao da Participacao

O EHINETS Apresentacdo: Melissa Pomeroy Instituto de Governo e Politicas
IO @9 Avaliacdo da Publicas — Universidade Autonoma de Barcelona
Participacao

O EHIINETN Apresentacdo: Melissa Pomeroy Instituto de Governo e Politicas
IGHUIR &N Critérios e Indicadores Publicas — Universidade Autonoma de Barcelona

Debate



(De 16:00 as QGIEYEIY
(RN E Y Explicacdo das dindmicas de trabalhos em grupos

(O ERT Trabalhos em grupo
ILRENITTETE A experiéncia da COMFORCA Orcamento Participativo - BH.

(NP ERTE Plendria — Exposi¢do dos resultados dos trabalhos em grupos
20:00)

Sexta Feira 28 - Impacto da Participacao

(De 14:00 as
IEHUINTO @Y Apresentacao:

Avaliagao das Politicas Telma Menicucci

Publicas
Professora da Escola de Governo da Fundacéo
Debate
Joao Pinheiro
(De 15:00 as
ICHIIR O @9 Apresentacgdo: Eleonora Schettini
Politicas Publicas e Professora do Curso de Servigos Sociais da PUC
Politicas Participativas Pesquisadora do Departamento de Ciéncia Politica
da UFMG
Debate

(De 16:00 as
16:45 horas) RLUSIEIN)
Explicacdo da dindmica dos trabalhos em grupos

(De 16:45 as

IERIINITTETY Aplicacdo dos Questiondrios de Avaliacdo

(De 17:30 as

20:00) Trabalhos em grupo

Os alunos distribuidos pelos grupos irdo aplicar os conteudos apreendidos a sua
propria experiéncia.



METODOLOGIA DO CURSO

A proposta do mddulo se desenvolve a partir do uso da metodologia da
aprendizagem ativa e combina palestras e dinamica de grupo. Ambas as modalidades

sdo de extrema importancia para a assimilacdo de todos os contetidos do curso.

Os trabalhos em grupos terdo o acompanhamento de formadores com
experiéncia no tema. A metodologia pretende estimular uma participagéo ativa de todos

os alunos.

2

A finalidade de utilizar esta diversidade de metodologias € proporcionar
informagd@o, mas respeitando os tempos necessdrios para a reflexdo, e aplicando o

conhecimento aprendido através de exercicios variados.

1.1. A estrutura do curso

O curso em Avaliagdo da Participacdo é composto de trés blocos de contetddos
complementares. Como introducdo a estes conteidos contamos com algumas palestras
realizadas por especialistas técnicos da administracdo e académicos que contribuirdo
para uma melhor reflexdo sobre as perspectivas e finalidades da avaliacdo da

participacdo.
Os conteddos trabalhados nos diferentes blocos sdo:

Bloco 1: Nesse bloco o contetido consiste principalmente em trabalhar os Observatoérios
Locais e seus resultados. Serdo apresentadas diferentes experiéncias de Observatorios
Locais (municipal, estatal abrangendo vérios municipios) com €&nfase para os resultados
do projeto dos Observatérios Locais de Democracia Participativa e o Observatério de
Belo Horizonte (os objetivos, as estruturas e as metodologias utilizadas por cada um dos
respectivos observatorios).

Para este bloco contamos com as palestras da consultora académica do Projeto Melissa
Pomeroy do Instituto de Governo e Politicas Publicas — Universidade Autonoma de

Barcelona e de Aydée Frota - Gerente do Observatdrio da Prefeitura de Belo Horizonte.



Bloco 2: No segundo bloco serdo trabalhados os critérios e possiveis indicadores que
possam guiar uma avaliacdo dos impactos da participacio nos processos de formulacio

de umas politicas publica.

A palestrante serd a consultora académica do Projeto Melissa Pomeroy do Instituto de
Governo e Politicas Pablicas — Universidade Autonoma de Barcelona que abordard os

temas “Critérios para Avalia¢do da Participacdo”.

Para os trabalhos em grupo contaremos com a participacdo dos gerentes do OP de Belo
Horizonte que discutirdo o caso da experiéncia da COMFORCA no acompanhamento

do Orcamento Participativo de Belo Horizonte (OP-BH).

Bloco 3: Na sessdo final os temas serdo “Politicas Publicas” e “Politicas Publicas
Participativas” sendo o objetivo principal acompanhar o processo de aplicagdo dos
conhecimentos aprendidos as experiéncias de cada participante discente do curso.

Duas palestras serdo apresentadas sendo a primeira “Politicas Puiblicas” pela professora
da Escola de Governo da Fundag@o Joao Pinheiro Telma Menicucci e a segunda sobre
“Politicas Participativas” que ficard a cargo da professora do Curso de Servicos Sociais
da PUC e Pesquisadora do Departamento de Ciéncia Politica da UFMG Eleonora

Schettini.



PRIMEIRA SESSAO

OBSERVATORIOS LOCAIS



Metodologia para a primeira sessao:

Tema 1: Observatorios Locais

Objetivos da sessao:

Debater e pactuar as dimensdes prioritirias a serem sistematizadas e avaliadas pelo
observatério de BH.

Perguntas de debate:

Que tipo de informagdo deveria disponibilizar o Observatério de BH?

Quais seriam os aspectos fundamentais a serem avaliados sobre a participacdo local em
BH? Por qué?

Quais seriam os produtos/resultados esperados do Observatério de BH?

Dinamica da Sessio (para cada sub grupo):
17h30m Em duplas os participantes respondem as perguntas propostas e escrevem suas
opinides em papel. Para cada pergunta os grupos devem escrever trés respostas para

cada pergunta (em papéis separados, total 9)

18h15m Cada dupla comenta suas respostas e colamos as respostas de cada dupla em
uma cartolina, agregando as respostas parecidas.

18h45m Debate sobre as respostas de todas as duplas. Se escolhe um representante para
tomar anotag¢des do debate e outro para contar sobre as respostas e o debate aos outros
subgrupos

19h15m Reunimos todos os subgrupos para comentar sobre seus trabalhos.

20h Fim da sessao.



SEGUNDA SESSAO

AVALIACAO DA PARTICIPACAO



1. Metodologia para a segunda sessao:

Tema 2: Critérios, metodologias e indicadores de avaliacdo para

processos/experiéncias de participacio.

Objetivos da sessao:
Trabalhar os indicadores a serem sistematizados e avaliados na experiéncia de
participacdo da COMFORCA de BH.
Perguntas de debate:
1 — Qual o papel da COMFORCA junto a comunidade, considerando-se os
seguintes aspectos:
a) repasse das informacdes transmitidas nas reunides ordindrias da COMFORCA e
através
de contatos com os 6rgaos responsdveis pelo OP?
b) os mecanismos utilizados pela COMFORCA para o repasse das informagoes .
2 — Qual o papel da COMFORCA junto a PBH, a exemplo do corpo técnico da
Secretaria Municipal de Administracdo Regional, da Secretaria Municipal de
Planejamento, Orcamento e Informagdo, da SUDECAP e da URBEL.Tomar como

referéncia as defini¢des do Férum de Regional do OP.

3 — Como vocé avalia a atuagdo da COMFORCA no processo de licitacdo das
obras e na fiscalizacdo das empresas contratadas.

4 — Na sua avaliagdo qual a importincia da COMFORCA no processo do Or¢amento
Participativo e da gestdo das politicas publicas do Municipio?

Dinamica da Sessio (para cada subgrupo):

16:30 Explicagdo das dindmicas de trabalhos em grupos

17:00m Trabalhos em grupo

Em cada um dos oito ou nove grupos os dois representantes da COMFORCA

apresentam a experiéncia de atuacdo em sua Regional e respondem as perguntas
propostas.



Juntamente com os demais participantes, distribuidos em subgrupos de trés, escrevem
suas opinides em papel. Cada subgrupo de trés deve escrever trés respostas para cada
pergunta (em papéis separados, total 9)

18h15m Cada subgrupo de tr€s comenta suas respostas que serdo coladas em uma
cartolina, agregando as respostas parecidas.

18h45m Debate sobre as respostas de todas os subgrupos. Escolhe-se um representante
para tomar anotacdes do debate e outro para contar sobre as respostas € o debate aos

outros subgrupos

19h15m Reunimos todos os subgrupos para comentar sobre seus trabalhos.

20h Fim da sessao.



TERCEIRA SESSAO

IMPACTO DA PARTICIPACAO



1. Metodologia para dltima sessao

Avaliacao de politicas locais de participacao e a participacao na governancga local

z

A proposta para esta sessdo € seguir avangando na reflexdo sobre as prdticas de
participacdo e ir além da andlise das praticas individuais, tentando encontrar elementos
para analisar o componente participativo, mas contextualizando-o no modelo de
governanga local. Neste campo néo existe, ainda, uma bagagem sélida de investigacdo e
sistematizagdo de conclusdes ou reflexdes A maior parte dos progressos nesta matéria se
encontra no ambito tedrico. Esta segunda parte do curso de formacgdo €, portanto, o
primeiro passo para uma reflexdo mais aplicada sobre os elementos que constituem uma

politica publica de participagdo.

Desenvolvimento do Trabalho

Durante a etapa presencial desta sessdo se pretende debater sobre como analisar uma
politica de participacdo a partir de suas diversas formas e componentes (processos,
mecanismos, relagdes com o tecido associativo e com a cidadania ndo associada,
transversalidade, coeréncia, programas de formagdo, etc.) e encontrar a relacdo entre
esta e a governanga local, através das seguintes perguntas: A existéncia de mecanismos,
processos e espacos de participacdo, influi para que o processo de formulacdo das
politicas ptblicas seja mais democritico? Em que medida? Estas praticas de
participacdo tém capacidade por incidir nos aspectos substantivos das politicas
publicas? Ou existem outros espagos formais ou informais com maior capacidade de
influéncia? Para abordar o debate a sessdo de trabalho se estruturard da seguinte

maneira:
Conferéncia sobre as politicas puiblicas e sua avaliacdo, seguida de debate.

Conferéncias sobre politicas participativas e governanga local e debate



Trabalhos em Grupos

Montaremos seis grupos de discussdo que se dividirdo nos dois temas propostos

(avaliacdo de politicas de participagdo e participacdo na governanga local).

Os grupos debaterdo sobre os conteidos expostos ao redor das perguntas propostas

pelos formadores, com a seguinte dindmica:

Divisdo dos participantes em grupos para debate dos contetidos e perguntas (médximo 10

pessoas por grupo, organizados em subgrupos de 5 pessoas)
Posta em comum por grupo, preparacio das respostas as perguntas.

Plendrio para a posta em comum e debate. Finalmente, a dltima parte desta sessdo a

dedicaremos a explicag@o do trabalho ndo presencial para a sessdo de fechamento

Desenvolvimento do Trabalho

O trabalho da sessdo de encerramento se baseard na apresentacdo das estratégias de
avaliagdo e reflexdes dos participantes. Este trabalho se desenvolverd em grupos e

subgrupos dinamizados pelos formadores do curso

O trabalho consistird na aplicacdo dos contetidos aprendidos no curso a sua propria

experiéncia. Para isto os participantes deverdo:
a) Selecionar um processo/mecanismo/espago participativo no qual participaram
b) Selecionar os principais critérios a avaliar e as varidveis a observar
¢) Desenhar uma estratégia para a obtencdo de informagado necessdria
d) Situar a prética no conjunto da politica de participagio

e) Refletir sobre o impacto desta experi€ncia na governanca local e refletir sobre

possiveis critérios e indicadores que poderiam sistematizar estas reflexdes



